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Decat sa apelati la o instanta judecatoreasca, de ce sa nu incercati sa rezolvati
disputele prin mediere? Aceasta este o metoda alternativa de solutionare a
litigiilor (ASL) prin intermediul careia un mediator asista persoanele implicate
intr-un litigiu pentru a ajunge la un acord. Guvernul si practicienii in drept din
Finlanda sunt constienti de avantajele medierii.

Pe cine puteti contacta?

Managementul general, indrumarea si supravegherea medierii in cauze penale si in anumite cauze civile, intrd fn
sfera de responsabilitate a Ministerului Afacerilor Sociale. Birourile provinciale de stat pentru sanatate trebuie sa
asigure disponibilitatea si implementarea corespunzatoare a serviciilor de mediere in toate regiunile tarii.

Informatii privind medierea pot fi gasite pe site-ul web al Institutului National pentru Sanatate si Asistenta
Sociala (THL).

Activitatile de mediere judiciara de pe langa instantele judecatoresti sunt gestionate de tribunalele districtuale.
Tribunalele districtuale pot decide in ceea ce priveste initierea medierii in cazul litigiilor civile. Scopul medierii
este de a facilita gasirea unei solutii care sa fie acceptata de ambele parti implicate intr-un litigiu. Din acest
motiv, rezultatele obtinute prin mediere se bazeaza in general mai mult pe o abordare rezonabila in imprejurarile
date decat pe aplicarea stricta a legii. Mai multe informatii privind Tribunalele Districtuale sunt disponibile pe
Site-ul web al Ministerului Justitiei din Finlanda. O brosura privind medierea judiciara este, de asemenea,
disponibila.

in ce domenii este posibila recurgerea la mediere si/sau in ce domenii este
intalnita cel mai frecvent?

Medierea se aplica atat in materie civila cat si penala.

Medierea se foloseste cel mai frecvent in cazul litigiilor civile, in special in cauze civile minore. Cu toate acestea,
nu toate litigiile civile trebuie supuse medierii de pe langa instantele judecatoresti. Litigiile legate de protectia
consumatorilor, de exemplu, pot fi solutionate de catre un consilier in materie de protectia consumatorilor si de
catre Consiliul pentru Reclamatiile Consumatorilor. Cu toate acestea, in materie penala, exista o procedura
specifica de mediere.

Cauzele civile si litigiile inaintate spre solutionare instantelor judecatoresti generale pot fi mediate conform
prevederilor din Legea privind activitatea de mediere de pe langa instantele judecatoresti (Legea 663/2005).
Obiectivul activitatii de mediere de pe langa instantele judecdtoresti este solutionarea pe cale amiabila a
litigiilor. Conditiile prealabile pentru medierea de pe langa instantele judecatoresti sunt ca medierea sa fie
aplicabila cazului si sa fie adecvata fata de cerintele partilor. Una dintre parti sau ambele parti implicate intr-un
litigiu pot adresa o cerere scrisa inainte de a se prezenta in fata instantei judecatoresti. Cererea trebuie
completata in scris, indicand obiectul litigiului si modalitatea in care pozitiile partilor difera. Mai mult, trebuie sa
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se prezinte motivele pentru care cauza poate fi supusa medierii.

Concilierea (medierea) poate fi de asemenea folosita in cauze civile in cadrul carora cel putin una dintre parti
este o persoana fizica. Cauzele civile, altele decat cele care implica cereri de despagubiri in urma unei
infractiuni, pot fi totusi inaintate spre conciliere, numai in cazul in care litigiul este minor, luandu-se in
considerare obiectul si pretentiile prezentate in cauza. Ceea ce prevede legea pentru concilierea in cauzele
penale se aplicd, in functie de caz, pentru concilierea in cauzele civile.

Concilierea poate avea loc intre partile care si-au exprimat in mod personal si voluntar acordul in acest sens.
Partile in cauza trebuie sa fie capabile sa inteleaga semnificatia concilierii si solutiile la care s-a ajuns pe
parcursul procesului de conciliere. Astfel, inainte ca partile sa cada de acord asupra concilierii, acestora trebuie
sa li se explice drepturile care le revin in ceea ce priveste concilierea si pozitia acestora in procesul de conciliere.
Oricare dintre parti are dreptul de a-si retrage acordul in orice moment pe parcursul procesului de conciliere.

Persoanele minore trebuie sa isi exprime personal acordul asupra concilierii. Mai mult, participarea unei
persoane minore la conciliere necesita acordul tutorelui acesteia sau al altor reprezentanti legali. Adultii fara
capacitate juridica pot lua parte la conciliere daca inteleg sensul cauzei si isi exprima acordul personal pentru
procesul respectiv.

Concilierea poate fi folosita in cazul infractiunilor evaluate ca fiind eligibile pentru conciliere, luandu-se in
considerare natura si metoda actului, relatia intre suspect si victima si alte aspecte legate de infractiune in
ansamblu. Infractiunile implicand victime minore nu trebuie inaintate spre conciliere in cazul in care victima
necesita protectie speciala datorita naturii infractiunii sau datorita varstei persoanei in cauza.

Birourile de mediere primesc solicitarile de mediere si coopereaza cu diferite autoritati pe tot parcursul
procesului de mediere. Fiecare caz de mediere este atribuit unui mediator voluntar selectat de profesionistii care
activeaza in cadrul procesului de mediere. Mediatorii preiau cazurile de mediere si caracterul practic asociat in
colaborare cu biroul de mediere. Personalul biroului indruma si supravegheaza mediatorii in activitatea
desfasurata.

Trebuie urmate proceduri specifice?

in cauzele penale, concilierea poate avea loc numai intre partile care si-au exprimat in mod personal si voluntar
acordul in acest sens si care sunt capabile sa inteleaga semnificatia concilierii si solutiile la care s-a ajuns pe
parcursul procesului de conciliere. in cauzele civile (activitatea de mediere pe 1anga instantele judecatoresti),
inceperea medierii necesita acordul tuturor partilor.

in Finlanda, exista un cod national de conduitd pentru mediatori, cuprinzand coduri sectoriale de conduitd pentru
mediatori (de exemplu in functie de specializare, pentru mediatori in dreptul familiei, in domeniul medical sau de
constructii).

Informatii si formare

O brosura privind activitatea de mediere judiciara de pe langa instantele judecatoresti este disponibila pe site-ul
web al Ministerului Justitiei din Finlanda.

Institutul National pentru Sanatate si Asistenta Sociala (THL) organizeaza cursuri de formare pentru mediatori.

De asemenea, Institutul compileaza informatii statistice privind medierea in cauzele penale si civile,
monitorizeaza, efectueaza cercetdri privind activitatile de mediere si coordoneaza eforturile de dezvoltare in
domeniu. Aceastd activitate este sustinuta de Consiliul consultativ privind medierea in cauze penale si civile.

Care sunt costurile medierii?

Medierea in cauzele penale este un serviciu netaxabil. Acesta permite victimei unei infractiuni si autorului
acesteia sa interactioneze prin intermediul unui mediator impartial pentru a discuta prejudiciile psihice si
materiale aduse victimei si pentru a cadea de acord asupra masurilor reparare a prejudiciilor (Legea 1016/2005).
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Pentru partile implicate, medierea implica costuri mai reduse decat in cazul unui proces. Fiecare parte suporta
costurile care i revin si nu este obligata sa plateasca cheltuielile partii oponente. Daca doresc acest lucru, partile
pot apela la serviciile unui consilier juridic. Oricare parte poate, de asemenea, sa solicite acordarea de asistenta
juridica de la un birou de specialitate.

in medierea judiciara, un judecator din cadrul unui tribunal districtual actioneaza in calitate de mediator. intr-
adevar, medierea litigiilor este una dintre atributiile obisnuite ale unui judecator. Atunci cand cauza necesita

cunostinte specifice intr-un anumit domeniu, mediatorul poate angaja, cu acordul partilor, un asistent a carui
onorariu sa fie platit de catre parti.

Pentru medierea judiciara se percepe o taxa, similar tuturor celelalte chestiuni tratate de o instanta.

Este posibila obtinerea executarii unui acord care rezulta din procesul de
mediere?
Directiva 2008/52/CE permite persoanelor implicate intr-un litigiu sa solicite executarea unui acord rezultand din

mediere. Statele membre informeaza Comisia cu privire la instantele judecatoresti sau la alte autoritati
competente sa primeasca astfel de solicitari.

Finlanda nu a comunicat inca informatiile respective.

Linkuri relevante

brosura privind medierea judiciara, Site web privind medierea (Institutul National pentru Sanatate si Asistenta
Sociala (THL)
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