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1 Sto pravni pojam , dostava pismena” znaci u praksi? Zasto postoje
posebna pravila o ,dostavi pismena”?

~Dostava pismena” znaci obavijest koja se izdaje odredenoj fizickoj ili pravnoj osobi na nacin koji se moze
potvrditi i u obliku uredenom zakonom. Cilj pravila povezanih s dostavom pismena osigurati je da se pismena
vjerodostojno dostave relevantnoj osobi i da se takva dostava moze potvrditi.

2 Koja je pismena potrebno sluzbeno dostaviti?

Pismena koja se dostavljaju obi¢no su pismena povezana sa sudskim postupcima, kao Sto su pozivi i zahtjevi za
svjedocenje. Zahtjev za dostavu pismena u svrhu dokazivanja moze se takoder odnositi i na druga pismena osim
onih za sudske postupke, primjerice na oporuke.

3 Tko je odgovoran za dostavu pismena?

Za sudske postupke sud je opéenito odgovoran za dostavu pismena. Na zahtjev predmetne stranke sud joj moze
povjeriti odgovornost za dostavu pismena ako smatra da za to postoje odgovarajudi razlozi.

U drugim slucajevima, stranka u cijem interesu se pismena trebaju dostaviti odgovorna je za dostavu tih
pismena.

4 Upiti o adresi

4.1 PokuSava li tijelo koje prima zahtjev u toj drzavi ¢lanici na vlastitu inicijativu utvrditi gdje se
nalazi primatelj pismena koja treba dostaviti ako navedena adresa nije tocna? Vidjeti i obavijest
u skladu s clankom 7. stavkom 2. tockom (c) Uredbe o dostavi pismena

Da. Sudski izvrsitelji okruznog suda (kdrdjdoikeus) imaju pristup sustavu podataka o stanovnistvu u kojem mogu
provjeriti azurirane podatke o adresi.

4.2 Imaju li strana pravosudna tijela i/ili stranke u sudskim postupcima pristup registrima ili
uslugama u toj drzavi Clanici kojima se omogucuje utvrdivanje trenutacne adrese osobe? Ako da,
koji registri ili usluge postoje i koji se postupci moraju slijediti? Je li potrebno platiti naknadu i
ako da, u kojem iznosu?

Usluga za adrese (osoitepalvelu) omogucuje vam pretrazivanje azuriranih adresa za gotovo sve trajno
nastanjene stanovnike u Finskoj. Informacije u okviru te usluge temelje se na informacijama u Sustavu podataka
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o stanovnistvu koji odrzava Agencija za digitalizaciju i stanovnistvo (Digi- ja vdestétietovirasto).

Adrese se pretrazuju pomocu imena i prezimena osobe. To ime moze biti prethodno ili trenutacno. Kao pojmovi
za filtriranje pretrazivanja mogu posluziti podaci kao sto su dob, datum rodenja i trenutacna ili prethodna opcina
boravista osobe.

Adrese se daju za pojedine, jasno identificirane osobe starije od 15 godina koje nisu uskratile dopustenje za
davanje njihovih adresa.

Usluga za adrese na finskom: tel.: 0600 0 1000.
Usluga za adrese na Svedskom: tel.: 0600 0 1001.
Usluge su dostupne svaki dan od 8:00 do 22:00.

Usluga stoji 2,50 EUR/min, ali treba dodati i lokalnu mreznu/mobilnu tarifu i tarifu za uspostavu poziva za lokalne
fiksne/mobilne linije (1,98 EUR/min do 16. svibnja 2020.).

Poziv prema usluzi mogude je uspostaviti samo iz Finske.

Upiti o adresama mogu se podnositi i Agenciji za digitalizaciju i stanovnistvo elektroni¢kom poStom. Mogu se
podnositi na finskom, Svedskom ili engleskom jeziku na e-adresu vtj-todistus@dvv.fi. Upit se mogu podnositi i
pisanim putem Agenciji za digitalizaciju i stanovniStvo na adresu PL 123, 00531 Helsinki. Za svaku uslugu pla¢a
se pristojba. U svakom upitu potrebno je navesti svrhu za koju ¢e se adresa koristiti.

Finski ured za patente i upise (Patentti- ja rekisterihallitus - PRH) i finska Porezna uprava (Verohallinto) imaju
zajednicku uslugu na https://www.ytj.fi gdje mozete pretrazivati poslovne podatke o drustvima i korporacijama.
Usluga je dostupna na finskom, Svedskom i engleskom jeziku. Dodatne informacije dostupne su na
https://www.prh.fi/fi/index.html (na finskom), https://www.prh.fi/sv/index (na Svedskom) i
https://www.prh.fi/en/index.html (na engleskom).

4.3 Koju vrstu pomodi u upitima o adresi iz drugih drzava ¢lanica pruzaju tijela te drzave ¢lanice
u skladu s ¢lankom 7. stavkom 1. Uredbe o dostavi pismena? Vidjeti i obavijest u skladu s
Clankom 7. stavkom 1. Uredbe o dostavi pismena.

Vidjeti odgovor na prethodno pitanje.

5 Kako se pismeno obi¢no dostavlja u praksi? Postoje li alternativni nacini
koje se mogu primijeniti (osim zamjenske dostave iz tocke 7. u nastavku)?

U skladu s Odjeljkom 3. Zakona o sudskom postupku (Oikeudenkdymiskaari 4/1734) u slu¢aju kad je sud
odgovoran za dostavu pismena u sudskom postupku pismena se prvenstveno dostavljaju postom. Dopis se moze
slati preporu¢enom poStom uz dokaz o primitku. MoZe se poslati izravno na kuénu adresu pojedinca. U tim
slucajevima dokaz o primitku prilaZe se dopisu, a primatelj ga mora potpisati i vratiti sudu. Pismena koja se
odnose na sudske postupke, osim poziva i prvog zahtjeva za ocitovanje, mogu se dostavljati i slanjem redovnom
postom na adresu koju je predmetna stranka naznacila sudu. Smatrat ¢e se da je primatelju pismeno dostavljeno
redovnom postom sedmi dan nakon predaje na posti.

U skladu s odjeljkom 4. Zakona o sudskom postupku (4/1734), pismena moze dostavljati sudski izvrsitelj ako
slanje poStom vjerojatno nece biti uspjesno.

U skladu s odjeljkom 2. Zakona o sudskom postupku (4/1734), uz pristanak predmetne stranke sud toj stranci
moze povjeriti odgovornost za dostavu pismena ako smatra da za to postoje opravdani razlozi. U takvim
slucajevima sud ¢e predmetnu stranku obavijestiti o roku za dostavu pismena i za slanje dokaza sudu. U skladu s
odjeljkom 4. Zakona o sudskom postupku (4/1734), pismena u takvim sluCajevima dostavlja sudski izvrsitel;.

U skladu s odjeljkom 4. Zakona o sudskom postupku (4/1734), ako je sud predmetnoj stranci povjerio
odgovornost za dostavu pismena i ako tu stranku zastupa odvjetnik ili javni pravni savjetnik, pismena primatelju
moze dostaviti osobno i taj odvjetnik ili javni pravni savjetnik. U takvim sluc¢ajevima primatelj ¢e potpisati dokaz
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da su pismena primljena. Ovaj nacin dostave ne smije se primjenjivati u kaznenim predmetima.

Pismena, osim onih koja se odnose na sudske postupke, dostavlja sudski izvrsitelj na zahtjev tijela ili pojedinca.

6 Je li elektronicka dostava pismena (dostava sudskih ili izvansudskih
pismena elektronickom komunikacijom na daljinu, primjerice e-poStom,
sigurnom internetskom aplikacijom, faksom, SMS-om itd.) dopustena u
parnic¢nim postupcima? Ako da, za koju je vrstu postupaka dozvoljena?
Postoje li ograniCenja u pogledu dostupnosti/pristupa tom nacinu dostave
pismena ovisno o tome tko je primatelj (pravni strucnjak, pravna osoba,
poduzece ili drugi poslovni subjekt itd.?)

U skladu s odjeljkom 11. pododjeljkom 3. Zakona o sudskom postupku (4/1734), ako su sud ili drzavni odvjetnik
odgovorni za dostavu pismena, pismeno se moze dostaviti predmetnoj stranci elektronicki kako je to naveo
primatelj ako se moZze pretpostaviti da ¢e primatelj biti obavijeSten o pismenu i vratiti dokaz o primitku do
zadanog roka.

U skladu s odjeljkom 11. pododjeljkom 3.b Zakona o sudskom postupku (4/1734), ako je sud odgovoran za
dostavu pismena i ako se predmet odnosi na primitak odredenog iznosa, ponovnu uspostavu upravljanja ili
ispravljanja situacije ili delozaciju, a tuzitelj izjavi kako ne smatra da predmet predstavlja spor, pismena se mogu
dostaviti i telefonski. Dodatni zahtjev je da dostava putem telefona bude primjerena s obzirom na predmet i
kvalitetu predmetnog pismena i da se primatelja obavijesti o predmetnom pismenu te da razumije vaznost te
dostave izvan svake sumnje. Nakon Sto je pismeno dostavljeno putem telefona, mora se odmah poslati kao dopis
ili elektroni¢ka komunikacija na adresu koju je primatelj naveo, osim ako to ocigledno nije potrebno zbog
posebnih razloga. Podnosi se i dokaz da je pismeno dostavljeno putem telefona.

6.1 Koja je vrsta elektroni¢ke dostave u smislu ¢lanka 19. stavka 1. Uredbe o dostavi pismena
dostupna u toj drzavi ¢lanici u kojoj se dostava obavlja izravno osobi koja ima poznatu adresu za
dostavu u drugoj drzavi ¢lanici?

Vidjeti odgovor na prethodno pitanje o elektronickoj dostavi pismena.

6.2 Je li ta drzava ¢lanica u skladu s ¢lankom 19. stavkom 2. Uredbe o dostavi pismena navela
dodatne uvjete pod kojima ¢e prihvadati elektroni¢ku dostavu e-poStom iz ¢lanka 19. stavka 1.
tocke (b) te uredbe? Vidjeti i obavijest u skladu s ¢lankom 19. stavkom 2. Uredbe o dostavi
pismena

Ne.

7 ,Zamjenska"” dostava

7.1 Dopusta li zakon te drzave ¢lanice druge nacine dostave u slu¢ajevima kad nije bilo moguce
pismena dostaviti primatelju (npr. obavijest na kué¢nu adresu, na ured sudskog izvrsitelja,
postom ili stavljanjem pismena na oglasnu plo¢u suda)?

U skladu s Odjeljkom 7. Zakona o sudskom postupku (4/1734), u slucaju kad je sudski izvrsitelj trazio osobu radi
dostave pismena, Cije mjesto prebivalista je u Finskoj, ali nije pronasao tu osobu niti bilo koga tko ima pravo
primati dostavljena pismena u ime te osobe, a moZe se pretpostaviti na temelju okolnosti da doti¢na osoba
izbjegava dostavu pismena, sudski izvrSitelj moze pismena dostaviti uruc¢ivanjem bilo kojem ¢lanu tog kuc¢anstva
starijem od 15 godina ili, ako primatelj pismena vodi poduzece, bilo kojem pojedincu u sluzbi poduzeca te osobe.
Ako se ne moze pronadi nikoga od prethodno navedenih, pismena se mogu dostaviti predajom mjesnoj policiji.

U slucaju kad se slijedi postupak utvrden u stavku 1., sudski izvrSitelj mora poslati obavijest o tome primatelju
dostavljenih pismena koristedi se adresom primatelja. Pismena se smatraju dostavljenim kad je stavljena



obavijest u smislu stavka 2.
U kaznenim predmetima poziv se ne smije dostavljati tuzeniku primjenom postupka utvrdenog u ovom stavku.

U skladu s odjeljkom 9. Zakona o sudskom postupku (4/1734), ako nije moguce dobiti informaciju o trenutacnom
boravistu primatelja, sud ¢e biti odgovoran za dostavu pismena putem javne obavijesti. U kaznenim predmetima
poziv se ne smije dostavljati tuzeniku putem javne obavijesti.

7.2 Ako se primjenjuju drugi nacini dostave, kada se smatra da su dokumenti dostavljeni?
Vidjeti odgovor na pitanje 7.1.

7.3 Ako je drugi nacin dostave pohrana pismena na posebno mjesto (npr. u postanski ured),
kako se primatelja obavjes¢uje o tome?

Vidjeti odgovor na pitanje 7.1.

7.4 Ako primatelj odbija prihvatiti dostavu pismena, koje su posljedice? Smatra li se pismeno
propisno dostavljenim ako odbijanje nije bilo zakonito?

Ako primatelj ne preuzme dostavljena pismena iz postanskog ureda ili odbije primiti dostavljena pismena poslana
s dokazom o primitku, zahtjev se vrada posiljatelju. U takvim slu¢ajevima smatra se da pismena nisu dostavljena
(vidjeti, na primjer Odluku 50:1997 Vrhovnog suda (korkein oikeus)). Sli¢no tome, ako je pismeno koje treba
dostaviti poslano izravno na ku¢nu adresu, smatra se da nije dostavljeno ako primatelj sudu ne vrati potpisani
dokaz o primitku.

Primatelj moze odbiti primiti pismena koja dostavlja sudski izvrsitelj samo ako su ispunjeni odredeni
zakonodavstvom propisani uvjeti. Primatelj moze odbiti primiti dostavljena pismena, izmedu ostalog, kada
pismena nisu na finskom, Svedskom ili drugom jeziku koji primatelj razumije. (Na primjer: (Zakon o
medunarodnoj pravnoj pomoci u kaznenim predmetima (Laki kansainvélisesta oikeusavusta rikosasioissa) ili
Zakon o medunarodnoj pravnoj pomodi i priznavanju i izvrSavanju presuda u gradanskom i trgovackom pravu
(Laki kansainvaélisesta oikeusavusta seka tuomioiden tunnustamisesta ja tdytantédnpanosta siviili- ja
kauppaoikeuden alalla)). Ako primatelj neopravdano odbije primiti dostavljena pismena, ona ¢e se svejedno
smatrati dostavljenima.

Ako postoje temelji u zakonu za odbijanje dostave pismena, sudski izvrsitelj vratit ¢e pismena. U takvim
slucajevima sudski izvrsitelj pruzit ¢e pisani dokaz o Cinjenici da je primatelj odbio dostavu pismena i objasnjenje
o0 razlozima za takvo odbijanje.

8 Dostava postom iz inozemstva (Clanak 18. Uredbe o dostavi pismena)

8.1 Ako postanska sluzba dostavlja pismena poslana iz inozemstva primatelju u toj drzavi ¢lanici
u situaciji u kojoj se zahtijeva potvrda o primitku (¢lanak 18. Uredbe o dostavi pismena),
dostavlja li poStanska sluzba pismena samo primatelju ili smije li, u skladu s nacionalnim
pravilima posStanske dostave, pismena dostaviti drugoj osobi na istoj adresi?

U slu¢aju kad se pismena Salju u Finsku poStom radi dostave uz dokaz o primitku, postanski ured zadrzava ta
pismena i primatelju Salje obavijest o posiljci koju treba preuzeti u postanskom uredu. Samo primatelj ili osoba
koju primatelj ovlasti smiju preuzeti te dokumente od poStanskog ureda. Pismena je mogude predati iskljucivo
primatelju osobno ako osoba koja zahtijeva dostavu pismena to zatrazi.

8.2 U skladu s pravilima poStanske dostave u toj drzavi Clanici, kako se izvrSava dostava
pismena iz inozemstva u skladu s ¢lankom 18. Uredbe o dostavi pismena, ako na adresi za
dostavu nije zateCen ni primatelj ni druga osoba koja je ovlastena primiti dostavu (ako je to
moguce prema nacionalnim pravilima postanske dostave - vidjeti prethodno)?

Ako primatelj ne preuzme pismena od poStanskog ureda, ona se vradaju posiljatelju.



U takvim slu¢ajevima posiljatelj moze pismena i zahtjev za dostavu pismena poslati okruznom sudu
(kdréjdoikeus) u mjestu boravista ili prebivalista primatelja. Po primitku zahtjeva, sudski izvrsitelji okruznog suda
pokusat ¢e primatelju dostaviti pismena osobno.

8.3 Postoji li odredeni rok za preuzimanje pismena prije nego 5to ga postanska sluzba vrati
posiljatelju? Ako da, kako se primatelja obavjeS¢uje o tome da ga u poStanskom uredu ¢eka
pismovna posiljka koju treba preuzeti?

PoStanski ured Salje obavijest o posiljci koju treba preuzeti u postanskom uredu. U obavijesti bit ¢e naveden i
datum do kojeg primatelj mora preuzeti pismena.

PoStanski ured zadrzat ¢e pismena tijekom tjedna u kojem su pristigla i jos dva (2) puna kalendarska tjedna.

9 Postoji li pisani dokaz o dostavi pismena?

Sudski izvrsSitelj dostavit ¢e dokaz da je dostavio pismena. Dokaz se dostavlja i za dostavu pismena postom.

10 Sto se dogada ako nesto pode po zlu i primatelj ne primi pismeno ili se
pri dostavi dogodi povreda zakona (npr. dokument se dostavi tre¢oj osobi)?
Moze |i dostava pismena svejedno biti valjana (npr. je li moguce ispraviti
povredu zakona) ili je potrebno iznova dostaviti pismeno?

Ako su pismena nepropisno dostavljena i predmetna stranka se ne pojavi na sudu ili ne dostavi pisano ocitovanje

koje se od nje zatrazilo, pismena se moraju ponovno dostaviti. Medutim, pismena nije potrebno ponovno
dostavljati ako je pogreska manja.

Ako relevantna osoba tvrdi da su pismena nepropisno dostavljena, predmet se odgada, osim ako to nije potrebno
jer je rije¢ 0 manjoj pogresci.

11 Ako adresat odbije primitak pismena na temelju koristenog jezika
(Clanak 12. Uredbe o dostavi pismena), a sud ili tijelo pred kojim je
pokrenut sudski postupak nakon provjere odluci da odbijanje nije bilo
opravdano, postoji li poseban pravni lijek za osporavanje te odluke?

Pravni lijek je Zalba u glavhom predmetu.

12 Moram li platiti dostavu pismena i ako da, koliko? Postoji li razlika
izmedu dostave pismena u skladu s nacionalnim pravom i dostave pismena
iz druge drzave Clanice? Vidjeti i obavijest u skladu s clankom 15. Uredbe o
dostavi pismena u pogledu dostave pismena iz druge drzave Clanice

Dostava pismena koju obavlja sudski izvrsitelj i dokaz o tome stoje 85 EUR. Pristojba se ne naplacuje ako je sud
odgovoran za dostavu pismena.

Dostava pismena na temelju zahtjeva za pravnu pomoc iz inozemstva je besplatna.

Posljednji put azurirano: 20/01/2025

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca kontaktna tocka EJN-a. Prijevode je napravila sluzba
Europske komisije. Moguée promjene u originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jos nisu vidljive u drugim
jezi¢nim verzijama. Europska pravosudna mreza i Europska komisija ne preuzimaju nikakvu odgovornost u pogledu
informacija ili podataka sadrzanih ili navedenih u ovom dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o
autorskim pravima drzave ¢lanice odgovorne za ovu stranicu.



