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Sisallon tuottaja:

Digitalisointiasetus - Jasenvaltioiden
IImoitukset S

Suomi

Talla sivulla on tietoa jasenvaltioiden asetuksen (EU) 2023/2844 nojalla
tekemista ilmoituksista.

1. Kansalliset tietotekniset portaalit tuomioistuinten tai muiden
viranomaisten kanssa kaytavaa viestintaa varten

Santra-jarjestelma:

Santra-jarjestelmaa kayttavat ammattimaista perintatoimintaa Tarjoittavat tahot. Santra-valityspalvelun
valityksella siviili- ja kauppaoikeudellisten asioiden asiankasittelyjarjestelmaan saapuu konekielisia
haastehakemuksia ammattimaisilta toimijoilta. Santra on sahkdinen jarjestelma summaarisissa riidattomissa
asioissa, joka on kaytdssa suurimmilla hakijoilla/velkojilla. Santra-jarjestelmaan ei ole asiointiliittymaa, vaan
kyseessa on siviili- ja kauppaoikeudellisten asioiden Tuomas-jarjestelmaan sisaltyva tiedostojen valitystapa.

Riivel-jarjestelma:

Riivel-jarjestelma on summaaristen riidattomien velkomusasioiden sahkdinen asiointipalvelu, jossa riidaton
velkomusasia voidaan laittaa vireille. Santra-jarjestelman ohella Riivel-jarjestelma on toinen sahkdéinen tapa
l[ahettdd summaarinen haastehakemus Tuomas-jarjestelmaan. Kayttajina Riivel-jarjestelmassa ovat pienet
perintatoimistot, yritykset, yhteisét ja yksityoset henkildt. Riivel koostuu asiointipalvelusta ja taustapalvelusta.
Asiointipalvelu toimii oikeushallinnon sahkdiselld asiointialustalla osoitteessa asiointi.oikeus.fi. Palvelussa voi
asioida henkil6- ja yritysasiakkaana. Hakemuksen voi tehda kantajana tai asiamiehena. Asiointiin
tunnistaudutaan julkishallinnon yhteisen Suomi.fi tunnistuksen kautta.

2. Kansallinen lainsaadanto videoneuvotteluista siviili- ja
kauppaoikeudellisissa asioissa

Oikeudenkaymiskaaren 12 luvun 8 §:ssa saadetaan riita-asian asianosaisen oikeudesta osallistua videon
valityksella. Osallistuminen videon valityksella rinnastetaan henkildkohtaiseen lasnaoloon. Osallistuminen on
aina tuomioistuimen harkinnassa. Todistajan ja asiantuntijan kuulemisesta videon valitykselld saadetdan
oikeudenkdymiskaaren 17 luvun 52 §:ssa. Siina saddetdan edellytyksistd, joiden tayttyessa videokuuleminen on
mahdollista. Myés tallainen kuuleminen on aina tuomioistuimen harkinnassa. Hallitus on esittanyt molempien
saannodsten muuttamista, ja lakiesitys on eduskunnan kasittelyssa.

Suomen tuomioistuimissa kaytetaan valtion IT-palvelukeskuksen Valtorin tuottamia videoneuvotteluratkaisuita.
Talla hetkella kaytdssa on Polycomin videoneuvotteluratkaisu. Parhaillaan valmistellaan my6s uuden ratkaisun
kayttéonottoa (Pexip). Ratkaisuihin sovelletaan Suomen valtionhallinnon yleisia tietoturvaperiaatteita ja -
kaytantdja. Kaytoéssa ei ole puheesta tekstiksi teknologiaa.

Etayhteyden kayttaminen on aina tuomioistuimen harkinnassa. Tuomioistuin voi olla asiassa aloitteellinen, mutta
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asianosaisen on kuitenkin suostuttava videokuulemiseen. Tuomioistuimella on velvollisuus tapauskohtaisesti
arvioida, soveltuuko videoyhteys/etayhteys kasiteltavana olevaan asiaan. Videoyhteyden kayttaminen
arvioidaan asiaan liittyvalla soveliaisuusharkinnalla, jossa harkinnassa voidaan kiinnittda huomiota esimerkiksi
asian laatuun ja merkitykseen seka todisteen merkitykseen asiassa. Tuomioistuin harkitsee yksittaistapauksessa,
mika on sopiva tapa osallistua oikeudenkayntiin (henkilékohtainen lasnaolo, osallistuminen paikan paalla
tuomioistuimessa). Osallistuminen etana rinnastetaan henkil6kohtaiseen lasnaoloon eika etaosallistuminen
muuta tapaa esittaa kysymyksia seka muutoin osallistua. Tulkkaus jarjestetaan riippumatta siita, onko henkild
paikalla vai etana.

Voimassa olevan lainsaadanndn mukaan todistajan, asiantuntijan seka todistelutarkoituksessa kuullun
asianosaisen tai muun henkilén kuulustelu on aanitettava (oikeudenkaymiskaari 22 luku 6 §). Vastaisuudessa
todistajan, asiantuntijan seka todistelutarkoituksessa kuullun tai muun henkildn kuulustelusta on tehtava kuva-
ja danitallenne. Lain voimaantulosta saadetaan erillisella voimaanpanolailla. Voimassa olevan lain mukaan
(oikeudenkaymiskaari 22 luku 10 §) aanite on sailytettava vahintaan kuuden kuukauden ajan asian
ratkaisemisesta. Jos asiassa on haettu muutosta, aanite on sailytettava, kunnes asia on lainvoimaisesti ratkaistu.
Oikeudenkaymiskaaren muutoksen jalkeen kuva- ja danitallenne sailytetaan 30 paivaa siita, kun asia on
lainvoimaisesti ratkaistu.

Talla hetkelld voimassa olevan Oikeudenkaynnin julkisuudesta annetun lain 13 §:n mukaan
oikeudenkayntiasiakirjan antamisen tavoista on voimassa, mita viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun
lain 16 §:ssa saadetaan. Erillisella voimaanpanolailla voimaansaatettavan uuden lain mukaan
oikeudenkayntiasiakirjan antamistavoista saadetaan viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 16
§:ssd. Kardjaoikeudessa tehdysta kuva- ja danitallenteesta voidaan antaa tieto vain luovuttamalla tallenne
tuomioistuimessa nahtavaksi. Karajaoikeudessa tehdysta kuva- ja danitallenteesta aanesta voidaan kuitenkin
antaa tieto noudattaen viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 16 §:3a. Muusta kuin 2 momentissa
tarkoitetusta kuva- ja danitallenteesta voidaan antaa tieto vain luovuttamalla tallenne tuomioistuimessa
nahtavaksi, jos tallenteen sisalté huomioon ottaen on syyta olettaa, etta tiedon antaminen muulla tavoin voisi
johtaa tallenteessa esiintyvien henkildiden yksityisyyden suojan loukkaamiseen.

Asianajan ja asiakkaan valinen luottamuksellinen yhteydenpito: Yhteydenpitoon vaikuttaa ja on riippuvainen
siitd, ovatko avustaja ja pddmies samassa vai eri tilassa. Mikali avustaja ja padmies ovat eri tiloissa, voivat he
kayttaa eri yhteydenpitotapoja, esimerkiksi puhelin, sdhkdposti, videoyhteys. Tuomioistuin ei kuitenkaan jarjesta
naita yhteydenpitotapoja. Fyysiset esineet tai niiden esittely on oikeudenkaynneissa harvinaista. Paaasiassa
esineista esitetaan valokuvat, joka voidaan esittaa etdyhtden paahan tai etdyhteyden kautta tuomioistuimelle.

Oikeudenkaynteihin osallistutaan talla hetkelld tunnistautumatta. Tuomioistuin varmistuu oikeasta henkildsta
nakemansa perusteella seka sen avulla mita henkild kertoo asiassa. Toistaiseksi ei ole kaytdssa sahkdiseen
tunnistautumiseen perustuvaa jarjestelmaa.

3. Kansallinen lainsaadanto videoneuvotteluista rikosasioissa

Oikeudenkaynnista rikosasioissa annetun lain 8 luvun 13 §:s53 sdadetdan rikosasian asianosaisen
osallistumisesta oikeudenkayntiin videon valityksella. Osallistuminen videon valityksellad rinnastetaan
henkilékohtaiseen lasndoloon. Osallistuminen on kuitenkin aina tuomioistuimen harkinnassa. Pakkokeinoasioissa
noudatettavasta menettelysta saadetaan pakkokeinolaissa. Tuomioistuin voi olla asiassa aloitteellinen, mutta
asianosaisen on kuitenkin suostuttava videokuulemiseen. Suostumus etayhteyden kaytésta kirjataan aina
oikeudenkaynnin poéytakirjaan. Todistajan ja asiantuntijan kuulemisesta videon valitykselld saadetaan
oikeudenkaymiskaaren 17 luvun 52 §:ssa. Siina saadetaan edellytyksista, joiden tayttyessa videokuuleminen on
mahdollista. Myds tallainen kuuleminen on aina tuomioistuimen harkinnassa. Kaytannéssa lapsia kuullaan vain
poliisissa, alle 15 v ei kuulla tuomioistuimessa. Talliasessa tapauksessa tuomioistuimessa katsotaan tarvittaessa
poliisissa tehty tallenne.

Suomen tuomioistuimissa kaytetaan valtion IT-palvelukeskuksen Valtorin tuottamia videoneuvotteluratkaisuita.
Talla hetkella kaytdssa on Polycomin videoneuvotteluratkaisu. Parhaillaan valmistellaan my6s uuden ratkaisun
kayttoonottoa (Pexip). Ratkaisuihin sovelletaan Suomen valtionhallinnon yleisia tietoturvaperiaatteita ja -
kaytantoja. Kaytdssa ei ole puheesta tekstiksi teknologiaa.

Voimassa olevan lainsadadannén mukaan todistajan, asiantuntijan seka todistelutarkoituksessa kuullun



asianosaisen tai muun henkilén kuulustelu on danitettava (oikeudenkaymiskaari 22 luku 6 §). Vastaisuudessa
todistajan, asiantuntijan seka todistelutarkoituksessa kuullun tai muun henkilén kuulustelusta on tehtava kuva-
ja danitallenne. Lain voimaantulosta saadetaan erillisella voimaanpanolailla. Voimassa olevan lain mukaan
(oikeudenkaymiskaari 22 luku 10 §) danite on sailytettava vahintaan kuuden kuukauden ajan asian
ratkaisemisesta. Jos asiassa on haettu muutosta, danite on sailytettdva, kunnes asia on lainvoimaisesti ratkaistu.
Oikeudenkaymiskaaren muutoksen jalkeen kuva- ja danitallenne sailytetadn 30 paivaa siita, kun asia on
lainvoimaisesti ratkaistu. Osallistuminen etana rinnastetaan henkilokohtaiseen ldsnaoloon eika etaosallistuminen
muuta tapaa esittaa kysymyksia seka muutoin osallistua. Tulkkaus jarjestetdan riippumatta siita, onko henkild
paikalla vai etana.

Talla hetkelld voimassa olevan Oikeudenkaynnin julkisuudesta annetun lain 13 §:n mukaan
oikeudenkayntiasiakirjan antamisen tavoista on voimassa, mita viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun
lain 16 §:ssa saadetaan. Erillisella voimaanpanolailla voimaansaatettavan uuden lain mukaan
oikeudenkayntiasiakirjan antamistavoista saadetaan viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 16
§:ssa. Karajaoikeudessa tehdysta kuva- ja aanitallenteesta voidaan antaa tieto vain luovuttamalla tallenne
tuomioistuimessa nahtavaksi. Karajaoikeudessa tehdysta kuva- ja aanitallenteesta aanesta voidaan kuitenkin
antaa tieto noudattaen viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 16 §:da. Muusta kuin 2 momentissa
tarkoitetusta kuva- ja aanitallenteesta voidaan antaa tieto vain luovuttamalla tallenne tuomioistuimessa
nahtavaksi, jos tallenteen sisaltd huomioon ottaen on syyta olettaa, etta tiedon antaminen muulla tavoin voisi
johtaa tallenteessa esiintyvien henkildiden yksityisyyden suojan loukkaamiseen.

Asianajan ja asiakkaan valinen luottamuksellinen yhteydenpito: Yhteydenpitoon vaikuttaa ja on riippuvainen
siita, ovatko avustaja ja pddmies samassa vai eri tilassa. Mikali avustaja ja paamies ovat eri tiloissa, voivat he
kayttda eri yhteydenpitotapoja, esimerkiksi puhelin, sdhképosti, videoyhteys. Tuomioistuin ei kuitenkaan jarjesta
naita yhteydenpitotapoja. Fyysiset esineet tai niiden esittely on oikeudenkdynneissa harvinaista. Padasiassa
esineista esitetaan valokuvat, joka voidaan esittaa etayhtden paahan tai etdyhteyden kautta tuomioistuimelle.

Oikeudenkaynteihin osallistutaan talla hetkelld tunnistautumatta. Tuomioistuin varmistuu oikeasta henkildsta
nakemansa perusteella seka sen avulla mita henkild kertoo asiassa. Toistaiseksi ei ole kaytdssa sahkdiseen
tunnistautumiseen perustuvaa jarjestelmaa.

4. Siviili- ja kauppaoikeudellisiin menettelyihin liittyvat maksut

Tieto tuomioistuimissa perittavista maksuista ja maksamiskaytanngistd I6ytyy tuomioistuinten verkkosivuilta
oheisen linkin takaa.

5. Sahkoiset maksutavat

Tuomioistuinlaitos vastaanottaa maksusuorituksia ainoastaan tilisiirtona tuomioistuinlaitoksen pankkitilille. TAma
koskee kaikkia maksuja, joita tuomioistuinlaitos laskuttaa seka muita mahdollisia korvauksia, joita
tuomioistuinlaitos hakee maksajan edellyttamalla tavalla.

Tuomioistuinlaitos toimittaa asiakkaalle kaikista veloittamistaan maksuista myyntilaskun ensisijaisesti
verkkolaskuna ns. Peppol-standardia hy6dyntaen tai toissijaisesti paperilaskuna postitse.

Tuomioistuinlaitoksen tulotilit ovat:

Danske Bank
IBAN: FI40 8129 9710 0114 95
BIC: DABAFIHH

Nordea
IBAN: FI97 1804 3000 0167 58
BIC: NDEAFIHH

6. IImoitus hajautetun tietojarjestelman varhaisesta kayttoonotosta

Hajautettu tiejarjestelma ei vield ole kdytéssa Suomessa.
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7. llmoitus videoneuvottelujen varhaisesta kayttoonotosta siviili- ja
kauppaoikeudellisissa asioissa

8. llmoitus videoneuvottelujen varhaisesta kayttoonotosta rikosasioissa

Paivitetty viimeksi: 15/04/2026

Taman sivuston eri kieliversioita yllapitavat asianomaiset jasenvaltiot. Kdanndkset on tehty Euroopan komissiossa.
Muutokset, joita jasenvaltiot ovat saattaneet tehda tekstin alkuperaisversioon, eivat valttamattd nay kaannodksissa.Euroopan

komissio ei ole vastuussa tassa asiakirjassa esitetyista tai mainituista tiedoista. Ks. oikeudellinen huomautus, josta I0ytyvat
tasta sivustosta vastaavan jasenvaltion tekijanoikeussaannot.



