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Finlandia

Esta pagina contém informacdes sobre as notificacdes efetuadas pelos Estados-
Membros nos termos do Regulamento (UE) 2023/2844.

1. Portais informaticos nacionais para comunicar com os tribunais ou
outras autoridades

O sistema Santra:

O sistema Santra é utilizado por organismos profissionais de cobranca de créditos. O sistema de tratamento de
processos em matéria civil e comercial recebe citacOes eletrdnicas de profissionais através da ligacao ao sistema
de dados Santra. O Santra é um sistema eletrénico para processos sumarios nao contestados utilizado pelos
maiores requerentes/credores. O sistema Santra nao tem interface; trata-se antes de um meio de ligacao aos
processos do sistema Tuomas em matéria civil e comercial.

O sistema Riivel:

O Riivel é um sistema eletrénico de tratamento de processos para processos sumarios que envolvam pedidos de
pagamento nao contestados. Podem ser langados nesse sistema pedidos de pagamento nao contestados. O
sistema Riivel é o outro meio eletrénico, além da Santra, para o envio de atos sumarios que ddo inicio a
instancia para o sistema Tuomas. O sistema Riivel é utilizado por pequenas agéncias de cobranca de dividas,
empresas, sociedades e particulares. O Riivel é composto por servicos em linha e servicos administrativos. Os
servigos em linha trabalham com a plataforma de tratamento de processos das autoridades da administragao
judicidria no endereco asiointi.oikeus.fi. Tanto os clientes privados como profissionais podem utilizar o servico.
Os pedidos podem ser apresentados na qualidade de requerente ou de representante. O Suomi.fi, o sistema de
autenticacdo partilhado para as autoridades publicas, é utilizado para autenticacdo.

2. Legislacao nacional sobre a utilizacao da videoconferéncia em matéria
civil e comercial

O capitulo 12, artigo 8.2, do Cédigo de Processo Judiciario prevé o direito de uma parte num litigio participar por
videoconferéncia. A participacdo por videoconferéncia é considerada equivalente a comparéncia pessoal. A
participacdo fica sempre ao critério do tribunal. O capitulo 17, artigo 52.2, do Cédigo de Processo Judicidrio
estabelece regras relativas a audicao de testemunhas e testemunhas periciais por videoconferéncia. Estabelece
igualmente os requisitos que devem ser cumpridos para a utilizagdo da videoconferéncia. Esta forma de audicao
é também deixada ao critério do tribunal. O governo prop0s alteracées a ambas as disposicdes e a proposta estd
a ser analisada no Parlamento.
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Os tribunais na Finlandia utilizam uma solucao de videoconferéncia produzida pelo Centro TIC Valtori do
governo. A solucao atualmente utilizada é a Polycom. Esta a ser preparada a introducdo de uma nova solucdo
(Pexip). As politicas e praticas gerais de seguranca da informacdo do Governo finlandés aplicam-se as solucdes.
Nao é utilizada tecnologia texto para texto.

0 acesso a distancia fica sempre ao critério do tribunal. O tribunal pode tomar a iniciativa, mas a parte em causa
deve consentir em ser ouvida por videoconferéncia. O tribunal deve avaliar, em cada caso, se a
videoconferéncia/acesso a distancia é adequado para o tratamento desse processo. Ao decidir sobre o recurso a
videoconferéncia, é avaliada a adequacao do processo. Esta apreciacao pode ter em conta, por exemplo, a
natureza e a importancia do processo e a importancia dos elementos de prova no processo. Em cada caso
individual, o tribunal analisard a forma adequada de participar no processo (comparéncia presencial,
participacdo in situ no tribunal). A participacdo a distancia é considerada equivalente a comparéncia presencial e
a participacao a distancia nao altera a forma como as perguntas sao feitas ou outros aspetos da participacdo. A
interpretacdo é organizada independentemente de a pessoa comparecer presencialmente ou a distancia.

Nos termos da legislacao atualmente em vigor, as audicdes de testemunhas, testemunhas periciais e partes a
ouvir para fins probatérios devem ser gravadas (capitulo 22, artigo 6.2, do Cédigo de Processo Judiciario). No
futuro, deve ser feita uma gravacdo de imagem e dudio das audi¢cdes de testemunhas, testemunhas periciais ou
outras partes para fins probatérios. A entrada em vigor da lei é estabelecida em legislacao de execucdo
separada. Nos termos da legislacdo atualmente em vigor (capitulo 22, artigo 10.2, do Cédigo de Processo
Judiciario), a gravacdo audio deve ser conservada durante, pelo menos, seis meses apds a decisdo da questdo.
Se tiver sido interposto recurso, a gravacao audio deve ser conservada até o transito em julgado do acérdao.
Uma vez alterado o Cédigo de Processo Judicial, as gravacdes de imagem e audio terao de ser conservadas
durante 30 dias a contar do transito em julgado do acérdao.

Nos termos do artigo 13.2 da Lei relativa a publicidade dos processos judiciais atualmente em vigor, as
disposicOes do artigo 16.2 da lei aplicam-se a forma como um ato processual é emitido. Nos termos da nova lei,
a aplicar através de legislacao de execucdo separada, os procedimentos para a emissao de um ato processual
sao estabelecidos no artigo 16.2 da Lei relativa a abertura das atividades governamentais. As informacdes sobre
gravacdes de imagem e audio realizadas nos tribunais de primeira instancia sé podem ser fornecidas mediante a
entrega da gravacao ao tribunal para visualizacao. No entanto, as informac0es sobre gravacdes de imagem e
audio efetuadas nos tribunais de primeira instancia podem ser fornecidas em conformidade com o artigo 16.2 da
Lei relativa a abertura das atividades governamentais. As informacdes sobre imagens e gravacoes de dudio
diferentes das referidas no n.2 2 sé podem ser fornecidas através da disponibilizacdo da gravacdo para
visualizacdo em tribunal se, tendo em conta o conteldo da gravacao, existirem razdes para crer que o
fornecimento das informacdes pode, de outro modo, violar a privacidade das pessoas constantes da gravacao.

Comunicacao confidencial entre advogado e cliente: A comunicacao é influenciada e depende do facto de o
advogado e o cliente se encontrarem na mesma sala ou em salas separadas. Se estiverem em salas separadas,
podem utilizar diferentes métodos de comunicacao, por exemplo, telefone, correio eletrénico, ligacdo video. No
entanto, o tribunal ndo organiza estes métodos de comunicacao. Os objetos fisicos e as apresentacdes de
objetos fisicos sdo raros nos processos judiciais. As fotografias sao os objetos mais frequentemente
apresentados e podem ser mostrados a uma parte através de uma ligacdo a distancia ao tribunal.

Atualmente, nao é utilizada qualquer autenticacdo para participar em processos judiciais. O tribunal verifica se a
pessoa certa estd presente com base na sua aparéncia e no que a pessoa diz durante o processo. Nao estd
atualmente a ser utilizado nenhum sistema baseado na identificacdo eletrénica.

3. Legislacao nacional sobre a utilizacao da videoconferéncia em matéria
penal

O capitulo 8, artigo 13.2, da Lei do processo penal estabelece regras relativas a participacao de uma parte num
processo penal por videoconferéncia em processos judiciais. A participacao por videoconferéncia é considerada
equivalente a comparéncia pessoal. Contudo, a participacao fica sempre ao critério do tribunal. A Lei relativa as
medidas coercivas estabelece disposi¢des sobre os procedimentos a seguir em casos de coer¢ao. O tribunal
pode tomar a iniciativa, mas a parte em causa deve consentir em ser ouvida por videoconferéncia. O
consentimento para a utilizacdo de uma ligacao a distancia deve ser sempre registado por escrito nos autos do
processo. O capitulo 17, artigo 52.2, do Cddigo de Processo Judicidrio estabelece regras relativas a audicdo de



testemunhas e testemunhas periciais por videoconferéncia. Estabelece igualmente os requisitos que devem ser
cumpridos para a utilizacdo da videoconferéncia. Esta forma de audicdo é também deixada ao critério do
tribunal. Na prética, as criancas sao ouvidas apenas pela policia; as criancas com menos de 15 anos nao sao
ouvidas em tribunal. Neste tipo de processos, o tribunal visualiza uma gravacdo efetuada pela policia, se
necessario.

Os tribunais na Finlandia utilizam uma solucao de videoconferéncia produzida pelo Centro TIC Valtori do
governo. A solucao atualmente utilizada é a Polycom. Esta a ser preparada a introducdo de uma nova solucdo
(Pexip). As politicas e praticas gerais de seguranca da informacdo do Governo finlandés aplicam-se as solucoes.
Nao é utilizada tecnologia texto para texto.

Nos termos da legislacao atualmente em vigor, as audicdes de testemunhas, testemunhas periciais e partes a
ouvir para fins probatérios devem ser gravadas (capitulo 22, artigo 6.2, do Cédigo de Processo Judiciario). No
futuro, deve ser feita uma gravacdo de imagem e dudio das audicdes de testemunhas, testemunhas periciais ou
outras partes para fins probatdrios. A entrada em vigor da lei é estabelecida em legislacdo de execucdo
separada. Nos termos da legislacdo atualmente em vigor (capitulo 22, artigo 10.2, do Cédigo de Processo
Judiciario), a gravacdo audio deve ser conservada durante, pelo menos, seis meses apds a decisdo da questdo.
Se tiver sido interposto recurso, a gravacdo audio deve ser conservada até o transito em julgado do acérddo.
Uma vez alterado o Cédigo de Processo Judicial, as gravacdes de imagem e dudio terdo de ser conservadas
durante 30 dias a contar do transito em julgado do acérddo. A participacao a distancia é considerada
equivalente a comparéncia presencial e a participacdo a distancia ndo altera a forma como as perguntas sdo
feitas ou outros aspetos da participacao. A interpretacao é organizada independentemente de a pessoa
comparecer presencialmente ou a distancia.

Nos termos do artigo 13.2 da Lei relativa a publicidade dos processos judiciais atualmente em vigor, as
disposicdes do artigo 16.2 da lei aplicam-se a forma como um ato processual é emitido. Nos termos da nova lei,
a aplicar através de legislacao de execucdo separada, os procedimentos para a emissao de um ato processual
sao estabelecidos no artigo 16.2 da Lei relativa a abertura das atividades governamentais. As informacdes sobre
gravacdes de imagem e audio realizadas nos tribunais de primeira instancia sé podem ser fornecidas mediante a
entrega da gravacao ao tribunal para visualizacao. No entanto, as informac0es sobre gravacdes de imagem e
audio efetuadas nos tribunais de primeira instancia podem ser fornecidas em conformidade com o artigo 16.2 da
Lei relativa a abertura das atividades governamentais. As informacdes sobre imagens e gravacdes de dudio
diferentes das referidas no n.2 2 sé podem ser fornecidas através da disponibilizacdo da gravacdo para
visualizacdo em tribunal se, tendo em conta o contelido da gravacao, existirem razbes para crer que o
fornecimento das informacdes pode, de outro modo, violar a privacidade das pessoas constantes da gravacao.

Comunicacao confidencial entre advogado e cliente: A comunicacao é influenciada e depende do facto de o
advogado e o cliente se encontrarem na mesma sala ou em salas separadas. Se estiverem em salas separadas,
podem utilizar diferentes métodos de comunicacao, por exemplo, telefone, correio eletrénico, ligacdo video. No
entanto, o tribunal ndo organiza estes métodos de comunicacao. Os objetos fisicos e as apresentacdes de
objetos fisicos sdo raros nos processos judiciais. As fotografias sao os objetos mais frequentemente
apresentados e podem ser mostrados a uma parte utilizando uma ligacdo a distancia ou, através de uma ligacao
a distancia, ao tribunal.

Atualmente, nao é utilizada qualquer autenticacdo para participar em processos judiciais. O tribunal verifica se a
pessoa certa estd presente com base na sua aparéncia e no que a pessoa diz durante o processo. Nao estd
atualmente a ser utilizado nenhum sistema baseado na identificacdo eletrénica.

4. Despesas relativas aos processos em matéria civil e comercial

As informacdes sobre as custas judiciais e as praticas de pagamento podem ser consultadas no sitio Web dos
tribunais, no seguinte endereco ligacao.

5. Métodos de pagamento eletrénico

O sistema judicial finlandés recebe o pagamento apenas sob a forma de transferéncias bancérias para a conta
bancdria do sistema judicial. Tal aplica-se a todos os pagamentos faturados pelo sistema judicial e a qualquer
outra remuneracao reclamada pelo sistema judicial da forma solicitada pelo ordenante.
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Para todas as taxas cobradas, o tribunal fornece ao cliente uma fatura de venda, principalmente sob a forma de
uma fatura em linha utilizando a norma PEPPOL ou, em alternativa, sob a forma de uma fatura em papel por
correio.

As contas das receitas do sistema judicial sao as seguintes:

Danske Bank
IBAN: FI40 8129 9710 0114 95
Cédigo BIC: DABAFIHH

Nordea
IBAN: FI97 1804 3000 0167 58
Cédigo BIC: NDEAFIHH

6. Notificacao da utilizacao antecipada do sistema informatico
descentralizado

O sistema descentralizado ainda nao esta a ser utilizado na Finlandia.

7. Notificacao da utilizacao antecipada da videoconferéncia em matéria
civil e comercial

8. Notificacao da utilizacao antecipada da videoconferéncia em matéria
penal

Ultima atualizacdo: 15/04/2026

As diferentes versdes linguisticas desta pagina sao da responsabilidade dos respetivos Estados-Membros. As traducdes da
versao original sao efetuadas pelos servicos da Comissao Europeia. A entidade nacional competente pode, no entanto, ter
introduzido alteracdes no original que ainda nao figurem nas respetivas traducdes. A Comissao Europeia declina toda e
qualquer responsabilidade quanto as informacdes ou aos dados contidos ou referidos neste documento. Por favor, leia o
aviso legal para verificar os direitos de autor em vigor no Estado-Membro responsdvel por esta pagina.



