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Digitaliseringsforordningen -
underrattelser fran medlemsstaterna I

Finland

Den har sidan innehaller information om medlemsstaternas underrattelser i
enlighet med forordning (EU) 2023/2844.

1. Nationella it-portaler for kommunikation med domstolar eller andra
myndigheter

Santra-systemet:

Santra-systemet anvands av professionella skuldindrivningsorgan. Det civil- och handelsrattsliga
arendehanteringssystemet tar emot elektroniska stamningsansokningar fran professionella aktorer via Santras
datasystemanslutning. Santra ar ett elektroniskt system for ostridiga b6tesmal som anvands av de storsta
karandena/fordringsagarna. Santra-systemet har inget granssnitt. Det ar snarare ett satt att ansluta sig till
akterna i Tuomas-systemet som omfattar det civil- och handelsrattsliga omradet.

Riivel-systemet:

Riivel ar ett elektroniskt arendehanteringssystem for bétesmal som omfattar ostridiga fordringsarenden, dar
man kan inleda ostridiga fordringsarenden. Riivel-systemet ar den andra elektroniska metoden, vid sidan av
Santra, for att skicka handlingar i botesmal till Tuomas-systemet for att inleda ett férfarande. Riivel-systemet
anvands av sma skuldindrivningsorgan, féretag, féreningar och privatpersoner. Riivel bestar av e-tjanster och
back-office-tjanster. E-tjansterna anvands tillsammans med de rattsliga myndigheternas
arendehanteringsplattform pa adressen asiointi.oikeus.fi. Saval enskilda kunder som foretagskunder kan
anvanda sig av tjansten. Fordringar far géras som karande eller som ombud. Suomi.fi, det gemensamma
autentiseringssystemet for offentliga myndigheter, anvands for autentisering.

2. Nationell rétt om videokonferens i fragor pa privatrattens omrade

Enligt 12 kap. 8 § i rattegangsbalken far en part i ett tvistemal delta genom videokonferens. Deltagande genom
videokonferens anses vara likvardigt med personlig narvaro. Deltagande sker alltid efter domstolens
gottfinnande. | 17 kap. 52 § i rattegangsbalken faststalls regler for forhér av vittnen och sakkunniga genom
videokonferens. Dar faststalls ocksa krav som maste uppfyllas for anvandning av videokonferensteknik. Denna
form av férhandling sker ocksa efter domstolens gottfinnande. Regeringen har foreslagit &ndringar av bada
bestdammelserna, och forslaget behandlas just nu i riksdagen.

Domstolarna i Finland anvander en l6sning med videokonferensteknik som tagits fram av statens IKT-center
Valtori. Den I6sning som for narvarande anvands ar Polycom. Inférandet av en ny ldsning (Pexip) haller pa att
férberedas. Den finska statens allmanna policy och praxis for informationssakerhet galler for Idsningarna. Ingen
text-till-text-teknik anvands.

Fjarranslutning sker alltid efter domstolens gottfinnande. Domstolen far ta initiativet, men den berérda parten
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maste samtycka till att horas genom videokonferens. Domstolen maste i varje enskilt fall bedéma om
videokonferens/fjarratkomst ar lampligt i malet i fraga. Vid beslut om att anvanda videokonferensteknik bedéms
malets lamplighet fér detta. Denna bedémning kan till exempel ta hansyn till malets art och betydelse och
bevisningens betydelse i malet. | varje enskilt mal 6vervager domstolen pa vilket satt det ar [ampligt att delta i
forfarandet (personlig narvaro eller medverkan vid syn (in situ). Deltagande pa distans anses vara likvardigt med
personligt narvaro och andrar inte det satt pa vilket fragor stalls eller andra aspekter av deltagandet. Tolkning
anordnas oavsett om personen deltar personligen eller pa distans.

Enligt gallande lagstiftning ska forhdr med vittnen, sakkunniga och parter som hors i bevissyfte spelas in

(22 kap. 6 § i rattegangsbalken). | framtiden maste en bild- och ljudupptagning géras av forhér med vittnen,
sakkunniga eller andra parter som hors i bevissyfte. Lagens ikrafttradande faststalls i separat
genomforandelagstiftning. Enligt gallande lagstiftning (22 kap. 10 § i rattegangsbalken) ska bandet bevaras i
minst sex manader efter det att malet har avgjorts. Om andring har sokts ska bandet bevaras tills avgérandet
har vunnit laga kraft. Nar rattegangsbalken har andrats maste bild- och ljudupptagningar sparas i 30 dagar fran
det att avgdrandet har vunnit laga kraft.

Enligt 13 § i lagen om offentlighet vid rattegang i allménna domstolar som fér narvarande ar i kraft galler
bestammelserna i 16 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet for hur rattegangshandlingar ska
[amnas ut. Enligt den nya lag som ska genomfdras genom separat genomférandelagstiftning faststalls
forfarandena for att Iamna ut en rattegangshandling i 16 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.
Information om bild- och ljudupptagningar som gors i tingsratter far endast lamnas ut genom att upptagningen
dverlamnas till domstolen for visning. Information om bild- och ljudupptagningar i tingsratter kan dock lamnas ut
i enlighet med 16 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet. Information om andra bild- och
ljudupptagningar an dem som avses i 16 § 2 mom. far [dmnas ut endast genom att géra upptagningen tillganglig
for visning i domstol om det, med tanke pa upptagningens innehall, finns skal att anta att utldmnandet av
informationen annars skulle strida mot de registrerade personernas privatliv.

Konfidentiell kommunikation mellan advokat och klient: Kommunikationen paverkas och ar beroende av om
ombud och klient befinner sig i samma eller i separata rum. Om de befinner sig i separata rum kan de anvanda
olika kommunikationssétt, t.ex. telefon, e-post eller videolank. Domstolen upprattar dock inte ndgra sddana
kommunikationskanaler. Det ar sallsynt med fysiska féremal och uppvisande av fysiska foremal i
domstolsforfaranden. Oftast ar det fotografier som visas upp och de kan visas upp fér en part som anvander en
fijarranslutning eller, via en fjarranslutning, for domstolen.

For narvarande anvands ingen autentisering for deltagande i domstolsforfaranden. Domstolen kontrollerar att
ratt person ar narvarande pa grundval av personens installelse och vad personen séger under malet. Inget
system baserat pa elektronisk identifiering anvands for narvarande.

3. Nationell ratt om videokonferens i fragor pa straffrattens omrade

| 8 kap. 13 § i lagen om rattegang i brottmal finns regler om deltagande i domstolsférfaranden for en part i ett
brottmal genom videokonferens. Deltagande genom videokonferens anses vara likvardigt med personlig
narvaro. Deltagande sker dock alltid efter domstolens gottfinnande. Tvangsmedelslagen innehaller
bestammelser om de forfaranden som ska foljas i mal som omfattar tvangsmedel. Domstolen far ta initiativet,
men den berdrda parten maste samtycka till att horas genom videokonferens. Samtycke till att en
fjarranslutning anvands maste alltid registreras skriftligen i arendeakterna. |1 17 kap. 52 § i rattegangsbalken
faststalls regler for forhor av vittnen och sakkunniga genom videokonferens. Dar faststalls ocksa krav som maste
uppfyllas fér anvandning av videokonferensteknik. Denna form av forhandling sker ocksa efter domstolens
gottfinnande. | praktiken hors barn endast av polisen. Barn under 15 ar hors inte vid domstol. | sadana fall tittar
domstolen vid behov pa en inspelning fran polisen.

Domstolarna i Finland anvander en 1dsning med videokonferensteknik som tagits fram av statens IKT-center
Valtori. Den I6sning som for narvarande anvands ar Polycom. Inférandet av en ny 16sning (Pexip) haller pa att
forberedas. Den finska statens allmanna policy och praxis for informationssakerhet galler for I6sningarna. Ingen
text-till-text-teknik anvands.

Enligt gallande lagstiftning ska forhér med vittnen, sakkunniga och parter som hors i bevissyfte tas upp pa band
(22 kap. 6 § i rattegangsbalken). | framtiden maste en bild- och ljudupptagning géras av forhér med vittnen,



sakkunniga eller andra parter som hors i bevissyfte. Lagens ikrafttradande faststalls i separat
genomférandelagstiftning. Enligt gallande lagstiftning (22 kap. 10 § i rattegangsbalken) ska bandet bevaras i
minst sex manader efter det att malet har avgjorts. Om &ndring har sokts ska bandet bevaras tills avgérandet
har vunnit laga kraft. Nar rattegdngsbalken har andrats maste bild- och ljudupptagningar sparas i 30 dagar fran
det att avgérandet har vunnit laga kraft. Deltagande pa distans anses vara likvardigt med personlig narvaro och
andrar inte det satt pa vilket fragor stalls eller andra aspekter av deltagandet. Tolkning anordnas oavsett om
personen deltar personligen eller pa distans.

Enligt 13 § i lagen om offentlighet vid rattegang i allménna domstolar som fér narvarande ar i kraft galler
bestammelserna i 16 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet for hur rattegdngshandlingar ska
[amnas ut. Enligt den nya lag som ska genomfdras genom separat genomférandelagstiftning faststalls
forfarandena for att Iamna ut en rattegangshandling i 16 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.
Information om bild- och ljudupptagningar som gors i tingsratter far endast lamnas ut genom att upptagningen
overlamnas till domstolen for visning. Information om bild- och ljudupptagningar i tingsratter kan dock lamnas ut
i enlighet med 16 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet. Information om andra bild- och
ljudupptagningar an dem som avses i 16 § 2 mom. far lamnas ut endast genom att géra upptagningen tillganglig
for visning i domstol om det, med tanke pa upptagningens innehall, finns skal att anta att utlamnandet av
informationen annars skulle strida mot de registrerade personernas privatliv.

Konfidentiell kommunikation mellan advokat och klient: Kommunikationen paverkas och ar beroende av om
ombud och klient befinner sig i samma eller i separata rum. Om de befinner sig i separata rum kan de anvanda
olika kommunikationssatt, t.ex. telefon, e-post eller videolank. Domstolen upprattar dock inte nagra sadana
kommunikationskanaler. Det ar sallsynt med fysiska féremal och uppvisande av fysiska foremal i
domstolsforfaranden. Oftast ar det fotografier som visas upp och de kan visas upp for en part som anvander en
fiarranslutning eller, via en fjarranslutning, for domstolen.

For narvarande anvands ingen autentisering for deltagande i domstolsforfaranden. Domstolen kontrollerar att
ratt person ar narvarande pa grundval av personens installelse och vad personen sager under malet. Inget
system baserat pa elektronisk identifiering anvands for narvarande.

4. Avgifter i forfaranden i fragor pa privatrattens omrade

Information om domstolsavgifter och betalningspraxis finns pa domstolens webbplats pa féljande lank:

5. Elektroniska betalningsmetoder

Det finska domstolssystemet tar endast emot betalning i form av bankdverféringar till domstolssystemets
bankkonto. Detta géller alla betalningar som faktureras av domstolssystemet och all annan ersattning som
begars av domstolssystemet pa det satt som betalaren har begart.

For alla avgifter som tas ut forser domstolen kunden med en férsaljningsfaktura, framst i form av en
onlinefaktura som foljer PEPPOL-standarden eller, alternativt, som en pappersfaktura per post.

Domstolssystemets inkomstkonton ar:

Danske Bank
IBAN: FI140 8129 9710 0114 95
BIC: DABAFIHH

Nordea
IBAN: FI97 1804 3000 0167 58
BIC: NDEAFIHH

6. Underrattelse om tidig anvandning av det decentraliserade it-systemet

Det decentraliserade systemet anvands annu inte i Finland.
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7. Underrattelse om tidig anvandning av videokonferenser i fragor pa
privatrattens omrade

8. Underrattelse om tidig anvandning av videokonferenser i fragor pa det
straffrattsliga omradet

Senaste uppdatering: 15/04/2026

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r
mojligt att dversattningarna annu inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort.
Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar fér information och uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga
regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga meddelandet.



