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Daca cererea mea (din alta tara a UE)
urmeaza sa fie solutionata in aceasta ]
tara

Grecia

Care este autoritatea competenta in materie de cereri de despagubiri in
cazurile transfrontaliere?

Autoritatea elena pentru acordarea de despagubiri (Archi Apozimiosis)

Pot sa trimit cererea direct autoritatii de decizie in aceasta tara chiar si in
cazuri transfrontaliere (fara sa fiu nevoit sa apelez la autoritatea
responsabila in materie de asistenta din tara mea de origine)?

in cazul in care domiciliul (katoikia) sau resedinta dumneavoastra obisnuita (sinithi diamoni) se afla pe teritoriul
altui stat membru, cererea trebuie sa fie depusa la autoritatea responsabila in materie de asistenta din statul
membru in cauza, care o va trimite Autoritatii elene pentru acordarea de despagubiri. in acest caz, Autoritatea
elena pentru acordarea de despdgubiri va transmite urmatoarele informatii in cel mai scurt timp posibil
autoritatii responsabile in materie de asistenta din statul membru in cauza si solicitantului: (a) numele persoanei

de contact sau al departamentului care se ocupa de dosar; (b) o confirmare de primire a cererii; si (c) o indicatie
privind termenul aproximativ preconizat pentru adoptarea unei decizii privind cererea.

in ce limba/limbi imi va/vor accepta cererea autoritatea/autoritatile pentru
acordarea de despagubiri?

Limba oficiala pentru depunerea cererii si pentru schimbul de informatii, date si documente justificative este
limba elena.

in cazul in care autoritatea pentru acordarea de despagubiri traduce
cererea/documentele justificative, cine plateste pentru traducere?

Aceasta nu isi asuma responsabilitatea pentru traducere si, in consecinta, nu va suporta costurile traducerii.

Exista taxe administrative sau de alt tip care trebuie platite in aceasta tara
pentru solutionarea cererii mele (primitd dintr-o alta tara din UE)? in caz
afirmativ, cum pot plati aceste taxe?

Da, taxa este de 50 EUR. in cazul in care taxa nu a fost platita pana in momentul in care cererea este examinata
de catre Autoritatea pentru acordarea de despagubiri, aceasta va fi respinsa. Autoritatea elena responsabila in
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materie de asistenta va poate furniza informatii privind transferul bancar pe care va trebui sa il efectuati.

in cazul in care sunteti intr-o tara care face parte din SEPA (zona unica de plati in euro), puteti plati taxa
electronica prin transfer credit SEPA in euro, banca primitoare fiind Banca Centrala a Greciei. Numarul de cont
IBAN si detaliile transferului sunt:

Numele beneficiarului: MINISTERUL FINANTELOR

Adresa beneficiarului: 10 Kar. Servias St., 10562, Atena

Codul IBAN al beneficiarului: GR1201000230000000481090510

Codul de identificare bancara (BIC) al bancii beneficiarului: BNGRGRAA

Informatii privind transferul: xxxxxxxxx95xxxxxxxxx (parola/codul de plata format din 20 de cifre va va fi pus la
dispozitie de catre Autoritatea elena responsabila in materie de asistentad).

Daca trebuie sa fiu prezent pe parcursul procedurii si/sau atunci cand
cererea mea este solutionata, mi se ramburseaza cheltuielile de
deplasare? Cum pot solicita rambursarea acestor cheltuieli? Pe cine trebuie
sa contactez?

Autoritatea elena pentru acordarea de despagubiri poate, in cazul in care considera necesar, sa va invite pe
dumneavoastra, pe autorul infractiunii sau alte parti, cum ar fi martori sau experti, sa va infatisati pentru a
depune marturie.

in cazul in care locul dumneavoastra de resedinta sau resedinta dumneavoastra obisnuitd se afla pe teritoriul
unui alt stat membru, Autoritatea elena pentru acordarea de despdgubiri va solicita autoritatii relevante
responsabile in materie de asistenta sa audieze persoana respectiva in conformitate cu legea statului in care se
afla aceasta si sa 1i transmita un raport cu privire la audiere. Aceasta poate, de asemenea, in colaborare cu
autoritatea relevanta responsabila in materie de asistentd, sa efectueze ea insasi audierea, In conformitate cu
legislatia elena, prin telefon sau videoconferinta. in acest caz, Autoritatea elena pentru acordarea de despagubiri
nu va poate obliga sa va infatisati. Autoritatea elena responsabila in materie de asistenta va asista autoritatea
pentru acordarea de despagubiri din statul membru in cauza in ceea ce priveste audierea dumneavoastra sau
audierea altor parti, cum ar fi martori sau experti.

in acest scop, Autoritatea elena responsabild in materie de asistenta, la cererea autoritatii pentru acordarea de
despdgubiri din statul membru n cauza: (a) va acorda asistenta autoritatii pentru acordarea de despagubiri
atunci cand audierea este realizata direct de catre aceasta din urma prin telefon sau prin videoconferinta, in
conformitate cu legislatia elena, caz in care Autoritatea responsabila in materie de asistenta va oferi si va
asigura infrastructura logistica necesara; sau (b) va efectua ea insasi audierea in conformitate cu legislatia elena
si va transmite un raport privind audierea autoritatii pentru acordarea de despagubiri din statul membru in
cauza. In acest din urmé caz, raportul audierii, care este redactat in limba elen3, va fi tradus in limba oficiala sau
n una dintre limbile oficiale ale celuilalt stat membru sau orice alta limba din UE pe care statul membru
respectiv a indicat ca o poate accepta.

Costurile survenite in acest caz pentru Autoritatea elend responsabila in materie de asistenta sunt suportate de
statul elen.

Se pune la dispozitie un interpret, in cazul in care trebuie sa fiu prezent
personal?

Da, se pune la dispozitie un interpret.



Certificatele medicale eliberate de medicii din tara mea de resedinta vor fi
acceptate sau recunoscute sau este nevoie ca sanatatea/vatamarea mea
sa fie examinate de experti medicali din tara dumneavoastra?

Acestea sunt acceptate, Thsa este posibil sa fie dispus, de asemenea, un raport de expertiza.

Mi se vor rambursa cheltuielile de deplasare daca trebuie sa ma supun
unui examen medical in aceasta tara?

Da, aceste cheltuieli va vor fi rambursate.

Cat timp dureaza, aproximativ, solutionarea unei cereri de despagubiri de
catre autoritatea/organismul competent?

Autoritatea elena pentru acordarea de despagubiri trebui sa examineze cazul in termen de 3 luni de la data
depunerii cererii si trebuie sa adopte o decizie finald in termen de 3 luni de la data evaluarii cererii.

in ce limba voi primi decizia cu privire la cererea mea?

in limba pe care o intelegeti.

in cazul in care nu sunt multumit de decizie, cum o pot contesta?

Puteti introduce o cale de atac in fata Tribunalului administrativ de prima instanta (Dioikitiké Protodikeio) in
termen de 4 luni.

Pot obtine asistenta judiciara (asistenta din partea unui avocat), in temeiul
normelor celeilalte tari?

Victimele infractiunilor pot beneficia, de asemenea, de asistenta judiciara cu privire la orice actiuni penale si
civile. Legislatia (articolul 1 din Legea nr. 3226/2004) prevede asistenta judiciara pentru cetatenii cu venituri
reduse dintr-un stat membru al UE, resortisanti ai tarilor terte si apatrizi in cazul in care acestia locuiesc in mod
legal sau isi au resedinta obisnuita in Uniunea Europeana. Cetatenii cu venituri reduse care au dreptul la
asistenta judiciara sunt cei al caror venit familial anual nu depaseste doua treimi din venitul personal minim
anual stabilit in contractul general colectiv de munca. in cazul unui litigiu intern, venitul celeilalte parti la litigiu
nu este luat in considerare.

Exista in aceasta tara organizatii de sprijinire a victimelor care ma pot
ajuta sa cer despagubiri in cazuri transfrontaliere?

Centrul de cercetare pentru egalitatea de gen (Kéntro Erevndn gia Thémata Isétitas - KEThl)
Centrul National pentru Solidaritate Sociala (Ethniké Kéntro Koinonikis Allilengyis - EKKA)
Secretariatul general pentru egalitatea de gen (Geniki Grammateia Isétitas ton Fylon)
Consiliul Elen pentru Refugiati (Elliniké Symvodilio gia tous Présfyges)

Amnesty International - (Diethnis Amnistia - Elliniké Tmima)

Politia elena - Criminalitate informatica
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