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Nacionaliniai teismai

Su Europos Sajungos pagrindiniy asmens teisiy teise susijusias bylas pirmaja instancija gali nagrinéti bet kuris
Bulgarijos teiséjas, nes Pagrindiniy teisiy chartija yra vienas i$ pirminiy Europos teisés akty (ji taikoma tokia pat
apimtimi kaip Lisabonos sutartis). Todél Bulgarijos pilie¢iai, manantys, kad jiems nebuvo leista pasinaudoti
pagrindinémis teisémis, gali teikti skundus apygardos teismui (OkpbxxeH cbg) ir remtis Sia Chartija. Bulgarijos
teismai taipogi yra kompetentingi pagrindiniy teisiy, jtvirtinty Bulgarijos Konstitucijoje, ir tarptautiniy sutarciu,
kuriy Salis yra Bulgarija, taikymo srityse.

Skundai del individualiy administraciniy sprendimy gali buti pateikti administraciniams teismams ir
Auksciausiajam administraciniam teismui (BbpxoBeH agAMUHUCTPATUBEH CbA).

Visi Bulgarijos teismai turi savo interneto svetaines, kuriose nurodyta jy organizaciné struktira ir vykdoma
veikla. Auksciausiosios teismo tarybos (Buciums cbaebeH cbBeT) interneto svetainéje pateiktas iSsamus
Bulgarijos teismy sagrasas su adresais ir interneto svetainémis (tik bulgary kalba).

Nacionalinés pagrindiniy teisiy institucijos
Zr. tolesnj skyriy ,Ombudsmenas”

Kontrolierius

Bulgarijos Respublikos kontrolierius (OmbyacmaH Ha Penybivka bbirapus)

Adresas:

Ul. George Washington No 22 Sofia 1202, Bulgaria Tel. +359 2 810 69 55 El. pastas priemna@ombudsman.bg
Interneto svetainé http://www.ombudsman.bg/
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimuy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Kontrolierius, pasitelkdamas jstatymais numatytas priemones, tiria, ar valstybés valdzios ar savivaldos arba jy
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administracijy, taip pat asmeny, jgalioty veikti vieSyjy institucijy vardu, veiksmais ar neveikimu nebuvo
pazeistos pilieciy teisés ir laisvés. Kontrolieriaus jgaliojimai platds - jie apima visas pilieciy politines, ekonomines,
pilietines, socialines, kultrines ir kitas teises. Jo jstaiga gina visy pilieciy, jskaitant vaikus, nejgaliuosius,
mazumas, uzsieniecius ir kt., teises.

¢ Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Skundus kontrolieriui galima teikti pastu, asmeniskai, el. pastu ar net ZodZiu, tuomet juos oficialiai uzregistruoja
tarnautojas. Skundus tvarko priimamasis (priemna) ir registrattra (delovodstvo). Priimamasis veikia nuo 2006 m.
sausio 5 d. ir dirba kiekvieng diena. Jame dirbantys ekspertai su vieSaisiais asmenimis bendrauja asmeniskai
arba telefonu. Ketvirtadieniais, iS anksto susitarus, nuo 9.00 iki 12.30 val. kontrolierius priima visuomenés narius
asmeniskai.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Bet kuris visuomenés narys, nesvarbu, kokia jo pilietybé, lytis, politiniai jsitikinimai ar iSpazjstama religija, gali
teikti skundus ar pranesimus Kontrolieriaus jstaigai. Anoniminiai skundai arba pranesSimai dél jvykiy, nutikusiy
anksciau nei prie$ dvejus metus, nenagrinéjami. Manydamas, kad esama viesojo intereso pagrindy, kontrolierius
gali pats inicijuoti tyrima.

Skundai uzregistruojami registracijos zurnale, ir tada Kontrolieriaus jstaigos vadovas, atsizvelgdamas | jy pobidi,
paskirsto juos atitinkamiems vidaus padaliniams. Padalinio vadovai paveda tirti bylas byly tyréjams, turintiems
atlikti tyrima per vieng ménesj. Tais atvejais, kai byloje reikia atlikti iSsamesnj tyrima, Sis terminas gali bti
pratestas iki trijy ménesiy. Bylos tyréjas gali paprasyti skundo teikéja pateikti papildomos informacijos arba
pareikalauti, kad kompetentinga administraciné institucija imtysi atitinkamy veiksmy arba pateikty tam tikrg
informacija. Nacionalinés ir vietos valdZios institucijos ir jy administracijos, juridiniai asmenys ir visuomenés
nariai privalo savanoriskai pateikti Kontrolieriaus jstaigai turima informacija ir bendradarbiauti su ja tiriant
pateiktus skundus. Jei skundo klausimas gali biti perduotas aukstesnés instancijos administracinei jstaigai ar
kitai specializuotai institucijai (komitetui ar agenturai), kontrolierius gali patarti skundo pateikéjui susisiekti su
atitinkama institucija, nebent tg klausima taip pat turi iSnagrinéti ir Kontrolieriaus jstaiga. Tais atvejais, kai bylos
dalykas nepriklauso kontrolieriaus kompetencijai, jis jos nenagrinéja, o pranesa apie tai skundo pateikéjui ir
nurodo, j kokia institucijg jam reikia kreiptis. Jeigu skundo pateikéjas sutinka, Kontrolieriaus jstaiga gali persiysti
skundg tai institucijai.

Kontrolieriaus jstaiga gali bet kuriuo metu pasitlyti tarpininkauti siekiant rasti taiky sprendima - ji iSsiuncia
tarpininkavimo pasillymg skundo pateikéjui ir jstaigai ar asmeniui, kurio atzvilgiu pateiktas skundas. Jeigu abi
Salys sutinka, kontrolierius visais jmanomais bldais padeda iSspresti gincg, pavyzdziui, palaikydamas jy rysius
arba padédamas Salims vesti derybas.

e Trumpas galimy nagringjimo ir (arba) procediros rezultaty aprasymas

Priklausomai nuo tyrimo iSvady, be atsakymo j skunda kompetentingai institucijai dar gali biti pateikiama
rekomendacijy, kokiais budais galima blty Salinti asmens teisiy pazeidimo priezastis ar praktika, dél kurio jis
jvyko. Kontrolierius daznai pateikia nuomones konkreciais klausimais, kurios skelbiamos interneto svetainéje ir
perduodamos kompetentingai institucijai ir ziniasklaidai. Jei nustatoma, kad problema susijusi su galiojanciais
teisés aktais, Kontrolieriaus jstaiga gali teikti rekomendacijas Nacionalinei asambléjai ir Ministry tarybai del
reikiamy teisés akty pataisy. Nustacius, kad teisés aktas neatitinka Konstitucijos ir juo pazeidZziamos pilietinés
teisés ir laisvés, Kontrolieriaus jstaiga gali perduoti byla Konstituciniam Teismui, kad $is jvertinty, ar tai tikrai
taip. Jeigu kontrolierius nustato priestaravimus teismy praktikoje, jis turi teise dél aiskinamojo sprendimo
priémimo kreiptis | AukSciausiajj kasacinj teisma arba AuksSciausiajj administracinj teisma.

Specializuotos Zzmogaus teisiy jstaigos

Nacionaline lygybés institucija (OpraH no BbrnpocuTe Ha paBeHCTBOTO)

1. Kovos su diskriminacija komisija (Komucuns 3a 3awmta oT ANCKPUMUHALMNS)

Adresas:



Bul. Dragan Tsankov No 35 Sofia 1125, Bulgaria Tel. +359 2 807 30 30 Faksas +359 2 807 30 58 El. pastas:
kzd@kzd.bg Interneto svetainé http://www.kzd-nondiscrimination.com/
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimu,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Kovos su diskriminacija komisija (Komucus 3a 3awmta oT AUCKPUMUHALNA)
e Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas
Kovos su diskriminacija komisija bylas nagrinéja:

e nukentéjusiajam ar nukentéjusiesiems pateikus skunda rastu;
e pacios Kovos su diskriminacija komisijos iniciatyva;
¢ gavus informacijos i$ fiziniy ar juridiniy asmeny arba valstybés ar vieSojo sektoriaus institucijy.

Skunda arba pranesSima reikia pateikti Kovos su diskriminacija komisijai ne véliau kaip per tris metus nuo
pazeidimo. Jeigu tris metai jau praéjo, skundas nenagrinéjamas arba, jei tyrimas jau atliekamas, byla bus
nutraukta. Jeigu byla jau perduota teismui, komisija skundo nenagrinéja. Jeigu skundas arba praneSimas
atsiimamas arba skundo teikéjas neistaiso klaidy per komisijos nustatyta laikg, byla nutraukiama.

Skunde turi bati nurodyta i informacija:

¢ skundo teikéjo vardas ir pavardé arba, jeigu teikéjas yra juridinis asmuo, pavadinimas;

¢ skundo teikéjo kontaktinis arba registracijos vietos adresas;

e aplinkybiy, kuriomis grindziamas skundas, aprasas (jeigu veiksmus atliko fizinis asmuo, nurodomi
konkretus veiksmai ar neveikimas, jy atlikimo data ir vieta, kas juos atliko, o jei veiksmus atliko
kaltinamojo darbuotojai, nurodomi veiksmai ar neveikimas, susije su teisés aktais nustatytomis ar
sutartinémis darbuotojy prievolémis ir veikla, dél kuriy kaltinamasis tampa atsakingas uz diskriminacija);

e konkreti informacija apie pageidaujama teisés gynimo priemone. Sios priemonés turéty priklausyti Kovos
su diskriminacijos komisijos kompetencijai, nustatytai Apsaugos nuo diskriminacijos jstatymu. Skundo
teikéjas privalo pateikti jrodymus, kaip antai rasytinius dokumentus ar kitus konkrecius jrodymus, kuriuos,
jo nuomone, turi iSnagrinéti Kovos su diskriminacija komisija, taip pat, pvz., nurodyti asmenis, kuriuos
reikéty apklausti kaip liudytojus, arba rasytinius jrodymus, kuriuos svarstant skunda nedalyvaujancios
treciosios Salys;

e data ir skundo teikéjo arba jo atstovo parasas.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Kovos su diskriminacija komisijos pirmininkas paskiria tirti bylg darbo grupei, kuri specializuojasi atitinkamy
diskriminacijos problemy srityje. Grupé i$ savo nariy iSsirenka pirmininka ir referentg. Referentas renka
rasytinius jrodymus, reikalingus, kad faktai bty pagrjsti dokumentais. Tyrimas turi biti atliktas per 30 dienu.
Sudeétingais atvejais Kovos su diskriminacija komisijos pirmininkas gali pratesti §j laikotarpj dar 30 dieny.
UZbaigus tyrima, referentas pristato rezultatus darbo grupés pirmininkui. Pirmininkas paskiria vieSo posédzio
datg ir pakviecia Salis jame dalyvauti.

Kovos su diskriminacija komisija turi jgaliojimus:

e reikalauti, kad buty pateikti tyrimui reikalingi dokumentai ir kita informacija;
e reikalauti, kad tiriamieji pateikty paaiskinimus;
e apklausti liudytojus;

Visi asmenys ir valstybés valdZios bei savivaldos institucijos privalo bendradarbiauti su Kovos su diskriminacija
komisija ir, jeigu ji pareikalauja, rastu pateikti informacija ir dokumentus bei patikslinimus. Nesutikus to padaryti,
skiriama bauda.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) procediros rezultaty aprasymas

Pirmajame susitikime grupés pirmininkas paragina Salis iSspresti gincg taikiai. Jeigu Salys sutinka, susitarimas
jtvirtinamas sprendimu ir byla nutraukiama. Jeigu Salys iSsprendzia ginca is dalies, procesas tesiamas dél
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Jeigu susitarimo nepavyksta pasiekti, Kovos su diskriminacija komisija iSnagrinéja byla iS esmés per 14 dieny po
vieSo posédzio dienos.

Savo sprendime Kovos su diskriminacija komisija gali:

e nustatyti, ar pazeidimas buvo padarytas;

¢ nustatyti veika padariusj asmenj ir nukentéjusijjj;

¢ nustaciusi, kad buvo padarytas pazeidimas, skirti baudg ir (arba) privalomasias administracinio poveikio
priemones.

Kovos su diskriminacija komisija gali imtis Siy privalomyjy administracinio poveikio priemoniy;:

e teikti privalomus nurodymus darbdaviams ir valstybés pareiglinams, kaip pasalinti kovos su diskriminacija
teisés akty pazeidimus;

e sustabdyti darbdavio neteiséty sprendimy ir taisykliy, kuriomis asmuo diskriminuojamas ar gali buti
diskriminuojamas, taikyma.

Kovos su diskriminacija komisija uztikrina, kad jos sprendimai blty vykdomi jstatymy nustatyta tvarka.

Kovos su diskriminacija komisijos sprendimai gali bati apskysti per 14 dieny Sofijos miesto administraciniam
teismui.

2. Nacionaliné ly¢iy lygybés taryba (HaumnoHanHns CbBET N0 PaBHONOCTABEHOCTTa Ha XEHUTE U
Mb)XEeTe KbM MUHNCTEPCKNS CbBET)

Adresas:

Council of Ministers bul. Dondukov No 1 Sofia 1594, Bulgaria Interneto svetainé
https://saveti.government.bg/web/cc_19/1
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimuy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Nacionaliné ly¢iy lygybés taryba prie Ministry tarybos (HaunoHaiHus CbBET N0 paBHONOCTABEHOCTTA Ha XEHUTE
M MbXETE KbM MUHUCTEPCKNSA CHBET)

¢ Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Nacionaliné lyciy lygybés taryba uztikrina, kad valdzios institucijos ir nevyriausybinés organizacijos drauge
formuoty ir jgyvendinty nacionaline lyciy lygybés politika, sudarydamos tinkamas salygas konsultacijoms,
bendradarbiavimui ir koordinavimui vykdyti.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Nacionalinés lyciy lygybés tarybos funkcijos:

e konsultuoja Ministry tarybg;

e vertina teisés akty ir kity dokumenty projekty atitiktj lyciy lygybés reikalavimams ir teikia nuomone dél jy;

e vertina Ministry tarybos nutarimy projekty atitiktj lyciy lygybés politikai ir pateikia atitinkama nuomone;

¢ koordinuoja valstybés jstaigy ir nevyriausybiniy organizacijy veiksmus jgyvendinant nacionalinés ly¢iy
lygybés politika ir Bulgarijos jsipareigojimus pagal Sios srities tarptautine teise;

¢ savarankiskai arba kartu su Diskriminacijos komisija teikia siGlymus dél nacionalinés lyciy lygybés
politikos priemoniy;

e palaiko rysius su atitinkamomis kity Saliy institucijomis ir tarptautinémis organizacijomis, atliekanc¢iomis
panasias funkcijas ir dirbanc¢iomis Sioje srityje;

e padeda socialiniams partneriams ir nevyriausybinéms organizacijoms jgyvendinti nacionalinius ir
regioninius lyCiy lygybés bei Seimos ir (arba) tévystés pareigy suderinimo su profesine veikla sriciy
projektus ir vykdo rezultaty stebéseng;

e rengia mokslinius tyrimus su jos veikla susijusiais klausimais.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) procediros rezultaty aprasymas

Nacionalinés lyciy lygybés politikos formavimas ir jgyvendinimas.
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Duomeny apsaugos institucija

1. Asmens duomeny apsaugos komisija (KomucuaTa 3a 3alumTta Ha INYHNTE AaHHN)
Adresas:

Bul. Prof. Tsvetan Lazarov No 2 Sofia 1592, Bulgaria Tel. +359 2 91 53 518 Faksas +359 2 91 53 525 El. pastas
kzld@cpdp.bg Interneto svetainé http://www.cpdp.bg/
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Asmens duomeny apsaugos komisija (KomucuaTa 3a 3awmta Ha JINYHATE AaHHW)
e Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas
Asmens duomeny apsaugos komisija padeda vyriausybei vykdyti asmens duomeny apsaugos politika.

Jai suteikti jgaliojimai tirti skundus, kuriai siekiama apsaugoti paZeistas teises, nustatytas Asmens duomeny
apsaugos jstatymu.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Apie Asmens duomeny apsaugos jstatymu nustatyty teisiy pazeidimus gali pranesti bet kuris asmuo, kuris apie
juos suzinojo ne anksciau kaip pries vienerius metus ir jei jie padaryti ne anksciau kaip prieS penkerius metus.
Skunda pateikus komisijai, jis perduodamas Teisiniy procedry ir priezitros direktoratui, kuris komisijai pateikia
nuomone dél skundo kvalifikavimo ir priimtinumo. Tada Komisija surengia uzdarg poseédj ir sprendzia, ar skundas
priimtinas ir kokios procediros deréty laikytis. Komisija gali pradéti tyrima, rinkti jrodymus arba teirautis treciyjy
Saliy nuomoneés. Jeigu skundas yra priimtinas, Salys apie tai tinkamai informuojamos ir nustatoma vieSo posédzio
data. | jj pakvieciamos Salys ir bet kokie su jomis susije suinteresuotieji asmenys. Komisija pateikia sprendima
per 30 dieny nuo skundo gavimo dienos. Sprendimo kopija nusiun¢iama susijusioms Salims ir bet kokiems su
jomis susijusiems suinteresuotiesiems asmenims. Komisija gali duoti pazeidima padariusiai Saliai privalomus
nurodymus ir nustatyti terming, iki kurio privaloma pasalinti pazeidimg, arba skirti administracine nuobauda.
Sprendimas gali bati apskystas per 14 dieny nuo jo gavimo dienos Auksciausiajam administraciniam teismui.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) procediros rezultaty aprasymas

Visuomenés nariai, juridiniai asmenys arba valdZios institucijos gali paprasyti komisijos pateikti nuomone apie
teisés akty, susijusiy su Duomeny apsaugos jstatymu, projektus.

Komisija gali teikti privalomus nurodymus asmens duomeny valdytojams

ir laikinai uzdrausti tvarkyti asmens duomenis tais atvejais, kai pazeidziami asmens duomeny apsaugos
standartai.

Kitos specializuotosios institucijos

1. Nacionaliné etniniy mazumuy ir integracijos taryba (HaumoHasHMa CbBET N0 ETHUYECKUTE U
WHTEerpaynoHHUTE BBNPOCU KbM MUHUCTEPCKU CHBET)

Adresas:

Ministry taryba bul. Dondukov No 1 Sofia 1594, Bulgaria Tel. +359 2 940 36 22 Faksas +359 2 940 21 18 El.
pastas: Rositsa.lvanova@government.bg - Nacionalinés etniniy mazumy ir integracijos tarybos sekretoré
Interneto svetainé http://www.nccedi.government.bg/
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimu,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Ministry tarybos Nacionaliné etniniy mazumy ir integracijos taryba (HaunoHaiHus CbBET M0 ETHUYECKUTE U
VHTerpaumoHHNTE BbPOCH KbM MUHNCTEPCKN CBBET)
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e Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas
Si institucija ir jos sekretoriatas nagrinéja visus etninius klausimus.

Nors sekretoriate néra atskiro skyriaus, kuris nagrinéty skundus arba prasymus, jei reikia, juos iSnagrinés jame
dirbantys specialistai.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Nacionaliné etniniy mazumy ir integracijos taryba yra konsultacinis ir koordinacinis organas, padedantis Ministry
tarybai formuoti ir jgyvendinti etniniy mazumy ir jy integracijos politika.

Taryba uztikrina sklandy valstybés institucijy ir nevyriausybiniy organizacijy, ginanciy etniniy mazumy interesus
ir skatinanciy skirtingas etnines grupes palaikyti santykius, bendradarbiavima.

Pvoe—

deSimtmetis 2005-2015 m." ir visy valstybés jstaigy prisiimty jsipareigojimy vykdyma, vadovaujantis jy
kompetencija vykdyti operatyvine veikla remiantis programa ,Romuy jtraukties deSimtmetis”.

Visos apygardos turi etniniy mazumy ir integracijos tarybas, kurios dirba kartu su apygardos gubernatoriais.
Tarybos atlieka konsultavimo ir koordinavimo funkcijas, kuriomis remiamas etnines ir integracines srities
politikos jgyvendinimas apygardos lygmeniu.

Savivaldybiy tarybos gali jsteigti savas vietos etniniy mazumy ir integracijos tarybas.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) procediros rezultaty apraSymas

Be placiy administraciniy funkcijy, Nacionalinés etniniy mazumy ir integracijos tarybos sekretoriatas atsako uz
darbo rysiy palaikyma ir metodologinés pagalbos teikima apygardos ir vietos taryboms, bendradarbiaujant
etniniais arba integracijos klausimais.

2. Nejgaliyjy agentura (AreHums 3a xopa C yBpexaaHus)
Adresas:

Ul. Sofroni Vrachanski No 104-106 Sofia 1233, Bulgaria
Tel. +359 2 940 80 95; 832 90 73

Faksas +359 2 832 41 62

El. pastas: ahu@misp.government.bg Interneto svetainé https://ahu.mlsp.government.bg
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimu,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Nejgaliyjy agentura (AreHums 3a xopa C yBpexxaaHus)
e Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Agentdira, ripindamasi nejgaliyjy teisémis, daugiausia nagrinéja prasymus jtraukti bendroves j pagalbiniy
medicininiy priemoniy ir prietaisy tiekejy registra ir | specializuoty nejgaliyjy valdomy arba jiems skirty jmoniy
registra. Ji taip pat administruoja projektus, jgyvendinamus pagal jvairias agenturos finansuojamas programas.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Paraiskos registruojamos kompiuterinéje informacijos sistemoje ,,Dokman*. Tada vykdomasis direktorius
persiuncia jas agentlros vadovui ir direktoriams, kurie jas paskirsto atitinkamiems byly tyréjams.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) procediros rezultaty aprasymas

Prasymas yra iSnagrinéjamas arba nusiunciamas atsakymas.
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3. Valstybiné vaiko teisiy apsaugos agentura (dbp)xaBHaTa areHuUmns 3a 3aKpusia Ha 4ETETO)

Adresas:

Ul. Triaditsa No 2 Sofia 1051, Bulgaria Tel. +359 2 933 90 10, +359 2 933 90 16 Faksas +359 2 980 24 15 El.
pastas: sacp@sacp.government.bg Interneto svetainé http://sacp.government.bg/
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimu,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Valstybiné vaiko teisiy apsaugos agentura (Jbp)xaBHaTa areHUMs 3a 3aKpusa Ha AETETO)
e Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijoje nustatytas vaiko teises Bulgarijoje uztikrina 2000 m. priimtas Vaiko
teisiy apsaugos jstatymas ir 2001 m. jsteigta Valstybiné vaiko teisiy apsaugos agentira. Taigi Bulgarija yra
isipareigojusi teikti tinkamg pagalba tévams ir globéjams bei kurti vaiky rapybos jstaigy ir paslaugy
infrastruktura.

Bulgarijoje vaiko teisiy apsaugg vykdo:

¢ Valstybinés vaiko teisiy apsaugos agenturos pirmininkas ir administracija, kuri jam padeda atlikti
nustatytas funkcijas;

e Socialiniy paslaugy agenturos filialai;

e Siy sri¢iy ministrai: darbo ir socialinés politikos, vidaus reikaly, Svietimo, jaunimo ir mokslo, teisingumo,
uzsienio reikaly, kultiros, sveikatos, taip pat vietos merai.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Vaiko teisiy apsaugos jstatymu suteikiama speciali apsauga vaikams, kuriems kyla jvairi rizika, ir uztikrinama
visy vaiky teisé bati apsaugotiems nuo prievartos, jskaitant vertima uZzsiimti bet kokia veikla, Zalinga jy fiziniam,
protiniam ir moraliniam vystymuisi ar ugdymui. Visi vaikai turi teise bati apsaugoti nuo juos galinciy Zzeminti
aukléjimo metoduy, fizinio, psichinio ar kitokios formos poveikio, nesuderinamo su vaiko interesais; vaikai taip pat
turi bati apsaugoti nuo iSnaudojimo elgetavimo, prostitucijos, pornografijos platinimo, neteiséty pajamy rinkimo
ar lytinés prievartos tikslais. .

Bulgarijoje taikomos Sios vaiky apsaugos priemonés:

e Seimos aplinkoje: teikiamos konsultacijos, parama, teisiné pagalba, psichologinio konsultavimo ir
socialinés paslaugos. Sias priemones jgyvendina Socialiniy paslaugy agentira vaiko tévy, globéjy,
rlpintojy ar paties vaiko prasymu arba pacios Socialiniy paslaugy agentdros iniciatyva. Paslaugas teikia
Socialiniy paslaugy agentura arba kiti teikéjai;

¢ ne Seimos aplinkoje: vaiko apgyvendinimas giminaiciy, artimy draugy arba globéjy Seimoje, socialiniy
paslaugy teikimas vaiko gyvenamojoje vietoje arba specializuotoje institucijoje. Sios rusies priemones
skiria teismas. Kol teismas nepriémé sprendimo, laikinu vaiko apgyvendinimu rapinasi Socialiniy paslaugy
agentuara;

e tik tada, kai vaiko nepavyksta apgyvendinti Seimos aplinkoje, jis jkurdinamas specializuotoje institucijoje.

e Trumpas galimy nagringjimo ir (arba) procediros rezultaty aprasymas

Gindama vaiky teises Valstybiné vaiko teisiy apsaugos agentura:

¢ vykdo patikrinimus, kuriais siekia uztikrinti, kad vaiky teisés bity ginamos visose vieSosiose ir
privaciosiose mokyklose, darzeliuose ir vaiky prieziiros centruose arba jy skyriuose, medicinos jstaigose,
Socialiniy paslaugy agentaros filialuose, socialiniy paslaugy vaikams teikéjy ir ne pelno organizacijy,
aktyviai veikianciy vaiko apsaugos srityje, vadovaujamose jstaigose;

e laikosi batiniausiy reikalavimy. Vykdydama visas Sias funkcijas ir nustaciusi, kad yra pazeidimy, agentira
duoda privalomus nurodymus, kaip juos Salinti. Jeigu privalomy nurodymy nesilaikoma, po ilgo proceso
skiriama bauda arba piniginé sankcija. Jeigu tyrimo metu paaiskéja, kad buvo paZeistos vaiko teisés,
agentura pirmiausia duoda privalomus nurodymus (priima atskirg administracinj aktg), kuriuos galima
apskuysti per 14 dieny teismui. Nurodymai jsigalioja, jei skundas per nustatyta laika nepateikiamas. Kai
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baigiasi nurodymo galiojimo laikas, pazeidimy padariusi Salis turi pranesti agentdrai, ar jj jvykdé.

4. Valstybiné pabegéliy agentura (dbpxxaBHa areHuns 3a bexxaHumTte rnpyu MUHNCTEPCKNS
CbBET)

Adresas:

Bul. Knyaginya Maria Luiza No 114 B Serdika 1233 Sofia Bulgaria Tel. +359 2 80 80 901 (pirmininkas) Faksas
+359 2 295 59 905 El. pastas: sar@saref.government.bg Interneto svetainé http://www.aref.government.bg/
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimuy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Valstybiné pabégéliy agentura (bpxaBHa areHuns 3a bexaHunTe)
¢ Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Prasymai dél politinio prieglobscio ir Seimos susijungimo nagrinéjami Prieglobscio ir pabégéliy jstatymu nustatyta
tvarka (34 straipsnis reglamentuoja Seimos susijungima). Visus sprendimus dél politinio prieglobscio ir Seimos
susijungimo galima apskysti Siame jstatyme nustatyta tvarka. Visus kitus praSymus reglamentuoja Valstybinés
pabégeéliy agenturos vidaus darbo tvarkos taisyklés dél apsaugos suteikimo.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Pagrindinis jstatymas, kuriuo reglamentuojamos prieglobscio prasytojy, pabégéliy ir asmeny, prasandiy suteikti
Bulgarijoje humanitarinj statusa (papildoma apsauga), teisés, yra Prieglobscio ir pabégéliy jstatymas. Sis
jstatymas kartu su Administracinio proceso kodeksu ir |statymu dél uzsienio valstybiy pilie¢iy Bulgarijoje yra
Bulgarijos prieglobscio sistema reglamentuojanciy teisés akty visuma.

Remiantis Prieglobscio ir pabégéliy jstatymu, yra keturi specialios apsaugos tipai:

e politinis prieglobstis: jj uzsienio pilie¢iams, persekiojamiems dél savo jsitikinimy arba veiksmy, palaikanciy
tarptautiniu mastu pripazjstamas teises ir laisves, suteikia Bulgarijos prezidentas;

e pabeégélio statusas;

¢ humanitarinis statusas (atitinkantis papildoma apsaugg, apibréztg Tarybos direktyvos 2004/83/EB 15
straipsnyje);

e laikinoji apsauga, kuri suteikiama tam tikromis sglygomis, esant dideliam pabégéliy antpladziui;

¢ Valstybiné pabégéliy agentira yra atsakinga uz pabégélio ar humanitarinio statuso suteikimo prasymy
nagrinéjima. Jos pirmininkas yra vienintelis pareigunas Bulgarijoje, galintis suteikti pabégélio arba
humanitarinj statusa.

Siuo metu visi pradymai suteikti pabégélio statusg nagrinéjami pabégéliy centruose Sofijoje ir Banios kaime
netoli Nova Zagoros.

Prieglobscio prasantys asmenys turi atvykti | Valstybine pabégéliy agentiira asmeniskai. PraSymai, pateikti
pasienyje arba kitoms valdzioms institucijoms, turi bati skubiai perduoti agentdrai.

Prieglobscio prasantys asmenys uzregistruojami tg diena, kai jy praSymas pateikiamas agentdrai.

Prieglobscio prasantiems asmenims Valstybiné pabégéliy agentira privalo suteikti informacijg apie tvarka, ju
teises ir pareigas bei teisine ir socialine pagalba teikian¢ias organizacijas. Si informacija turi bati suteikta
prieglobscio prasantiems asmenims suprantama kalba; Sig informacija prie$ uzregistruojant prasyma jiems
perskaito vertéjas. Jiems jteikiama tos informacijos kopija minéta kalba. Asmenys privalo uzpildyti forma, kurioje
jie nurodo tik savo biologinius bruozus. Toliau praSymui taikoma Dublino procedira. Prieglobscio prasanciy
asmeny pirsty atspaudai jvedami | sistema ,Eurodac”; jiems uzduodami jprasti klausimai apie kelione.

Jeigu Bulgarijai tenka svarstyti prasyma, jis nagrinéjamas skubos tvarka. Uz minéto prasymo iSnagrinéjima ir
sprendimo priémimg atsakingas pareiskéja patikrines padalinys, kuriam pirmininkas yra suteikes jgaliojimus.
Minétas padalinys gali atsisakyti suteikti prieglobstj, jei atvejis neatitinka Prieglobscio ir pabégéliy jstatyme
iSdéstyty kriteriju, gali nutraukti bylg arba persiysti byla tolesniam svarstymui jprastine tvarka.

Jeigu per tris dienas nepriimamas joks sprendimas, paraiSka automatiskai tvarkoma jprastine tvarka. Patikrinimo
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departamento sprendimg turi patvirtinti kompetentingi pareiglnai. Prireikus byla gali biti grazinta tolesniam
tyrimui. Patvirtinus sprendimg, suraSomas oficialus dokumentas, kurj patvirtina metodologijos skyrius ir pasiraso
tam tikras skaicius pareigiiny, o tada jis pateikiamas pasirasyti Valstybinés pabégéliy agentdros pirmininkui.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) proceddiros rezultaty apraSymas

Pabégélio arba humanitarinio statuso suteikimas arba prasymo suteikti prieglobstj atmetimas.

5. Nuolatiné Zmogaus teisiy ir policijos etikos komisija (locTossHHa Komucus no npaeata Ha
yoBeKa v rnosuenickata eTuKka)

Adresas:

Ministry of the Interior Ul 6 Septemvri No 29 Sofia 1000, Bulgaria Tel. +359 2 982 50 00 (komutatorius) Interneto
svetainé http://www.mvr.bg/
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Nuolatiné Zmogaus teisiy ir policijos etikos komisija (lTocTossHHa komucus o npaBaTa Ha YOBEKA 1
rnoamuerickaTa eTuka)

e Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Si komisija atlieka svarby vaidmenj ir veikia kaip tiltas tarp Vidaus reikaly ministerijos ir pilietinés visuomenés
organizacijy. Komisija turi filialus Sios ministerijos atstovybése jvairiuose regionuose.

Komisija nagrinéja visg ministerijos padaliniy gautg medziagg apie Zmogaus teisiy apsauga.
e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Vykdydama veiklg komisija siekia aktyviai bendradarbiauti su pilietinés visuomenés organizacijomis, skatinti
taikyti teigiamus policijos darbo metodus ir derinti jas su jsipareigojimais, prisiimtais Bulgarijai jstojus | ES.
Komisijos veikla grindZziama kasmet atnaujinamu darbo planu. Metiniame darbo plane numatyta:

nagrineti atitinkamus jstatymus ir siulyti, kaip juos tobulinti;
skatinti etiSka elgesj ir pagarba Zzmogaus teiséms kasdieniame policijos darbe;
siGlyti policijos pareiglinams mokymus Zzmogaus teisiy tema.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) proceddiros rezultaty apraSymas

e Policijoje sulaikyty jtariamuyjy teisiy apsauga;

Etikos kodekso jgyvendinimo priezilra;

e patikrinimu, kuriais siekiama uztikrinti, kad bty laikomasi jstatymuy, ministerijos taisykliy ir reglamenty,
iskaitant tuos, kurie reglamentuoja policijos darbo etikg ir zmogaus teises, organizavimas.

6. Nacionalinés asambléjos Zmogaus teisiy, religijos, pilie¢iy skundy ir peticijy komitetas
(Komucunsa no npaBaTa Ha YOBEKa, BEPOM3NOBEAAHNATA, Xanbnute n NeTUUNNTE Ha rpaxgaHnTe
KbM HapogHoTo cbbpaHme)

Adresas:

Pl. Narodno Sabranie No 2 (Hemicycle) Pl. Knyaz Aleksandar | No 1 (jvairios komisijos ir Parlamento nariy
kabinetai) Sofia 1169, Bulgaria Komutatorius: +359 2 939 39 Faksas +359 2 981 31 31

El. pastas infocenter@parliament.bg

El. pastas humanrights@parliament.bg

Interneto svetainé https://www.parliament.bg

e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimu,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Nacionalinés asambléjos Zmogaus teisiy, religijos, pilie¢iy skundy ir peticijy komitetas (Komucus no npasata Ha
YyoBeKa, BEPOU3NOBEAAHNATA, XanbuTe u NeTuUnMnTe Ha rpaxaaHnte kbM HapoaHoTo cbbpaHue)
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e Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Komiteto darbo veiklos sritys yra dvi: Zmogaus teisiy ir religijos srities jstatymai ir kiti klausimai, kaip antai
pilieciy, nevyriausybiniy organizacijy, asociacijy ir fondy pateikti skundai, praSymai, pranesimai, peticijos,
siulymai ir pan.

Komiteto nagringjamy klausimy tematika labai jvairi ir aprépia visus visuomenés klausimus, kuriy nenagrinéja
teismai. Dauguma skundy yra susije su socialinémis problemomis, taip pat teismy sistema, vartotojy teisémis,
Vidaus reikaly ministerijai pavaldziy institucijy veiksmais ir neveikimu, sprendimais dél bendro ir detalaus miesty
iSplanavimo, neteiséty statyby ir nuosavybés teisiy | zemés dkio paskirties zeme ir miskus atkirimu. Komitetas
bendradarbiauja Svietimo ir sveikatos apsaugos, vietos ir savivaldos institucijy veiksmy ir neveikimo, religijos,
skundy dél valdZios institucijy veiksmy, diskriminacijos, etniniy mazumuy ir kt. klausimais.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Per $j komitetg Bulgarijos parlamentas palaiko tiesioginius rysius su Salies pilieciais. Jo vaidmuo grieztai
apibréztas. Komiteto darbo tvarka iSsamiai reglamentuoja, kaip turi bati registruojama, perduodama ir archyve
tvarkoma daugybé komitetui arba Nacionalinés asambléjos sekretoriatui pastu ar e. pastu atsiunciamy skundu,
prasymuy, peticijy ir sillymuy ir kaip turi bati uzfiksuojamas kiekvienos Sios tvarkos etapas. Kiekvienam
dokumentui suteikiamas numeris, jis uzregistruojamas specialiame registre, paskiriamas tyréjas, kuris
iSnagrinéja skunda ir nusiuncia atsakyma arba, kai taikytina, laiku perduoda byla atitinkamai institucijai.
Komitetas ypac¢ démesingai seka, kad vietos ir nacionalinés valdzios institucijos pateikty atsakymus per
Administracinio proceso kodekse nustatytg laikg. Komiteto tyréjai taip pat konsultuoja telefonu apie procesines
teises ir aiSkina, kuriais atvejais gali padéti.

Anoniminiai skundai nenagrinéjami.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) proceddiros rezultaty apraSymas

Teikiamos konsultacijos, kaip tinkamai ginti ir uztikrinti Bulgarijos konstitucijoje jtvirtintas pilietines teises, ir
reikiama pagalba pilie¢iams.

7. Teisingumo ministerijos nuosprendziy baudziamosiose bylose vykdymo generalinis
direktoratas (r1aBHa anpekuns N3nviHeHne Ha Haka3aHuaTa).

Adresas:

Bul. General N. Stoletov No 21 Sofia 1309, Bulgaria Tel. +359 2 813 91 90 Faksas +359 2 931 15 74 El. pastas
mailto:gdin_ias@abv.bg; gdin@gdin.bg Interneto svetainé http://www.gdin.bg/
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Teisingumo ministerijos nuosprendziy baudziamosiose bylose vykdymo generalinis direktoratas (1asHa
anpekumsa N3nbaHeHne Ha Haka3aHuAaTa).

e Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Dazniausiai kaliniai teikia skundus dél drausminiy priemoniy taikymo, perkélimo j kitg jstaiga, kalinimo ir
gyvenimo jkalinimo jstaigoje salygy, medicinos priezilros ir jkalinimo jstaigos personalo elgesio.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Drausmines priemones, kurios skiriamos pagal |statymo dél nuosprendziy baudziamosiose bylose vykdymo ir
kalinimo 101 straipsnj, galima apskysti per septynias dienos nuo pranesimo apie jy taikyma nuosprendziy
baudZiamosiose bylose vykdymo generaliniam direktoriui gavimo dienos, jeigu priemones paskyré kaléjimo arba
kitos kalinimo jstaigos direktorius, arba teisingumo ministrui, jeigu priemones paskyré nuosprendziy
baudZiamosiose bylose vykdymo generalinis direktorius. Skunda dél kalinimo vienutéje galima teikti regiono,
kuriam priklauso jkalinimo jstaiga, teismui per tris dienas nuo pranesimo gavimo dienos.

Kalinima vienutéje ilgiau negu dviem ménesiams be teisés dalyvauti grupinéje veikloje (|statymo 120 straipsnis)
turi skirti nuosprendziy baudziamosiose bylose vykdymo generalinis direktorius, o skundg dél to galima pateikti
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atitinkamo regiono teismui per 3 dienas nuo pranesimo gavimo dienos.

Perkélimas | kitg jstaiga atliekamas nuosprendziy baudziamosiose bylose vykdymo generalinio direktoriaus
ijsakymu; jj galima apskysti teisingumo ministrui per 14 dieny nuo pranesimo gavimo dienos.

Sprendimus nustatyti grieztesnes kalinimo sglygas priima Nuosprendziy baudziamosiose bylose vykdymo
komisija (]statymo 74 straipsnio 1 dalis); juos galima apskuysti regiono, kuriam priklauso jkalinimo staiga, teismui
per 14 dieny nuo pranesimo gavimo dienos.

Pagal |statymo dél atsakomybés uz valstybés ir savivaldos institucijy padaryta zalg pilie¢iams 1(1) straipsnj
skundai dél gyvenimo salygu, medicinos priezilros ir jstaigos personalo elgesio nagrinéjami administraciniuose
teismuose Administracinio proceso kodekse nustatyta tvarka. Sprendimai gali biti skundziami vieng karta.
Pretenzijos pagal Apsaugos nuo diskriminacijos jstatymo 71(1) straipsnj nagrinéjamos apygardy teismuose arba
Kovos su diskriminacija komisijoje. Si tvarka reglamentuojama Civilinio proceso kodekse, o sprendimai gali bti
skundZiami du kartus. Komisijos sprendimus Administracinio proceso kodekse nustatyta tvarka galima apskysti
Auksciausiajam administraciniam teismui.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) procediros rezultaty aprasymas

Isigalioje administraciniai sprendimai ir teismo nutartys yra privalomi; uz jy vykdyma atsakingas Generalinis
direktoratas ir regioniniai departamentai.

8. Nacionaliné kovos su prekyba zmonémis komisija (HaunoHasHa komucusa 3a bopba ¢ Tpaguka
Ha xopa KbM MUHUCTEPCKNSA CbBET)

Adresas:

Blvd G. M. Dimitrov No 52, 1797 Sofia, Bulgaria Tel. +359 2 807 80 50 Faksas +359 2 807 80 59 El. pastas
office@antitraffic.government.bg Interneto svetainé http://antitraffic.government.bg/
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimuy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Ministry tarybos Nacionaliné kovos su prekyba Zzmonémis komitetas (HaunoHasiHa komucus 3a 6opba ¢ Tpaguka
Ha xopa KbM MUHUCTEPCKNSA CbBET)

¢ Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Pranesimus apie prekyba Zzmonémis komiteto sekretoriatui gali pateikti patys nukentéjusieji arba jy vardu
veikiantys asmenys.

Komitetas taip pat nagrinéja i$ visuomenés nariy gautus skundus dél vykdomy administravimo funkcijy. Tokiy
skundy nagrinéjimo terminai nustatyti jstatymu.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Komitetas perduoda praneSimus atitinkamoms valstybinéms jstaigoms, kurios atlieka patikrinimus ir tyrimus ir
(arba) patikslina informacija. |statymo dél kovos su prekyba Zzmonémis prevencijos 20 straipsniu
nukentéjusiesiems uztikrinamas anonimiskumas ir saugomi ju asmens duomenys. Jeigu nukentéjo nepilnametis
asmuo, komitetas privalo nedelsdamas jspéti Valstybine vaiko teisiy apsaugos agentirg, kuri imasi Vaiko teisiy
apsaugos jstatyme nurodyty veiksmuy.

Pagal |statymo dél kovos su prekyba Zmonémis prevencijos 4 straipsnio 4 dalj komiteto posédziuose gali
dalyvauti ne pelno juridiniy asmeny ir tarptautiniy organizacijy atstovai, kurie Bulgarijoje yra jsteige padaliniy,
aktyviai kovojanciy su prekyba zmonémis. Siuo tikslu, pagal komiteto vidaus taisykliy 12 straipsni, jie turi
pateikti rastu prasyma ir tam tikrus pagrindziamuosius dokumentus.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) proceddiros rezultaty apraSymas

Jeigu pateikti ne visi dokumentai arba juose yra klaiduy, komitetas gali paprasyti pareiskéjo per tam tikrg laikg
juos papildyti arba pataisyti. Per 30 dieny nuo paraiskos ir pagrindZziamyjy dokumenty gavimo datos komiteto
pirmininkas arba jgaliotasis asmuo paskelbia sprendima, kurj galima apskysti Auks¢iausiajam administraciniam
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teismui.

9. Centriné kovos su nepilnameciy nusikalstamumu (LieHTpasHaTa komucus 3a bopba cpelly
MpPOTMBOOBLLECTBEHUTE MNPOSIBU Ha MAIOSIETHUTE N HEMbHONETHUTE KbM MUHNCTEPCKUS
CbBET)

Adresas:

Bul. Knyaz Dondukov No 9, 4th floor Sofia 1000, Bulgaria Tel. +359 2 981 11 33 Faksas +359 2 987 40 01
Interneto svetainé http://www.ckbppmn.government.bg/obshti/funktzii.html
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimuy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Centriné kovos su nepilnameciy nusikalstamumu komisija (LleHTpa/siHaTa komucus 3a bopba cpeLly
MpoTMNBOO6LYECTBEHUTE MPOSABU HA MAJIOSIETHUTE U HEMbJIHONETHUTE KbM MUHNCTEPCKUS CLBET)

e Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas
Komisija turi:

¢ koordinuoti valdzios institucijy ir ne pelno juridiniy asmeny veikla kovos su nepilnameciy nusikalstamumu
ir jo prevencijos srityje;

kontroliuoti ir prizilreéti visoje Salyje vietos kovos su nepilnameciy nusikalstamumu komisijy veikla;
analizuoti ir kaupti statistinius duomenis, tirti tendencijas ir rengti prognozes;

dalyvauti rengiant jstatymy projektus, susijusius su nepilnameciy patiriamomis problemomis;

e gerinti visuomenés informuotuma apie problemiska paaugliy elges;j;

informuoti visuomene apie situacijas, kuriose gali bati iSprovokuotas nusikalstamas elgesys, galimas
aukléjamasias priemones, nepilnameciy nusikalstamumo padétj Salyje ir jos raidos kryptj.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Vietos kovos su nepilnameciy nusikalstamumu komisijos atsako uz priemoniy uzkirsti kelig nepilnameciy
asocialaus elgesio apraiSkoms ir kovoti su jomis organizavimg, kontrole ir priezilirg savivaldos lygmeniu.

Jos taip pat yra jgaliotos nagrinéti nusikaltimy, kuriuos padaré nepilnameciai, bylas. Baudziamajame kodekse yra
skirsnis ,Specialiosios nuostatos dél nepilnameciy”, atitinkantis Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijos

40 straipsnj ir 11-3ja Jungtiniy Tauty standartine minimalig nepilnameciy teisenos jgyvendinimo taisykle (Pekino
taisykle). Pagal §j skirsnj pirmumas teikiamas aukléjamosioms priemonéms, iSdéstytoms |statymo dél
nepilnameciy nusikalstamumo 13 straipsnyje. Tokios priemonés taikomos ne baudziamosios teisenos sistemoje ir
atlieka tik aukléjamaja bei socialine funkcijas. Tarp jy yra konsultavimas sprendziant elgsenos problemas, tévy
skatinimas labiau jsitraukti | problemy sprendimg ir profesionaliy pedagogy pagalba.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) proceddiros rezultaty apraSymas

ISanalizavus problemisko elgesio priezastis, imamasi atitinkamy priemoniu. Vaiky nepriezitros atvejais gali buti
imtasi priemoniy ir tévy atzvilgiu.

10. Nacionalinis teisinés pagalbos biuras (HaymnoHasHo bropo 3a npasHa NMoMoLL)
Adresas:

Ul. Razvigor No 1 Sofia 1421, Bulgaria Tel. +359 2 81 93 200 Faksas +359 2 865 48 12 El. pastas
nbpp@nbpp.government.bg Interneto svetainé https://mjs.bg
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Nacionalinis teisinés pagalbos biuras (HaunoHanHo 6topo 3a npaBHa MOMoLL)
¢ Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas
Prasymai suteikti teisine pagalbg turi blti teikiami biuro pirmininkui.
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e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Teise | teisine pagalbg turi Sie asmenys:

¢ gaunantys kasménesines socialines iSmokas;

¢ apgyvendinti specializuotosiose socialinése institucijose arba

e vaikus globojancios Seimos ir giminaiciai arba artimi draugai, atsakingi uz vaika pagal Vaiko teisiy
apsaugos jstatyma.

Pareiskéjas privalo pateikti viena is Siy pazymu:

e Socialiniy paslaugy agenturos vietos filialo (dar vadinamo socialiniy paslaugy direktoratu) direktoriaus
pazyma (originalg), patvirtinancia, kad pareiskéjas paraiskos teikimo momentu gauna kasménesines
socialines iSmokas pagal Socialinés paramos jstatymo jgyvendinimo nuostaty 9 straipsnj,

arba

¢ Socialiniy paslaugy agentiros vietos filialo direktoriaus pazyma, patvirtinancia, kad pareiskéjas atitinka
kriterijus kasménesinéms socialinéms iSmokoms gauti,

be to,
e pareiSkéjas privalo pateikti pazyma, patvirtinancig finansine jo Seimos padét;.
e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) proceddiros rezultaty apraSymas

Biuro pirmininkas sprendzia, ar suteikti teisine pagalba, ar atsisakyti jg suteikti

Jo sprendimas gali buti apskustas Sofijos miesto administraciniam teismui Administracinio proceso kodekse
nustatyta tvarka.

11. Nacionaliné pagalbos ir kompensacijy nusikaltimy aukoms taryba (HaunoHasieH cbBET 3a
rnoarnomaraHe n KOMMeHcaums Ha rnoctpanann oT rnPecTbrIeHNs)

Adresas:

Ministry of Justice ul. Slavyanska No 1 Sofia 1040, Bulgaria Tel. +359 2 9 237 359 Faksas +359 2 980 62 93
El. pastas compensation@justice.government.bg Interneto svetainé https://www.compensation.bg
e Skyriaus arba institucinio organo, priimancio prasymus, skundus ir pretenzijas dél teisiy pazeidimuy,
pavadinimas (jeigu taikytina)

Nacionaliné pagalbos ir kompensacijy nusikaltimy aukoms taryba (HauuoHaneH cvBeT 3a nogrnomaraHe n
KOMMeHcauns Ha NocTpaaaan oT NMPecTbIEHNS)

¢ Trumpas institucijos nagrinéjamy prasymuy, skundy ir pretenzijy aprasymas

Taryba nagrinéja prasymus skirti finansine kompensacija, nustatytg |statyme dél paramos ir zalos atlyginimo
nukentéjusiesiems nuo nusikaltimy. Nukentéjusysis turi teise gauti Zalos atlyginima, jeigu patyreé finansiniy
nuostoliy dél terorizmo; nuzudymo; tycinio sunkaus kino suzalojimo; iSprievartavimo arba lytinés prievartos,
smarkiai pakenkusios nukentéjusiojo sveikatai; prekybos Zmonémis; baudziamuyjy veiky, padaryty nusikalstamos
organizacijos vardu, ir kity sunkiy i$ anksto apgalvoty nusikalstamy veiky, sukélusiy mirtj arba sunky kino
suzalojima (Jstatymo 3(3) straipsnis). Nusikaltimas turi biti padarytas po 2005 m. birzelio 30 d. |statymu
nustatyta kompensuoti Sias islaidas, tiesiogiai susijusias su nusikalstama veika:

1) gydymo islaidas, iSskyrus tas, kurias kompensuoja Nacionalinis sveikatos draudimo fondas;
2) negauta uzdarbj;

3) teisines iSlaidas;

4) prarastas pragyvenimui skirtas lésas;

5) iSlaidas laidotuvéms;
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6) kitg materialine zala.
Turi bati pateikti iSlaidas pagrindziantys dokumentai.

e Trumpas prasymy, skundy ir pretenzijy nagrinéjimo tvarkos ir (arba) proceso aprasymas

Nukentéjusieji nuo |statymo dél paramos ir zalos atlyginimo nukentéjusiesiems nuo nusikaltimy 3 straipsnio 3
dalyje nurodyty nusikalstamy veiky gali pateikti praSymus atlyginti finansinius nuostolius savo regiono valdytojui
arba tarybai per du ménesius nuo minéto jstatymo 12 straipsnyje konkreciai nurodyto teismo sprendimo
isigaliojimo dienos. Taryba privalo iSnagrinéti prasyma per tris ménesius nuo jo gavimo dienos.

e Trumpas galimy nagrinéjimo ir (arba) procediros rezultaty aprasymas

Taryba rengia susirinkimus bent kartg per tris ménesius ir priima sprendimus dél praSymy skirti kompensacijas.
Sprendimai priimami paprasta dalyvaujanciyjy balsy dauguma; juose turi biti nurodytos prasymo patenkinimo
arba atmetimo priezastys. Sprendimai yra neskundziami.

Kita

NVO duomeny bazeé http://www.ngobg.info/bg/search/advanced.html

Paskutinis naujinimas: 08/05/2024

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali biti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybeés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateikta ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje , Teisiné
informacija“.

14


http://www.ngobg.info/bg/search/advanced.html

