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Sady krajowe i inne organy pozasgdowe
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Sady krajowe

Krajowe instytucje ochrony praw podstawowych
Rzecznik Praw Obywatelskich

Wyspecjalizowane organy ochrony praw cztowieka

Inne
Sady krajowe

Sprawy dotyczace unijnych praw podstawowych moze rozstrzygnac w pierwszej instancji kazdy butgarski sedzia,
poniewaz Karta praw podstawowych Unii Europejskiej stanowi czes¢ europejskiego prawodawstwa pierwotnego
(obowigzujgcego w takim samym zakresie jak traktat lizbonski). Dlatego butgarscy obywatele moga zwrdcic sie
do sagdu okregowego (okrazhen sad), powotujac sie na Karte, w przypadku gdy uznaja, ze nie uwzgledniono ich
praw podstawowych. Sady butgarskie maja te same kompetencje w zakresie praw podstawowych zapisanych

w butgarskiej konstytucji oraz postanowien uméw miedzynarodowych, ktérych Butgaria jest strona.

Skargi na indywidualne decyzje administracyjne mozna sktada¢ do sadéw administracyjnych (administrativen
sad) i Najwyzszego Sadu Administracyjnego (varhoven administrativen sad).

Kazdy sad w Butgarii zamieszcza na swojej stronie internetowej opis swojej struktury i zakresu kompetenciji.
Strona internetowa Najwyzszej Rady Sgdownictwa zawiera szczegétowy wykaz butgarskich sadéw, wraz
z adresami i linkami do ich stron internetowych (wytacznie w jezyku butgarskim).

Krajowe instytucje ochrony praw podstawowych

Prosze zapoznac sie z sekcjg dotyczgcg Rzecznika Praw Obywatelskich.
Rzecznik Praw Obywatelskich

Rzecznik Praw Obywatelskich Republiki Butgarii

Adres:

ul. George Washington 22 Sofia 1202, Butgaria Tel. +359 2 810 69 55 E-mail: priemna@ombudsman.bg Strona
internetowa: http://www.ombudsman.bg/

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujacej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Rzecznik Praw Obywatelskich dysponuje Srodkami przewidzianymi przez prawo umozliwiajgcymi badanie spraw,
w ktérych doszto do naruszenia lub zagrozenia praw i wolnosci obywatelskich ze wzgledu na dziatania lub
zaniechania organdw krajowych lub lokalnych, jak réwniez oséb, ktérym powierzono petnienie zadah
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publicznych. Zakres kompetencji Rzecznika Praw Obywatelskich jest szeroki i obejmuje prawa polityczne,
gospodarcze, spoteczne, kulturalne oraz inne prawa obywatelskie. Jest to organ chroniacy praw wszystkich
obywateli, w tym dzieci, 0s6b niepetnosprawnych, mniejszosci, cudzoziemcéw itp.

e Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczeh rozpatrywanych przez instytucje

Do Rzecznika Praw Obywatelskich skargi mozna wnosi¢ drogg pocztowg, osobiscie, poczta elektroniczna lub
nawet ustnie. Sa one nastepnie rejestrowane przez urzednika. Skargami zajmuje sie wydziat ds. przyjmowania
skarg (priemna) oraz sekretariat (delovodstvo). Wydziat ds. przyjmowania skarg funkcjonuje od 5 stycznia
2006 r. i jest czynny codziennie. W wydziale tym eksperci zajmuja sie sprawami obywateli - ktérzy stawili sie
osobiscie lub skontaktowali sie z urzedem telefonicznie. W czwartki Rzecznik Praw Obywatelskich przyjmuje
réwniez interesantéw osobiscie, po uprzednim uméwieniu spotkania, w godzinach od 9:00 do 12:30.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczen

Skargi lub zawiadomienia o nieprawidtowosciach moze skierowa¢ do Rzecznika kazda osoba, niezaleznie od
obywatelstwa, pici, przekonan politycznych czy wyznania. Skargi anonimowe lub zawiadomienia

o nieprawidtowosciach dotyczace zdarzenh sprzed ponad dwdch lat nie sg rozpatrywane. Rzecznik Praw
Obywatelskich moze wszczaé postepowanie wyjasniajgce z urzedu, jezeli uzna, ze lezy to w interesie publicznym.

Skargi sg rejestrowane w dzienniku podawczym, a nastepnie kierownik Biura Rzecznika Praw Obywatelskich
przekazuje je do odpowiedniej stuzby wewnetrznej celem dalszego rozpatrzenia. Naczelnik wydziatu powierza
sprawe referentowi sprawy, ktéry ma jeden miesiac na jej wyjasnienie. W przypadku spraw, ktére wymagaja
pogtebionego badania, termin ten jest przedtuzony do trzech miesiecy. Referent sprawy moze zazadac od
skarzacego dodatkowych informacji lub zwrdci¢ sie do wtasciwego organu administracji publicznej o dokonanie
okreslonych czynnosci lub dostarczenie danych informacji. Organy krajowe i lokalne, osoby prawne i osoby
fizyczne sa zobowigzane do dobrowolnego przekazywania informacji Rzecznikowi Praw Obywatelskich

i przekazywania mu pozyskanych informacji oraz wspétpracy z Rzecznikiem Praw Obywatelskich w zwigzku ze
skargami przestanymi do tego organu. Jezeli skarga dotyczy sprawy, ktérg nalezy by¢ moze skierowac od organu
administracji wyzszej instancji lub innej wyspecjalizowanej instytucji (komisji lub agencji), rzecznik moze doradzi¢
skarzacemu skontaktowanie sie z dang instytucja, o ile sprawa nie wymaga zbadania jej przez Rzecznika.

W przypadku gdy sprawa nie wchodzi w zakres kompetencji Rzecznika, zamiast jej zbadania, Rzecznik
powiadomi skarzacego i doradzi mu skontaktowanie sie z odpowiednim organem. Jezeli skarzacy wyrazi zgode,
Rzecznik moze przekazac skarge do tego organu.

Rzecznik moze w kazdym czasie zaproponowac przeprowadzenie mediacji na potrzeby osiggniecia polubownego
rozwigzania w drodze przestania oferty mediacji do skarzacego oraz podmiotu lub osoby, ktérej dotyczy skarga.
W razie przyjecia propozycji przez obie strony, Rzecznik udziela wszelkiej mozliwej pomocy w celu rozwigzania
konfliktu, np. posredniczac w kontaktach lub pomagajac w negocjacjach miedzy stronami.

e Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

W zaleznosci od ustalen poczynionych w toku postepowania - nie liczac odpowiedzi skarzacego - wydawane sg
zalecenia skierowane do wtasciwego organu dotyczace dziatan, ktére organ moze podja¢ w celu wyeliminowania
przyczyn i praktyk, ktére doprowadzity do naruszenia praw danej osoby. Rzecznik czesto wydaje opinie
dotyczace szczegdlnych zagadnien, ktére sa nastepnie publikowane na stronie internetowej i przekazywane dalej
do wlasciwego organu i mediéw. Jezeli problem dotyczy istniejacych przepiséw prawnych, Rzecznik moze wydac
zalecenia skierowane do Zgromadzenia Narodowego i Rady Ministréw, aby dokona¢ odpowiednich zmian
ustawodawczych. Jezeli przepisy naruszajg konstytucje oraz prawa i wolnosci obywatelskie, Rzecznik jest
uprawniony do skierowania sprawy do Trybunatu Konstytucyjnego na potrzeby ustalenia, czy tak faktycznie jest.
Ponadto w przypadku stwierdzenia rozbieznosci w orzecznictwie Rzecznik jest uprawniony do skierowania sprawy
do Najwyzszego Sadu Kasacyjnego (varhoven kasatsionen sad) lub Najwyzszego Sadu Administracyjnego
(varhoven administrativen sad) na potrzeby dokonania wyktadni przepiséw prawa.

Wyspecjalizowane organy ochrony praw cztowieka



Krajowy organ ds. réwnosci

1. Komisja Antydyskryminacyjna
Adres:

Bul. Dragan Tsankov 35 Sofia 1125, Butgaria Tel.: + 359 2 807 30 30 Faks: + 359 2 807 30 58 E-mail:
kzd@kzd.bg Strona internetowa: http://www.kzd-nondiscrimination.com/

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujacej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Komisja Antydyskryminacyjna
o Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczen rozpatrywanych przez instytucje
Komisja Antydyskryminacyjna rozpoznaje sprawy:

¢ na podstawie pisemnej skargi osoby, ktérej dane naruszenie dotyczy;
e z wiasnej inicjatywy;
¢ na podstawie informacji otrzymanych przez osoby prawne i fizyczne lub organy panstwowe lub publiczne;

Skarga lub zawiadomienie o nieprawidtowosciach nalezy ztozy¢ w Komisji Antydyskryminacyjnej w terminie
trzech lat od popetnienia czynu. Jezeli uptynety trzy lata, sprawa nie zostanie rozpoznana, a w przypadku gdy juz
wszczeto postepowanie, sprawa zostanie oddalona. Jezeli sprawa zostata juz skierowana do sgdu, Komisja nie
rozpocznie postepowania. W przypadku wycofania skargi lub zawiadomienia o nieprawidtowosciach lub
niesprostowania btedu przez skarzacego w terminie wyznaczonym przez Komisje Antydyskryminacyjna, sprawa
zostanie oddalona.

Skarga musi zawierac:

e imie i nazwisko skarzacegqo;

e adres kontaktowy skarzacego lub adres jego siedziby;

¢ opis okolicznosci faktycznych lezacych u podstaw skargi; w przypadku dziatan popetnionych we wtasnym
imieniu, wyszczegdlnienie popetnionych czynéw i zaniechan, oraz wskazanie czasu, miejsca i sprawcy
czynu, a w przypadku pracownikéw strony, ktérej dotyczy skarga, informacje o tym, jakie czyny lub
zaniechania wynikajace z obowigzkdw ustawowych lub umownych oraz powigzane z tym dziatania
przyczyniajg sie do powstania odpowiedzialnosci strony, ktdrej dotyczy skarga, z tytutu czynéw
0 charakterze dyskryminacyjnym);

¢ uszczegdtowione zgdania dotyczace odszkodowania. Zagadnienie musi wchodzi¢ w zakresie kompetencji
Komisji Antydyskryminacyjnej okreslony w ustawie o przeciwdziataniu dyskryminacji. Skarzacy sa
zobowigzani przedstawi¢ dowody na pismie lub w innej formie albo wyraznie wskazad, jakie ich zdaniem
dowody powinna zbada¢ Komisja Antydyskryminacyjna (np. wskazac osoby, ktére powinno sie przestuchad
w charakterze $wiadka, lub lokalizacje dokumentéw w posiadaniu oséb trzecich);

¢ date i podpis skarzgcego lub jego przedstawiciela.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczenh

Przewodniczacy Komisji Antydyskryminacyjnej przekazuje akta sprawy do zespotu specjalizujagcego sie w danym
rodzaju dyskryminacji. Zespét wyznacza przewodniczacego i sprawozdawce sposréd swoich cztonkdw.
Sprawozdawca gromadzi pisemne dowody niezbedne do udokumentowania okolicznosci faktycznych sprawy.
Postepowanie wyjasniajace musi zakohczy¢ sie w terminie 30 dni. W przypadku skomplikowanych spraw
przewodniczacy Komisji Antydyskryminacyjnej moze przedtuzy¢ termin o kolejne 30 dni. Po zakonczeniu
postepowania wyjasniajacego sprawozdawca przedstawia swoje ustalenia przewodniczagcemu zespotu.
Przewodniczacy wyznacza date rozprawy i wzywa strony do stawiennictwa.

Komisja Antydyskryminacyjna jest uprawniona do:
¢ zadania wydania dokumentéw i innych informacji potrzebnych w postepowaniu wyjasniajacym;

e zadania wyjasnien od podmiotéw objetych postepowaniem wyjasniajgcym;
¢ przestuchiwania swiadkéw;
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Wszystkie osoby fizyczne, osoby prawne i organy publiczne majg obowigzek wspétpracy z Komisja
Antydyskryminacyjng poprzez przedstawianie informacji i dokumentéw oraz sktadanie wyjasnien na pisSmie za
kazdym razem, gdy zazgda tego Komisja. Za odmowe mozna natozy¢ grzywne.

e Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

W trakcie pierwszego posiedzenia przewodniczacy zespotu wzywa strony do polubownego rozstrzygniecia sporu.
Jezeli strony to uczynia, porozumienie osiggniete w tym trybie jest zatwierdzone, a sprawa zostaje zamknieta.
Jezeli strony osiggng czesciowe porozumienie, postepowanie bedzie dotyczyto zagadnien, co do ktérych nie
osiggnieto porozumienia. Porozumienie podlega wykonaniu, przy czym Komisja nadzoruje zgodnos¢ z jego
postanowieniami.

Jezeli osiggniecie porozumienia jest niemozliwe, Komisja Antydyskryminacyjna rozstrzyga sprawe co do jej istoty
w terminie 14 dni od rozprawy.

W swoim werdykcie Komisja Antydyskryminacyjna moze:

e stwierdzi¢, czy doszto do naruszenia;
e stwierdzi¢, kto jest sprawca, a kto poszkodowanym;
¢ natozy¢ kare lub inne wigzace Srodki administracyjne, jezeli Komisja uzna, ze doszto do naruszenia;

Komisja Antydyskryminacyjna moze zastosowa¢ nastepujace wigzace Srodki administracyjne:

e wydac wigzace instrukcje skierowane do pracownikéw i urzednikéw publicznych majace na celu
naprawienie naruszenia przepiséw antydyskryminacyjnych;

e zawiesi¢ obowigzywanie bezprawnych decyzji lub regulaminéw wewnetrznych pracodawcy, ktére
powodujg lub moga powodowad dyskryminacje.

Komisja Antydyskryminacyjna jest uprawniona ustawowo do stosowania Srodkéw przymusu administracyjnego
w celu przymuszenia podmiotéw do wykonania jej decyzji.

Decyzje Komisji Antydyskryminacyjnej podlegajg zaskarzeniu do Sgdu Administracyjnego miasta Sofii w terminie
14 dni.

2. Krajowa Rada ds. Réwnouprawnienia Pici

Adres:

Rada Ministréw bul. Dondukov 1 Sofia 1594, Butgaria Strona internetowa:
https://saveti.government.bg/web/cc_19/1

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujgcej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Krajowa Rada ds. Réwnouprawnienia Ptci w ramach Rady Ministrow

e Krotki opis wnioskéw/skarg/roszczen rozpatrywanych przez instytucje

Krajowa Rada ds. Réwnouprawnienia Ptci zapewnia wspdtprace organéw rzadowych i organizacji pozarzadowych
w zakresie opracowywania i realizacji krajowej polityki rGwnouprawnienia ptci poprzez utatwianie konsultacji,
wspétpracy i koordynacji.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczen

Krajowa Rada ds. Rdwnouprawnienia Pici:

doradza Radzie Ministréow;

bada wnioski ustawodawcze i inne akty dotyczgce réwnouprawnienia pitci i wydaje na ich temat opinie;
bada projekty decyzji sporzgdzonych przez Rade Ministréw i wydaje opinie na temat ich spéjnosci ze
strategig w dziedzinie réwnouprawnienia ptci;

koordynuje dziatania organéw panstwowych oraz organizacji pozarzadowych przy wdrazania krajowe;j
polityki w zakresie rownouprawnienia ptci i miedzynarodowych zobowigzan Butgarii w tym obszarze;
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e proponuje krajowe Srodki polityki w zakresie ptci - niezaleznie lub wspélnie z Komisjg
Antydyskryminacyjng;

e utrzymuje kontakty z ich odpowiednikami za granicg i miedzynarodowymi organizacjami, ktérym
powierzono podobne zadania i dziatajace w podobnych obszarach;

e pomaga partnerom spotecznym i organizacjom pozarzadowym we wdrazaniu krajowych i regionalnych
projektéw w dziedzinie réwnouprawnienia ptci oraz godzenia zycia zawodowego i prywatnego, jak réwniez
monitoruje wyniki w tym zakresie;

¢ organizuje badania dotyczace czynnikdéw wptywajacych na jej dziatalnosé.

e Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Opracowywanie i realizacja krajowej polityki dotyczacej réwnouprawnienia ptci.
Organ ds. ochrony danych

1. Komisja ds. Ochrony Danych Osobowych
Adres:

Bul. Prof. Tsvetan Lazarov No 2 Sofia 1592, Butgaria Tel. + 359 2 91 53 518 Faks: + 359 2 91 53 525 E-mail:
kzld@cpdp.bg Strona internetowa: http://www.cpdp.bg/

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujacej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Komisja ds. Ochrony Danych Osobowych

o Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczen rozpatrywanych przez instytucje

Komisja wspomaga rzad w realizacji polityki ochrony danych osobowych.

Ma réwniez kompetencje w zakresie rozstrzygania skarg dotyczacych naruszen bezpieczenstwa danych
osobowych.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczeh

Kazda osoba moze zawiadomi¢ Komisje ds. Ochrony Danych Osobowych o naruszeniu praw wynikajacych

z ustawy o ochronie danych osobowych w terminie roku od powziecia wiadomosci o naruszeniu tych regulacji

i nie pdzniej niz piec lat po jego wystgpieniu. Po wptynieciu skargi do Komisji skarga zostaje przekazana do
Dyrekgji ds. Procedur i Nadzoru, ktéra wydaje opinie na potrzeby Komisji na temat klasyfikacji i dopuszczalnosci
skargi. Nastepnie Komisja zwotuje posiedzenie niejawne, na ktérym decyduje, czy sprawa jest dopuszczalna

i jaka procedure nalezy zastosowacd. Komisja moze wszczgé postepowanie wyjasniajgce, gromadzi¢ dowody

i wystepowad o opinie 0sdb trzecich. Jezeli skarga zostaje uznana za dopuszczalng, zainteresowane strony
zostajg nalezycie poinformowane. Jednoczesnie wyznacza sie termin rozprawy. Strony sg wzywane na rozprawe
wraz innymi zainteresowanymi osobami trzecimi. Komisja wydaje decyzje w terminie 30 dni od otrzymania
skargi. Odpis decyzji przesyta sie zainteresowanym stronom i innym zainteresowanym osobom trzecim. Komisja
moze wyda¢ nakaz wobec strony, ktéra dopuscita sie naruszenia, wyznaczy¢ termin usuniecia przyczyny
naruszenia lub natozy¢ kare administracyjna. Jej decyzje podlegaja zaskarzeniu do Najwyzszego Sadu
Administracyjnego w terminie 14 dni od ich otrzymania.

e Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Osoby fizyczne, osoby prawne lub organy administracji publicznej moga wystapi¢ do Komisji o zaopiniowanie
danego aktu prawnego w odniesieniu do ustawy o ochronie danych osobowych.

Komisja moze wydawa¢ nakazy wobec administratoréw danych osobowych

i naktada¢ tymczasowe zakazy przetwarzania danych osobowych w przypadku naruszenia norm ochrony danych
osobowych.
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Inne wyspecjalizowane organy

1. Krajowa Rada ds. Mniejszosci Etnicznych i Integracji
Adres:

Rada Ministréw bul. Dondukov 1 Sofia 1594, Butgaria Tel. +359 2 940 36 22 Faks: +359 2 940 21 18 E-mail:
Rositsa.lvanova@government.bg - sekretariat NSSIEV Strona internetowa: http://www.nccedi.government.bg/

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujacej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Krajowa Rada ds. Mniejszosci Etnicznych i Integracji przy Radzie Ministréw

e Krotki opis wnioskéw/skarg/roszczen rozpatrywanych przez instytucje

Rada - w tym jej sekretariat - zajmuje sie wszystkimi zagadnieniami zwigzanymi z pochodzeniem etnicznym.

Chociaz w sekretariacie nie ma specjalnej komérki zajmujacej sie skargami i wnioskami, specjalisci zatrudnieni
w sekretariacie Rady w razie potrzeby rozstrzygaja zgtoszone sprawy.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczeh

Krajowa Rada ds. Mnigjszosci Etnicznych i Integracji jest organem konsultacyjnym i koordynacyjnym,
wspomagajacym Rade Ministréw w zakresie opracowywania i realizacji polityki dotyczacej mniejszosci etnicznych
i ich integracji.

Usprawnia wspétprace miedzy organami pafistwowymi a organizacjami pozarzgdowymi bronigcymi intereséw

mniejszosci etnicznych i propagujgcymi stosunki miedzy grupami etnicznymi.

Koordynuje i nadzoruje wdrazanie Krajowego Planu Dziatania w ramach , Dekady Integracji Roméw” na lata
2005-2015 oraz zobowigzah podjetych przez wszystkie organy panstwowe zgodnie z ich zakresem kompetenc;ji
w odniesieniu do ,Dekady Integracji Romdw".

Kazdy obwdd posiada wtasna rade ds. mniejszosci etnicznych i integracji, ktéra wspétpracuje z gubernatorem
obwodu. Sg one organami konsultacyjnymi i koordynujgcymi, ktére wspierajg wdrazanie polityki dotyczacej
zagadnien zwigzanych z pochodzeniem etnicznym i integracjg na szczeblu obwodu.

Rady gmin moga zaktada¢ wiasne lokalne rady ds. mniejszosci etnicznych i integracji.
e Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Oprdcz szerokiego zakresu obowigzkéw administracyjnych Sekretariat Krajowej Rady ds. Mniejszosci Etnicznych
i Integracji odpowiada za utrzymywanie kontaktéw operacyjnych oraz udzielanie radom obwoddéw i radom gmin
pomocy metodologicznej w zakresie wspdtpracy w kwestiach etnicznych i integracji.

2. Agencja ds. Os6b Niepetnosprawnych
Adres:

ul. Sofroni Vrachanski 104-106 Sofia 1233, Butgaria Tel. +359 2 940 80 95 832 90 73Faks: +359 2 832 41 62 E-
mail: ahu@mlsp.government.bg Strona internetowa: https://ahu.mlsp.government.bg

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujgcej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Agencja ds. Oséb Niepetnosprawnych

o Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczeh rozpatrywanych przez instytucje

Agencja zajmuje sie gtéwnie wnioskami o wpis do rejestru dostawcow wyrobdw medycznych i rejestru
wyspecjalizowanych przedsiebiorstw prowadzonych przez osoby niepetnosprawne i na ich rzecz, jak réwniez
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wnioskdw odnoszacych sie do praw oséb niepetnosprawnych. Zarzadza réwniez projektami realizowanymi
w ramach réznorodnych programéw finansowanych przez Agencje.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczeh

Whnioski sg rejestrowane w automatycznym systemie informatycznym ,,Docman”, po czym dyrektor naczelny
przesyta je kierownikowi Biura Agencji oraz jego dyrektorom, ktérzy przekazujg je wtasciwym referentom.

e Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Whiosek jest rozpatrywany lub odpowiedzZ zostaje przestana do wnioskodawcy.

3. Panstwowa Agencja ds. Ochrony Dzieci
Adres:

ul. Triaditsa No 2 Sofia 1051, Butgaria Tel. +359 2 933 90 10, +359 2 933 90 16 Faks: +359 2 980 24 15 E-mail:
sacp@sacp.government.bg Strona internetowa: http://sacp.government.bg/

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujgcej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Panstwowa Agencja ds. Ochrony Dzieci

e Krotki opis wnioskéw/skarg/roszczen rozpatrywanych przez instytucje

W Butgarii prawa dzieci okreslone w Konwencji o prawach dziecka ONZ sg zagwarantowane w ustawie o ochronie
dzieci przyjetej w 2000 r. oraz przez Panstwowga Agencje ds. Ochrony Dzieci, zatozong w 2001 r. W ten sposéb
Butgaria dba o zapewnienie odpowiedniej pomocy rodzicom i opiekunom prawnym oraz stworzenie infrastruktury
instytucji i ustug opieki nad dzie¢mi.

Za ochrone dzieci w Butgarii odpowiadaja:

e Rzecznik Panstwowej Agencji ds. Ochrony Dzieci, ktéra wspiera go w wykonywaniu jego zadan;

e oddziaty Agencji Opieki Spotecznej;

e ministrowie wtasciwi dla pracy i polityki spotecznej; spraw wewnetrznych; edukacji, mtodziezy i nauki;
sprawiedliwosci; spraw zagranicznych; kultury; zdrowia; a takze burmistrzowie lub prezydenci miast.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczenh

Ustawa o ochronie dzieci przewiduje szczegélng ochrone dzieci zagrozonych. Kazde dziecko ma prawo do
ochrony przed przemoca, tj. przed zmuszaniem do udziatu w czynnosciach szkodliwych dla jego zdrowia lub
rozwoju fizycznego, psychicznego, moralnego i edukacyjnego; przed narazaniem na metody wychowawcze
naruszajgce jego poczucie godnosci; przed przemoca fizyczna, psychiczng i innymi formami przemocy oraz
przymusu naruszajacymi jego najlepszy interes; przed wykorzystywaniem do zebrania, prostytucji, propagowania
tresci pornograficznych, nielegalnego uzyskiwania dochodéw lub niegodziwym traktowaniem w celach
seksualnych.

W Butgarii realizuje sie nastepujgce Srodki na rzecz ochrony dzieci:

e w srodowisku rodzinnym: udzielanie porad, wsparcie, pomoc prawna, poradnictwo psychologiczne i opieka
spoteczna. Dziatania w tym zakresie prowadzi Agencja Opieki Spotecznej na wniosek rodzicéw dziecka,
jego opiekunéw prawnych, opiekunéw lub samego dziecka albo z inicjatywy wtasnej Agencji Opieki
Spotecznej. Ustugi Swiadczy Agencja Opieki Spotecznej lub inne jednostki;

e poza Srodowiskiem rodzinnym: umieszczenie dziecka w rodzinie lub u krewnych albo bliskich przyjaciét
badZ w rodzinie zastepczej oraz ustugi opieki spotecznej swiadczone w miejscu zamieszkania dziecka lub
w wyspecjalizowanej instytucji. O zastosowaniu Srodkdw o tym charakterze postanawia sad. Tymczasowe
miejsce zamieszkania do czasu wydania orzeczenia przez sad zapewnia Agencja Opieki Spotecznej;

¢ dopiero gdy wszystkie préby umieszczenia dziecka w srodowisku rodzinnym zawiodg, dziecko kierowane
jest do wyspecjalizowanej instytucji.

o Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.
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Panstwowa Agencja ds. Ochrony Dzieci egzekwuje prawa dzieci poprzez:

e kontrole, ktére gwarantujg, ze prawa dziecka sg przestrzegane we wszystkich szkotach publicznych
i prywatnych przedszkolach i osrodkéw opieki nad dzie¢mi lub ich poszczegélnych oddziatach, szpitalach,
oddziatach Agencji Opieki Spotecznej, podmiotach swiadczacych ustugi opieki spotecznej na rzecz dzieci
i organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie ochrony dzieci;

¢ nadzér nad osrodkami specjalistycznej opieki nad dzie¢mi;

¢ egzekwowanie minimalnych standardéw opieki spotecznej. We wszystkich powyzszych sytuacjach Agencja
wydaje wigzace polecenie usuniecia naruszen. Niezastosowanie sie do tych wigzgcych polecen jest
zagrozone karg grzywny lub karg pieniezng, ktérej natozenie poprzedza dtugie postepowanie. Jezeli
w postepowaniu zostanie stwierdzone, ze doszto do naruszenia praw dziecka, Agencja wydaje najpierw
wigzaca instrukcje (indywidualng decyzje administracyjna), od ktérej mozna sie odwota¢ do sadu
w terminie ustawowym wynoszacym 14 dni. Jezeli do tego nie dojdzie, wigzaca instrukcja staje sie
skuteczna. Po wygasnieciu wigzgcego polecenia, sprawca czynu musi poinformowac Agencje o tym, ze
dostosowat sie do odpowiednich regulacji prawnych.

4. Panstwowa Agencja ds. Uchodzcéw
Adres:

Bul. Knyaginya Maria Luiza 114 B Serdika 1233 Sofia; Butgaria Tel.: +359 2 80 80 901 - przewodniczacy Faks:
+359 2 295 59 905 E-mail: sar@saref.government.bg Strona internetowa: http://www.aref.government.bg/

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujacej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Panstwowa Agencja ds. Uchodzcéw

e Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczeh rozpatrywanych przez instytucje

Whioski o udzielenie azylu i o potaczenie rodziny sg rozpatrywane zgodnie z ustawg o azylu i uchodzcach
(taczenie rodzin requluje art. 34). Wszelkie decyzje dotyczace azylu i tagczenia rodzin podlegajg zaskarzeniu

w trybie przewidzianym w tej ustawie. Wszystkie inne rodzaje wnioskéw reguluje regulamin wewnetrzny Agencji
dotyczacy udzielenia ochrony.

e Krétki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskdw/skarg/roszczen

Najwazniejszym butgarskim aktem prawnym dotyczacym uchodZcéw jest ustawa o azylu i uchodzcach. Inne
przepisy w tym zakresie mozna znalez¢ w kodeksie postepowania administracyjnego i w ustawie

o cudzoziemcach. Akt ten wraz z kodeksem postepowania administracyjnego i butgarska ustawg o azylu

i uchodzcach stanowig ramy prawne butgarskiego systemu azylowego.

Na podstawie tej ustawy istniejg cztery rodzaje ochrony szczegéinej:

¢ azyl: udziela go Prezydent Republiki Butgarii cudzoziemcom, ktérzy sa przesladowani ze wzgledu na swoje
przekonania lub dziatalno$¢ na rzecz uznawanych na szczeblu miedzynarodowym praw i wolnosci;

e status uchodzZcy;

¢ status osoby objetej ochrong humanitarng (ktéra odpowiada ochronie uzupetniajacej, o ktérej mowa
w art. 15 dyrektywy 2004/83/WE dotyczacej kwalifikacji do ochrony miedzynarodowej);

e ochrona tymczasowa - udzielana na okres$lonych warunkach w sytuacji masowego naptywu uchodzcéw.

e Agencja odpowiada za rozpatrywanie wnioskéw o udzielenie azylu lub statusu uchodZcy. Jej prezes jest
jedynym funkcjonariuszem uprawnionym do przyznania w Butgarii statusu uchodzcy lub statusu osoby
objetej ochrong humanitarna.

Obecnie wszystkie wnioski o nadanie statusu uchodzcy sg rozpatrywane przez osrodki dla uchodzcéw w Sofii i we
wsi Banja w poblizu Nowej Zagory.

Osoby ubiegajgce sie 0 azyl musza stawi¢ sie w Agencji osobiscie. Wnioski ztozone na granicy lub u innego
organu musza by¢ niezwtocznie przekazane Agencji.

Osoby ubiegajgce sie o0 azyl sg rejestrowane w dniu ztozenia wniosku w Agencji.
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Agencja jest zobowigzana przekazac osobie ubiegajgcej sie 0 azyl pouczenie o obowigzujgcej procedurze, jej
prawach i obowigzkach oraz organizacjach udzielajgcych pomocy prawnej i socjalnej. Pouczenie musi zostac
przekazane w jezyku zrozumiatym dla tej osoby i jest odczytywane przez ttumacza tuz przed rejestracjg wniosku.
Osoby te otrzymaja odpis pouczenia w tym jezyku. Ubiegajacy sie o azyl sa zobowigzani wypetni¢ formularz,

w ktérym wskazujg wytgcznie swoje cechy biologiczne. Wniosek jest nastepnie rozpatrywany zgodnie

z procedura dublifska. Funkcjonariusze pobierajg odciski palcéw osoby ubiegajacej sie 0 azyl w celu ich
wprowadzenia do systemu Eurodac i zadajg szereg standardowych pytah dotyczacych podrézy.

Jezeli pahstwem wiasciwym do rozpatrzenia wniosku jest Butgaria, wniosek jest rozpatrywany w trybie
przyspieszonym, zgodnie z ktérym organ, ktéry przeprowadzit postepowanie sprawdzajgce wnioskodawcy
(funkcjonariusz wyznaczony przez kierownika) jest odpowiedzialny za wydanie decyzji. Organ ten moze odméwic
azylu, jezeli sprawa nie spetnia kryteriéw okreslonych w ustawie o azylu i uchodzcach, moze réwniez zamkng¢
sprawe lub przekaza¢ akta sprawy do dalszego rozpatrzenia w trybie zwyktym.

Jezeli decyzja nie zapadnie w terminie trzech dni, wniosek zostanie automatycznie rozpatrzony w trybie zwyktym.
Decyzja organu, ktéry przeprowadzit procedure sprawdzajacg, wymaga zatwierdzenia przez wtasciwych
funkcjonariuszy. W razie koniecznosci akta moga zosta¢ zwrécone do dalszego zbadania. Po zatwierdzeniu
decyzji, jest ona formalnie spisywana, zatwierdzana przez Wydziat ds. Metodyki, podpisywana przez wtasciwych
funkcjonariuszy i przedktadana prezesowi Agencji do podpisu.

e Krotki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Przyznanie statusu uchodzcy, statusu osoby objetej ochrong humanitarna lub oddalenie wniosku o udzielenie
azylu.

5. Staty Komitet ds. Praw Cztowieka i Etyki Policyjnej
Adres:

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych (Ministerstvo na vatresnite raboti) ul 6 Septemvri 29 Sofia 1000, Butgaria
Tel.: + 359 2 982 50 00 - (centrala) Strona internetowa: http://www.mvr.bg/

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujacej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Staty Komitet ds. Praw Cztowieka i Etyki Policyjnej

e Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczeh rozpatrywanych przez instytucje

Komitet petni funkcje pomostu miedzy Ministerstwem Spraw Wewnetrznych a organizacjami spoteczenstwa
obywatelskiego, odgrywajgc wazng role w tym zakresie. Posiada oddziaty w placéwkach obwodowych
Ministerstwa.

Komisja bada wszystkie materiaty dotyczace ochrony praw cztowieka, ktére zostaty przekazane departamentom
Ministerstwa.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczeh

Zakres dziatan Komitetu obejmuje aktywng wspédtprace z organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego,
propagowanie pozytywnych praktyk policyjnych i harmonizacje przepiséw w zwigzku z cztonkostwem Butgarii w
UE. Dziata na podstawie rocznego planu dziatan, ktéry jest aktualizowany co roku. Jego coroczny plan prac
obejmuje nastepujacg dziatalnosé:

e analiza wykonywania wtasciwych unormowan prawnych i proponowanie ich poprawy;
e propagowanie etycznego postepowania i poszanowania praw cztowieka w codziennej pracy policyjnej;
e zapewnianie szkoleh w zakresie praw cztowieka dla funkcjonariuszy policji.

e Krotki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

e przestrzegane sg prawa podejrzanych przebywajacych w policyjnej izbie zatrzyman;
e zapewnione jest przestrzeganie kodeksu etyki;
e przeprowadzane sa kontrole majace na celu zapewnienie przestrzegania przepiséw ustawowych oraz
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przepiséw wykonawczych i regulaminéw wewnetrznych Ministerstwa, w tym dotyczacych etyki policyjnej
i praw cztowieka.

6. Komisja ds. Praw Cztowieka, Religii i Petycji Zgromadzenia Narodowego
Adres:

Pl. Narodno Sabranie 2 (Posiedzenia plenarne) Pl. Knyaz Aleksandar | 1 (Komisje i gabinety cztonkéw Parlamentu)
Sofia 1169, Butgaria Centrala: +359 2 939 39 Faks: +359 2 981 31 31

E-mail: infocenter@parliament.bg

E-mail: humanrights@parliament.bg

Strona internetowa: https://www.parliament.bg

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujgcej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Komisja ds. Praw Cztowieka, Religii i Petycji Zgromadzenia Narodowego

e Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczeh rozpatrywanych przez instytucje

Komisja parlamentarna zajmuje sie legislacjg w dziedzinie praw cztowieka i wolnosci religijnych. Dodatkowo
zajmuje sie innymi zagadnieniami przedtozonymi przez osoby fizyczne i organizacje spoteczenstwa
obywatelskiego, stowarzyszenia i fundacje w formie skarg, wnioskéw, zawiadomien o nieprawidtowosciach,
sugestii.

Tematyka, jaka zajmuje sie Komisja, jest bardzo zréznicowana i obejmuje wszystkie aspekty zycia spotecznego,
ktérymi nie zajmuja sie sady. Petycje dotyczg w wiekszosci probleméw spotecznych, a w nastepnej kolejnosci
systemu sagdownictwa, dziatan i zaniechan ze strony organéw w ramach Ministerstwa Spraw Wewnetrznych,
decyzji planistycznych, samowoli budowlanej, reprywatyzacji gruntéw rolnych i le$nych. Dazy sie do wspotpracy
w zakresie systemu szkolnictwa, opieki zdrowotnej, dziatan i zaniechan samorzadu terytorialnego, zagadnien
religijnych, skarg dotyczacych dziatahh administracji rzgdowej, dyskryminacji na tle etnicznym itp.

e Krétki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskdw/skarg/roszczen

Komisja jest bezposrednim tgcznikiem miedzy butgarskim parlamentem a obywatelami. Jej rola jest Scisle
okreslona. Regulamin wewnetrzny Komisji szczegétowo okresla tryb rejestracji, przesytania i archiwizowania
petycji, wnioskéw i sugestii przesytanych do Komisji drogg pocztowa i mailowa lub sktadanych w biurze
podawczym Zgromadzenia Narodowego oraz sposdb rejestrowania kazdego etapu procedury. Kazdy dokument
zostaje opatrzony sygnatura, jest wpisywany do specjalnej ewidencji i przekazywany do wiasciwego referenta,
ktéry rozpatruje go i przesyta odpowiedz, badz, gdy wymagaja tego okolicznosci, w stosownym terminie kieruje
akta sprawy do wiasciwego organu. Komisja poswieca szczegdlng uwage tym organom wiadz lokalnych

i centralnych, ktére nie przestrzegajg ustawowych terminéw na udzielenie odpowiedzi przewidzianych

w kodeksie postepowania administracyjnego. Ponadto pracownicy Komisji udzielaja telefonicznie porad
dotyczacych praw procesowych i wyjasniaja, w jakich sprawach moga udzieli¢ pomocy.

Petycje anonimowe nie sa rozpatrywane.

e Krotki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Obywatele uzyskuja porade i pomoc w kwestiach dotyczacych obrony konstytucyjnie gwarantowanych praw
obywatelskich.

7. Dyrekcja Generalna Ministerstwa Sprawiedliwosci ds. Wykonywania Wyrokéw Kryminalnych
Adres:

Bul. General N. Stoletov 21 Sofia 1309, Butgaria Tel.: + 359 2 813 91 90 Faks: +359 2 931 15 74 E-mail:
mailto:gdin_ias@abv.bg; gdin@gdin.bg Strona internetowa: http://www.gdin.bg/

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujacej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)
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Dyrekcja Generalna Ministerstwa Sprawiedliwosci ds. Wykonywania Wyrokéw Kryminalnych

e Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczeh rozpatrywanych przez instytucje

Skargi 0s6b osadzonych dotyczg gtéwnie Srodkéw dyscyplinarnych, przeniesienia do innej placéwki, warunkéw
osadzenia, warunkéw bytowych, opieki medycznej i postepowania pracownikéw zaktadu.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczeh

Na srodki dyscyplinarne stosowane na mocy art. 101 ustawy o wykonywaniu orzeczen w postepowaniu karnym
i osadzeniu przystuguje zazalenie - w terminie siedmiu dni od zawiadomienia - do Dyrektora Generalnego ds.
Wykonywania Wyrokéw Kryminalnych, jezeli srodki te zostaty wydane przez naczelnika danego zakfadu karnego
lub innej placéwki penitencjarnej, badz do Ministerstwa Sprawiedliwosci, jezeli zostaty wydane przez Dyrektora
Generalnego. Osadzony moze ztozy¢ zazalenie na umieszczenie go w izolatce do sadu okregowego wtasciwego
dla danej placéwki, w terminie trzech dni od zawiadomienia o postanowieniu.

Postanowienie 0 umieszczeniu osadzonego w izolatce na okres ponad dwdch miesiecy bez prawa do
uczestnictwa w zajeciach grupowych (art. 120 ustawy) moze wydac wytgcznie Dyrektor Generalny ds.
Wykonywania Wyrokéw Kryminalnych. Na postanowienie to przystuguje zazalenie do wtasciwego sadu
okregowego w terminie 3 dni od zawiadomienia o postanowieniu. Postanowienie o przeniesieniu do innego
zaktadu karnego wydaje Dyrektor Generalny ds. Wykonywania Wyrokéw Kryminalnych.

Na postanowienie to przystuguje zazalenie do Ministra Sprawiedliwosci w terminie 14 dni od zawiadomienia
0 postanowieniu.

Postanowienia o zaostrzeniu warunkdw odbywania kary wydaje Komisja ds. Wykonywania Wyrokdw
Kryminalnych (art. 74 ust. 1 ustawy). Na postanowienia to przystuguje zazalenie do sgdu okregowego
wtasciwego dla danej placéwki penitencjarnej w terminie 14 dni od zawiadomienia o postanowieniu.

Na podstawie art. 1 ust. 1 ustawy o odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone obywatelom przez pahstwo

i wtadze gminne skargi na warunki bytowe, opieke zdrowotnga i postepowanie funkcjonariuszy placéwki
penitencjarnej rozpatrujg sady administracyjne, zgodnie z kodeksem postepowania administracyjnego.
Postanowienia wydawane w tym trybie podlegaja jednokrotnemu zaskarzeniu. Skargi wniesione w trybie art. 71
ust. 1 ustawy o ochronie przed dyskryminacjg sg rozpoznawane przez sady rejonowe lub Komisje
Antydyskryminacyjna. Ten tryb postepowania reguluje kodeks postepowania cywilnego, a orzeczenia wydane

w jego toku moga by¢ zaskarzone dwukrotnie. Rozstrzygniecia Komisji podlegajg zaskarzeniu przed Najwyzszym
Sadem Administracyjnym w trybie przewidzianym w kodeksie postepowania administracyjnego.

e Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Wraz z uprawomochieniem sie, decyzje administracyjne i postanowienia sgdowe stajg sie wigzace i sg
wykonywane przez Dyrekcje Generalng i jej organy regionalne.

8. Krajowa Komisja ds. Przeciwdziatania Handlowi LudZmi
Adres:

Blvd G. M. Dimitrov 52, 1797 Sofia, Butgaria Tel. + 359 2 807 80 50 Faks: + 359 2 807 80 59 E-mail:
office@antitraffic.government.bg Strona internetowa: http://antitraffic.government.bg/

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujgcej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Krajowa Komisja ds. Przeciwdziatania Handlowi LudZzmi w ramach Rady Ministréow

o Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczeh rozpatrywanych przez instytucje

Zawiadomienie o handlu ludZmi mogg sktada¢ w sekretariacie Komisji same ofiary handlu ludZzmi lub osoby je
reprezentujace.

Komisja rozpatruje réwniez skargi obywateli dotyczace jej funkcjonowania pod wzgledem administracyjnym.
Terminy rozpatrywania takich skarg okresla ustawa.
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e Krétki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskdw/skarg/roszczen

Komisja przekazuje zawiadomienia wtasciwej stuzbie administracji publicznej celem podjecia dziatah
nastepczych, dochodzenia lub wyjasnienia. Ofiarom gwarantuje sie anonimowos¢ na podstawie art. 20 ustawy
o handlu ludZmi. Jezeli ofiarg jest matoletni, Komisja jest zobowigzana niezwtocznie powiadomic¢ Panstwowg
Agencje ds. Ochrony Dzieci, ktéra podejmuje czynnosci wymagane na podstawie ustawy o ochronie dzieci.

Na podstawie art. 4 ust. 4 ustawy o przeciwdziataniu handlowi ludZzmi przedstawiciele organizacji pozarzadowych
i organizacji miedzynarodowych majgcych siedziby w Butgarii i dziatajgcych w dziedzinie handlu ludZmi moga
bra¢ udziat w posiedzeniach Komisji. Aby to uczyni¢, nalezy ztozy¢ pisemny wniosek i okreslone dokumenty na
podstawie art. 12 regulaminu wewnetrznego Komisji.

e Krotki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Jezeli przedtozone dokumenty sg niekompletne lub zawierajg btedy, Komisja moze zazada¢ od wnioskodawcy ich
uzupetnienia lub sprostowania w wyznaczonym terminie. W terminie 30 dni od otrzymania skargi Komisja wydaje
decyzje, od ktérej mozna sie odwotywa¢ do Najwyzszego Sadu Administracyjnego.

9. Centralna Komisja ds. Przestepczosci Nieletnich

Adres:

Bul. Knyaz Dondukov 9, czwarte pietro Sofia 1000, Butgaria Tel.: + 359 2 981 11 33 Faks: +359 2 987 40 01
Strona internetowa: http://www.ckbppmn.government.bg/obshti/funktzii.html

e Nazwa jednostki/instytucji przyjmujacej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Centralna Komisja ds. Przestepczosci Nieletnich

e Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczeh rozpatrywanych przez instytucje

Dziatanie Komisji obejmuje:

koordynowanie pracy organdw rzgdowych i organizacji non profit w dziedzinie zapobiegania i zwalczania
przestepczosci nieletnich;

zarzadzanie pracami lokalnych komisji ds. przeciwdziatania przestepczosci nieletnich w catym kraju

i nadzorowanie ich;

analizowanie i agregowanie danych statystycznych, badanie tendencji i przygotowywanie prognoz;
uczestnictwo w pracach legislacyjnych dotyczacych probleméw nieletnich;

podnoszenie spotecznej Swiadomosci w zakresie zachowan miodziezy stwarzajacych trudnosci;

informowanie opinii publicznej o sytuacjach, ktédre moga sprowokowac przestepcze zachowania nieletnich,
srodkach edukacyjnych, ktére mozna realizowa¢, przestepczosci nieletnich w kraju i rozwoju sytuacji w tym
zakresie.

e Krétki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczeh

W zakres odpowiedzialnosci lokalnych komisji ds. przeciwdziatania przestepczosci nieletnich wchodzg
organizacja, koordynacja i nadzér prowadzonych na szczeblu gminnym dziatah majacych na celu zapobieganie
antyspotecznym zachowaniom nieletnich i ich ograniczanie.

Dysponujg one réwniez uprawnieniami w zakresie badania przypadkdéw przestepczosci nieletnich. Kodeks karny
zawiera rozdziat zatytutowany ,,Przepisy szczegélne dotyczace nieletnich”, ktéry nawigzuje do art. 40 Konwencji
o0 prawach dziecka ONZ i art. 11 regut pekinskich. Zgodnie z przepisami tego rozdziatu pierwszenstwo nadaje sie
$rodkom o charakterze edukacyjnym, o ktérych mowa w art. 13 ustawy o przeciwdziataniu przestepczosci
nieletnich. Srodki te sg stosowane poza strukturami systemu wymiaru sprawiedliwoéci w sprawach karnych

i majg funkcje czysto edukacyjne i spoteczne. Obejmujg one poradnictwo na rzecz rozwigzywania probleméw
zwigzanych z zachowaniem, zachecanie rodzicéw do wiekszego zaangazowania i wspieranie zawodowych
pedagogdéw.

o Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.
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Po przeprowadzeniu analizy przyczyn zachowanh stwarzajgcych trudnosci podejmowane sg odpowiednie $rodki.
W przypadkach zaniedbania, stosowne srodki moga réwniez zosta¢ zastosowane w odniesieniu do rodzicéw.

10. Krajowe Biuro Pomocy Prawnej
Adres:

ul. Razvigor 1 Sofia 1421, Butgaria Tel.: +359 2 81 93 200 Faks: + 359 2 865 48 12 E-mail:
nbpp@nbpp.government.bg Strona internetowa: https://mjs.bg

¢ Nazwa jednostki/instytucji przyjmujgcej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Krajowe Biuro Pomocy Prawnej

e Krotki opis wnioskéw/skarg/roszczen rozpatrywanych przez instytucje

Whioski o0 pomoc prawng nalezy kierowac¢ do kierownika Biura.

e Krotki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczenh
Osoba ubiegajgca sie 0 pomoc prawng musi:

e otrzymywac zasitki lub kwalifikowac sie do otrzymania miesiecznych zasitkéw

e by¢ umieszczona w specjalistycznej placéwce opieki spotecznej; lub

e w rodzinie zastepczej lub u krewnych lub bliskich przyjaciét odpowiadajgcych za opieke nad dzieckiem
zgodnie z ustawg o ochronie dzieci.

Whnioskodawca jest zobowigzany przedstawic jeden z nastepujgcych dokumentéw:

e poswiadczenie dyrektora lokalnego oddziatu Agencji Opieki Spotecznej (zwanej réwniez Dyrekcja ds.
Opieki Spotecznej), ze w czasie ztozenia wniosku wnioskodawca pobierat comiesieczne swiadczenia
z opieki spotecznej zgodnie z art. 9 przepiséw wykonawczych ustawy o pomocy spotecznej;

lub

e oryginat poswiadczenia dyrektora oddziatu Agencji Opieki Spotecznej, ze wnioskodawca kwalifikuje sie do
otrzymywania comiesiecznych swiadczen z opieki spotecznej;

oraz
¢ wnioskodawca jest réwniez zobowigzany do przedtozenia oswiadczenia o sytuacji finansowej jego rodziny.
e Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Kierownik biura albo przyznaje pomoc prawng, albo odmawia jej przyznania.

Na jego postanowienie przystuguje zazalenie do Sadu Administracyjnego miasta Sofii zgodnie z przepisami
kodeksu postepowania administracyjnego.

11. Krajowa Rada ds. Pomocy i Odszkodowan dla Ofiar Przestepstw
Adres:

Ministerstwo Sprawiedliwosci (Ministerstvo na pravosadieto) ul. Slavyanska 1 Sofia 1040, Butgaria Tel.: + 3592 9
237 359 Faks: +359 2 980 62 93 E-mail: compensation@justice.government.bg Strona internetowa:
https://www.compensation.bg

¢ Nazwa jednostki/instytucji przyjmujgcej wnioski/skargi/roszczenia zwigzane z naruszeniami praw (w
stosownych przypadkach)

Krajowa Rada ds. Pomocy i Odszkodowan dla Ofiar Przestepstw
o Krétki opis wnioskéw/skarg/roszczeh rozpatrywanych przez instytucje
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Rada rozpatruje wnioski o odszkodowania finansowe przewidziane ustawg o pomocy i odszkodowaniach dla ofiar
przestepstw. Do uzyskania odszkodowania kwalifikujg sie osoby, ktére poniosty szkode materialng w wyniku
aktéw terrorystycznych; zabdjstwa; czynu umysinego, ktérego skutkiem jest ciezki uszczerbek na zdrowiu;
zgwatcenia lub napasci seksualnej powodujgcych powazny uszczerbek na zdrowiu; handlu ludZzmi; przestepstw
popetnionych w ramach zorganizowanego zwigzku przestepczego; a takze innych powaznych umysinych
przestepstw skutkujacych smiercig lub ciezkim uszczerbkiem na zdrowiu (art. 3 ust. 3 ustawy). Czyn musiat
zostac popetniony po 30 czerwca 2005 r. Przepisy przewidujg odszkodowanie z tytutu nastepujacej szkody
wyniktej bezposrednio z przestepstwa:

1. kosztéw medycznych niepokrywanych ze Srodkéw Narodowego Funduszy Ubezpieczehn Zdrowotnych;

2. utraconych dochodéw;

w

. kosztéw prawnych;

o

. utraty Srodkéw do zycia;

ul

. kosztéw pogrzebu;
6. innych szkéd materialnych.
Konieczne jest przedstawienie dokumentédw potwierdzajacych.

e Krétki opis procedury/czynnosci rozpatrywania wnioskéw/skarg/roszczeh

Ofiary przestepstw, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 o0 odszkodowaniu i wsparciu dla ofiar przestepstw, moga
sktada¢ wnioski o odszkodowanie do gubernatora obwodu lub Rady w terminie dwéch miesiecy od wejscia

w zycie aktu prawnego, o ktérym wyraznie mowa w art. 12 ustawy. Termin rozpatrzenia roszczeh przez Rade
wynosi trzy miesigce.

e Krétki opis mozliwych wynikéw procedury/czynnosci.

Rada odbywa posiedzenia przynajmniej raz na trzy miesigce, by rozstrzygnac roszczenia odszkodowawcze.
Decyzje Rady sg podejmowane zwyktg wiekszoscia gtosdw 0séb obecnych na posiedzeniu i musza zawierac
uzasadnienie uznania roszczen lub ich odrzucenia. Decyzje nie podlegajg zaskarzeniu.

Inne

Baza danych organizacji pozarzadowych - http://www.ngobg.info/bg/search/advanced.html

Ostatnia aktualizacja: 08/05/2024

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wtasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez
stuzby Komisji Europejskiej. Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakies zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze

nie zosta¢ uwzglednione w ttumaczeniu. Komisja Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci w odniesieniu do danych
lub informacji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi. Informacje na temat przepiséw dotyczgcych praw

autorskich, ktére obowigzujg w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejsza strone, znajduja sie w informacji
prawne;j.
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