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TSehhi

Riigisisesed kohtud

Uldiselt on diskrimineerimisasjades esimese astme kohtuna padev kostja (st diskrimineerimises siilidistatava
isiku) piirkondlik kohus. Kui kdik tavaparased kaebamisvdimalused on ammendatud, vdib pé6rduda individuaalse
konstitutsioonilise kaebusega konstitutsioonikohtu poole.

Konstitutsioonikohus (Ustavni soud)

Jostova 8, 660 83 Brno 2

Tel: (+420) 542162111
Faks: (+420) 542161309, (+420) 542161169

E-post: podani@usoud.cz

Konstitutsioonikohus on kohtuorgan, mis kaitseb pdhiseaduslikkust. Selle staatus ja padevus on satestatud
TSehhi Vabariigi pohiseaduses. Konstitutsioonikohus ei kuulu Gldkohtute siisteemi. Selle pdhililesanne on kaitsta
pohiseaduslikkust ning pdhiseaduses, pdhidiguste ja -vabaduste hartas ning TSehhi Vabariigi muudes
konstitutsioonilistes seadustes satestatud pohidigusi ja -vabadusi ning tagada, et riigivoimu teostatakse
pOhiseadusparaselt.

Pohiseaduse artikli 87 kohaselt lahendab konstitutsioonikohus muu hulgas konstitutsioonilisi kaebusi, mille
juriidilised vdi fldsilised isikud on esitanud avaliku véimu I6plike ja taitmisele kuuluvate otsuste ning muude
neile isikutele p&hiseadusega tagatud pohidigustesse ja -vabadustesse sekkumiste peale. Konstitutsioonikohtu
otsused on I8plikud ega kuulu edasikaebamisele.

Oma veebisaidil tutvustab konstitutsioonikohus juhendit, kus on esitatud konstitutsioonilise kaebuse
menetlemist puudutav pohiteave.

Inimdigustega tegelevad riiklikud asutused

Peamine pohiliste inimdiguste rikkumisi menetlev riiklik inimdigustega tegelev asutus on ombudsman (Verejny
ochrénce prav) (vt allpool).

Valitsuse tasandil kuuluvad inimdiguste kusimused inimdiguste, vérdsete vdimaluste ja digusloome ministri
(Ministr pro lidska prava, rovné prilezitosti a legislativu) padevusse; muud inimdiguste kisimustega tegelevad
organid on valitsuse inimdiguste ndukogu, valitsuse soolise vorddiguslikkuse ndukogu, valitsuse
rahvusvahemuste ndukogu ning valitsuse puuetega inimeste ndukogu, mis on valitsuse nduandvad organid.
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Ombudsman (Verejny ochrance prav)
Ombudsman

Udolni 39
Brno, 602 00

Telefon: +420 542 542 111
Faks: +420 542 542 112

E-post: podatelna@ochrance.cz

Ombudsman on iseseisev, soltumatu ja erapooletu riigiorgan valjaspool avaliku halduse slisteemi. Seega ei ole
tegemist haldusasutusega. Ta kaitseb isikuid avaliku sektori asutuste ja muude riigihaldust teostavate asutuste
kaitumise eest, kui see kaitumine on

e ebaseaduslik;

e seaduslik, kuid muul viisil puudulik véi ebakorrektne ning seetéttu vastuolus demokraatliku digusriigi ja
hea valitsemistava pdhimdtetega,

¢ vOi kui need organid ei taida oma llesandeid.

Ombudsmanil on digus vaadata labi kaebusi, mis puudutavad jargmiste asutuste tegevust:

e ministeeriumid ja muud haldusasutused, kellel on padevus tegutsemiseks kogu TSehhi Vabariigis, ja
nende haldusalla kuuluvad asutused,;

¢ kohalikud ja piirkondlikud omavalitsusasutused (st omavalitsused ja piirkonnavalitsused), aga Uksnes
riigihalduse teostamisel ja mitte omaenda (st omavalitsusele antud) volituste teostamisel;

e TSehhi keskpank, kui see tegutseb haldusasutusena;

e tele- ja raadioringhaalingundukogu;

e TSehhi Vabariigi politsei, valja arvatud uurimised, mis on seotud kriminaalmenetlusega;

e TSehhi Vabariigi kaitse- ja kaardivagi;

e TSehhi Vabariigi vanglateenistus;

e kinnipidamisasutused, vanglad, lastekodud, kasvatus- vdi parandusasutused ja hooldeasutused

¢ haigekassad;

e kohtuorganid ja prokuratuur riigivdimu teostamisel (eelkdige seoses viivitustega menetlustes, kohtute
tegevusetusega voi kohtunike sobimatu kaitumisega), kuid mitte kohtu voi prokuroéri sisulised otsused.

Alates 2006. aastast on ombudsman teinud jarelevalvet ka kinnipeetavate isikute diguste kaitsmise (le.

Riiklikul diguskaitsjal ei ole digust sekkuda eradiguslikesse suhetesse voi vaidlustesse (sealhulgas vaidlused
toovotjate ja téoandjate vahel, isegi kui tddandja on riigiasutus). Ainus erand on kaebused diskrimineeriva
kaitumise kohta - selliste juhtumite korral voib ombudsman sekkuda ka eradiguse valdkonnas.

Ombudsman vdib teostada sdltumatuid uurimisi, kuid ei tohi tegutseda riigi haldusasutuste asemel ega nende
otsuseid tiihistada voi muuta. Kui ta aga leiab seadusrikkumise, vdib ta nduda, et asutused voi institutsioonid
vOtaksid parandusmeetmeid.

Kui riigi haldusasutus véi kinnipidamisasutus ei taida oma kohustust teha ombudsmaniga koost6dd voi ei vota
parast seadusrikkumise avastamist piisavaid parandusmeetmeid, vdib ombudsman teavitada asjast Uldsust.

Asja avalikuks tegemine on sanktsioon, mis on ombudsmanile seadusega ette nahtud. Sellisel juhul voib
ombudsman teha Uldsusele teatavaks ka rikkumise toime pannud ametiasutuse nimel tegutsevate konkreetsete
isikute taielikud nimed.

Kaebuse ombudsmanile peab esitama isik, kes taotleb oma diguste kaitsmist, voi tema seaduslik esindaja. Kui
kaebus esitatakse teise isiku nimel, tuleb sellega koos esitada volikiri voi muu dokument, milles maaratakse
kindlaks volituse ulatus.

Kaebus peab alati sisaldama jargmist:
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kaebuse esitaja taielik nimi, aadress ja telefoninumber; juriidilise isiku puhul nimi, registrijargne asukoht

ning tema nimel tegutsema volitatud isik;

¢ juhtumiga seotud asjaolude kirjeldus, sealhulgas viide sellele, kas asjaga on péérdutud ka méne muu
organi poole ja millise tulemusega;

e viide ametiasutus(t)ele, mille vastu kaebus on suunatud;

¢ tdendid selle kohta, et kaebuse esitaja on tulemusteta palunud ametiasutusel, mida kaebus puudutab,
vOtta parandusmeetmeid;

e kui asjas on tehtud otsus, peab kaebuse esitaja esitama selle otsuse koopia

* ning asjaga seotud ja olulist teavet sisaldavate dokumentide koopiad.

Uurimiste ja kaebuste lahendamise kestus varieerub ning oleneb alati juhtumi asjaoludest ja keerukusest.
Seadusega ei ole ombudsmanile tahtaegu kehtestatud; ombudsman piiiab lahendada kdik kaebused oma
padevuse piires voimalikult kiiresti.

Viisi, kuidas ombudsman on kaebust kasitlenud, ja tehtud otsust ei kuulu edasikaebamisele.
Kaebuse saab esitada:

e kirjalikult - eelistatavalt prinditud kaebusevormil, mis tuleb saata jargmisel postiaadressil: Verejny
ochrance prav, Udolni 39, 602 00 Brno. Samuti on v8imalik saata kiri;

e e-posti teel - (ka elektroonilise allkirjata) aadressil podatelna@ochrance.cz koos probleemi sisu
kirjeldusega, voi eelistatult taites kaebusevormi ja saates selle e-posti teel;

¢ e-andmevahetussisteemi kaudu - ombudsmani biiroo tunnus on jz5adky. S6num vdib sisaldada taidetud
kaebusevormi véi kirja, mis sisaldab olulist teavet probleemi kohta;

e failiteenuse interaktiivse elektroonilise vormi kaudu, millega tagatakse, et avaldus sisaldab kdiki vajalikke
uksikasju;

e avaldust ombudsmani biiroo kantseleisse (Udolni 39, Brno) isiklikult kohale toimetades igal tédpaeval kell
8.00-16.00. Sel viisil on vdimalik toimetada ombudsmanile kaebuse lisad mitte tksnes kirjalikult (paberil),
vaid ka muudel andmekandjatel;

¢ esitades kaebuse isiklikult - téopaevadel kell 8.00-16.00 on vdimalik tulla isiklikult ombudsmani bliroo
hoonesse kaebuste vastuvétu osakonda, kus kaebust arutatakse bliroo juristiga, kes selle kirja paneb.

Valdkondlikud inimdiguste kiisimustega tegelevad asutused
Ombudsman ja laste esitatud kaebused

TSehhi Vabariigis ei ole eraldi lasteombudsmani; ombudsman tegeleb praegu ka laste esitatud kaebustega, mis
puudutavad nende diguste ja huvide kaitsmist.

Ombudsman

Udolni 39
Brno, 602 00

Telefon: +420 542 542 888
Faks: +420 542 542 112

E-post: deti@ochrance.cz

Lapsed saavad ombudsmani poole pédrduda mitmel viisil, nditeks tavakirjaga, mis saadetakse postiga voi
tuuakse isiklikult ombudsmani biiroosse (Vefejnd ochrénkyné prév) aadressil Udolni 39, 602 00 Brno, vdi
kasutades interaktiivset vormi ja taites selle vastavalt juhistele, e-kirjaga aadressil deti@ochrance.cz voi isiklikult
ombudsmani aadressil, kus laps saab probleemi arutada ombudsmani blroo juristiga, kes selle kirja paneb.

Eelkdige tuleks kaebuses selgelt osutada:

e kelle vdi mille kohta laps kaebuse esitab (sealhulgas vahemalt selle asutuse v6i muu institutsiooni voi
isiku nimi, kellega laps kokku puutus);

e lapse taielik nimi, sinniaeg ja elukoht;

e probleemi kirjeldus;


http://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/jak-podat-stiznost/formulare-a-vzory-dalsi/
mailto:podatelna@ochrance.cz
http://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/jak-podat-stiznost/formulare-a-vzory-dalsi/
https://portal.ochrance.cz/Submissions/Add
http://deti.ochrance.cz/
mailto:deti@ochrance.cz
https://portal.ochrance.cz/Submissions/AddChild
mailto:deti@ochrance.cz

e kontaktandmed, st telefoninumber, e-posti ja postiaadress.

Ombudsman vaib last aidata nt juhul, kui

e sotsiaaltdoétaja kuritarvitab ametiseisundit;

e kohtumenetlus votab kaua aega;

e kohtunik kaitub sobimatult;

e |ast koolis kiusatakse;

e last ei voetud kooli;

¢ |lastekodus on ebatavaliselt range kord, kiusamine jms;

¢ lapse vanemad ei ole saanud sotsiaaltoetusi;

e ametiasutused on lapse vanavanemate pensioni valesti arvutanud;
e ehitusamet ei tegele hoone halva (ehitusliku ja tehnilise) seisukorraga véi kui naaber ehitab ilma loata;
e ametiasutused ei takista prigi ladustamist keelatud kohta;

e mittetoimiva toote kohta esitatud kaebust ei ole kasitletud.

Seevastu ei tohi ombudsman naiteks:

e muuta kohtuotsust;

¢ sekkuda TSehhi Vabariigi politsei uurimisse (sellega seoses on teatavad volitused prokurdéril, kes teeb
politsei tegevuse Ule jarelevalvet);

e sekkuda inimestevahelistesse isiklikesse vaidlustesse (nt naabritevahelised vaidlused maa Ule,
lapsevanemate voi muude pereliikmete vahelised vaidlused) - nende klisimustega tuleb p6érduda
kohtusse.

Asutused, mis annavad abi diskrimineerimisohvritele

Ombudsman

Udolni 39
Brno, 602 00

Telefon: +420 542 542 111
Faks: +420 542 542 112

E-post: podatelna@ochrance.cz

Ombudsmani seaduse (zdkon o vefejném ochranci prav) kohaselt annab ombudsman diskrimineerimisohvritele
metoodilist abi:

¢ hindab, kas vaatlusalune kaitumine voib diskrimineerimisvastase seaduse (antidiskriminacni zakon)
kohaselt tegelikult kujutada endast diskrimineerimist;

e annab diskrimineerimisohvritele ndu, kuidas edasi tegutseda, kelle poole pé6rduda ja kuidas esitada
kaebus diskrimineerimisvastase menetluse algatamiseks.

Kui isik esitab ombudsmanile taotluse diskrimineerimist uurida, peab ta vaidetavat diskrimineerivat kaitumist
voimalikult tapselt kirjeldama ning lisama taotlusele mis tahes tdendid, mis vlivad diskrimineerimise toimumist
kinnitada.

Isikuandmete kaitse biiroo (Ufad pro ochranu osobnich udajt)
Isikuandmete kaitse blroo

Pplk. Sochora 27
170 00 Prague 7

Telefon: +420 234 665 111
Faks: +420 234 665 444

E-post: posta@uoou.cz
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Isikuandmete kaitse bliroo on séltumatu asutus, mis:

valvab seadusjargsete kohustuste jargimise Ule isikuandmete téotlemisel;
e peab isikuandmete to6tlemiseks volitatud Uksuste registrit;

e vOtab vastu kodanike kaebusi seadusrikkumiste kohta;

¢ annab konsultatsioone isikuandmete kaitse kohta.

Bliroo tegevus on maaratud kindlaks seadusega nr 101/2000, milles kasitletakse isikuandmete kaitset ja
muudetakse teatavaid seadusi, ja teatavate muude seadustega.

Isikuandmete kaitse seaduse eesmark on tagada inimestele p&hidiguste ja -vabaduste hartaga ette nahtud digus
kaitsele lubamatu sekkumise eest isiklikku ja eraellu ning isikuandmete lubamatu kogumise, avaldamise ja muu
vaarkasutamise eest.

Kui keegi avastab voi tal on pohjust kahtlustada, et tema isikuandmeid toddeldakse, rikkudes tema Gigust isikliku
ja eraelu kaitsele ning rikkudes isikuandmete kaitse seadust (naiteks kui téddeldavad isikuandmed ei ole tapsed
vOi kui neid kasutatakse muul kui sellel eesmargil, milleks neid taotleti) on tal digus esitada biiroole kaebus.

Kaebus, milles juhitakse tahelepanu isikuandmete kaitse seaduse voimalikule rikkumisele, peaks sisaldama
jargmist:

e selle isiku andmeid, keda kahtlustatakse isikuandmete kaitse seaduse rikkumises;

e sellise tegevuse kirjeldus, mis hdlmab isikuandmete kaitse seadust rikkuvat isikuandmete to6tlemist;

e viide isikuandmetele (v6i vahemalt nende kategooriatele), mida on t66deldud isikuandmete kaitse
seadust rikkudes;

e dokumendid vOi muud materjalid (v6i nende koopiad), millega dokumenteeritakse seost teataja (kaebuse
esitaja) ja selle isiku vahel, kes on tema isikuandmeid ebakorrektselt t6édelnud;

e dokumendid voi muud materjalid (véi nende koopiad), mille alusel voib tuvastada, et isikuandmete kaitse
seadust on rikutud;

¢ mis tahes viited kattesaadavatele vahenditele, mis vdivad kirjeldatud asjaolusid kinnitada;

e teataja (kaebuse esitaja) kontaktandmed.

Kaebuse saab buroole esitada ka anoniimselt voi elektroonselt.

Kaebuse esitaja ei osale vdimalikus sellest tulenevas haldusmenetluses, kuid teda vdidakse kutsuda
tunnistajaks.

Muud spetsialiseerunud asutused

Peamine asutus, kuhu flusilised isikud vdivad pd&hiliste inimoiguste rikkumise korral péérduda, on ombudsman.
Teised selle valdkonna organid on naiteks

siseministeeriumi haldusalas olev pagulaste tarbeks kasutatavate rajatiste haldamise keskus (Spréva uprchlickych zafizeni Ministerstva
vnitra)

http://www.suz.cz/

Lhoteckd 7
143 01 Prague 12

Telefon: +420 974 827 118
Faks: +420 974 827 280
E-post: podatelna@suz.cz

Pagulaste tarbeks kasutatavate rajatiste halduskeskus on riigiasutus, mis allub avaliku korra ja julgeoleku eest
vastutavale aseministrile (ndméstek ministra vnitra pro verejny pordadek a bezpecnost). See teeb koostéod
valitsus- ja rahvusvaheliste asutustega, kohaliku omavalitsuse organitega ja valitsusvaliste organisatsioonidega.
Samuti haldab see valisriigi kodanikele moeldud kinnipidamisasutusi ja on alates 2009. aastast hoidnud
piirkondade pealinnades t606s valisriigi kodanike 16imumist toetavate keskuste vorgustikku.
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TSehhi Vabariik kasutab keskust majutuse ja muude teenuste pakkumiseks varjupaigataotlejatele, pagulastele ja
kinnipeetavatele valisriigi kodanikele seaduse nr 326/1999 (mis kasitleb valisriigi kodanike elamist Tsehhi
Vabariigis) ning seaduse 325/1999 (mis kasitleb varjupaika) alusel. Keskuse eesmark on pakkuda sellistele
isikutele asjakohaseid ja vaarikaid tingimusi.

Téehhi Vabariigi puuetega isikute riiklik néukogu (Ndrodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, z.s.)

Partyzénska 7

170 00 Prague 7 - HoleSovice
Telefon: 266 753 421

E-post: nrzpcr@nrzp.cz

Riiklik puuetega isikute ndukogu on 11. detsembril 2014 registreeritud riiklik Ghendus, kes esindab puuetega
inimeste huve riigi ja avaliku sektori asutustega suhtlemisel. Riikliku ndukogu roll on aidata kaasa puuetega
inimeste I6imimisele Ghiskonda ning jarjepidevalt kaitsta nende inimdigusi. See on puuetega inimestega
tegeleva valitsuskomisjoni peamine nduandev organ.

Selle prioriteedid on lisaks ka jargmised:

e puuetega inimeste organisatsioonide koordineerimine Uhist huvi pakkuvates kisimustes;
e (ldsuse teavitamine puuetega seotud kusimustest;

e puuetega inimeste vastaste diskrimineerimisjuhtumite seire;

¢ puuetega inimeste elu parandavate projektide rakendamine;

e piirkondlikul tasandil planeerimine puuetega inimestele vordsete vimaluste loomiseks;
¢ professionaalsete ndustamiskeskuste riikliku voérgustiku téoshoidmine;

e publikatsioonide, ajakirjade ja teabematerjalide avaldamine.

Muu

TSehhi Vabariigis on mitu mittetulundusorganisatsiooni, mis tegelevad inimdiguste kiisimustega ja aitavad
inimesi inimoiguste rikkumise korral.

Valismaalaste 16imimise keskus (Centrum pro integraci cizincd, 0.p.s.)
https://www.cicops.cz/en/

Pernerova 32/10, 186 00, Prague 8
E-post: info@cicpraha.org

Vélismaalaste [6imimise keskus on kodanikuUhendus, mis asutati 2003. aastal, et aidata vélismaalastel TSehhi
Uhiskonda [6imuda.

See keskendub TSehhi Vabariigis pikaajaliselt voi alaliselt elavatele valismaalastele mdeldud organisatsiooni- ja
kogukonnapdhistele sotsiaalteenustele ja haridusprogrammidele. Keskusel on filiaalid kdigis TSehhi
maakondades, pdhirdhk on aga Prahal ja Kesk-B66mimaal. Organisatsioon on registreeritud sotsiaalteenuste
osutajana vastavalt sotsiaalteenuste seadusele (zékon o socialnich sluzbach) ning sel on vabatahtliku teenistuse
seaduse (zdkon o dobrovolnické sluzbé) kohane akrediteering.

Organisatsiooni pohitegevus hélmab jargmist:

e sisserandajatele moeldud sotsiaalse ndustamise pakkumine alalistest ja pikaajalistest elanikest valisriigi
kodanikele ja rahvusvahelise/tdiendava kaitse saajatele;

e karjaarindustamise ja arenguprogrammide ning tegevuste pakkumine sisserandajatele, et aidata neil
tooturule siseneda;

e madala lavendiga (avatud) tSehhi keele kursuste ja muude spetsiaalsete tSehhi keele kursuste
korraldamine valismaalastele, sealhulgas uute ja edumeelsete dpetamismeetodite valjatéotamine;

e muu haridustegevuse korraldamine (tSehhi keele ja vOdrkeelte dpetajate valjadpe, vOorkeelte Opetamine,
Opetajate taiendkoolitus, juhendamine, arvutikursused jne);

e vabatahtlike programm - individuaalse koostédna toimuv mentorlus klientide ja vabatahtlike vahel ning
puhke- ja Ghistegevuse, kohtumiste, arutelude, teemadhtute jne korraldamine);
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¢ teavitustegevus - seminarid, teabematerjalid.

Kdigi programmide eesmark on véimaldada sisserandajatel elada TSehhi Vabariigis iseseisvat ja vaarikat elu,
tagades samas, et nad on teadlikud kohalikest seadustest ja inimestevahelise suhtluse ja kaitumise reeglitest
ning jargivad neid. Nad edendavad vastuvétva thiskonna poolset mdistmist, abivalmidust ja austust iga
sisserandaja suhtes.

Viimati uuendatud: 17/12/2021

Kaesoleva veebilehe asjaomaseid keeleversioone haldavad asjaomased liikmesriigid. Télked on teostanud Euroopa Komisjoni
teenistused. Originaali tehtavad véimalikud muudatused asjaomase riikliku ametiasutuse poolt ei pruugi kajastuda
tdlkeversioonides. Euroopa Komisjon ei vota vastutust selles dokumendis sisalduva ega viidatud teabe ega andmete eest.
Palun lugege diguslikku teadaannet lehekiilje eest vastutava liikmesriigi autoridiguste kohta.



