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Ako ¢e se moj zahtjev razmatrati u ovoj
drzavi -

Cedka

Za kakvu vrstu kaznenog djela mogu dobiti naknadu?

Ceska ¢e pruziti financijsku pomo¢ Zrtvama kaznenih djela kojima je naruseno zdravlje i nadzivjelim osobama
Zrtava Cija je smrt nastupila zbog posljedica kaznenog djela. Osim toga, u osobe koje imaju pravo na financijsku
pomo¢ ubrajaju se zrtve seksualnih kaznenih djela protiv ljudskog dostojanstva i zlostavljana djeca.

Za kakvu vrstu ozljede mogu dobiti naknadu?

Financijska pomo¢ sluzi za prevladavanje socijalne situacije narusene kaznenim djelom i ona ne zamjenjuje
obvezu pocinitelja da nadoknadi Stetu koju je prouzrocio Zrtvi.

NadZivjelim osobama financijska pomo¢ dodjeljuje se kao jednokratan iznos. Zrtve kojima je naruseno zdravlje
mogu zatraziti pomo¢ u obliku jednokratnog iznosa (¢ija visina ovisi o tezini posljedica kaznenog djela), povrat
troskova lije¢enja ili naknadu neostvarenih prihoda. Zrtve seksualnih kaznenih djela protiv ljudskog dostojanstva
i zlostavljana djeca mogu zatraziti povrat troskova lijecenja kako bi se ublazila pretrpljena nematerijalna Steta.

Mogu li dobiti naknadu ako sam srodnik ili uzdrzavani ¢lan obitelji zrtve
kaznenog djela koja je preminula zbog posljedica tog kaznenog djela? Koji
srodnici ili uzdrzavani ¢lanovi obitelji mogu dobiti naknadu?

Da, nadzivjele osobe zrtava ¢ija je smrt nastupila zbog posljedica kaznenog djela imaju pravo na financijsku
pomo¢ ako je nadzivjela osoba roditelj, bracni drug, registrirani partner, dijete, brat ili sestra preminule osobe

koja je Zivjela u ku¢anstvu s preminulom osobom u vrijeme njezine smrti ili ako je nadzivjelu osobu preminula
osoba uzdrzavala ili bila obvezna uzdrzavati.

Mogu li dobiti naknadu ako sam srodnik ili uzdrzavani Clan obitelji zrtve
kaznenog djela koja je prezivjela napad? Koji srodnici ili uzdrzavani ¢lanovi
obitelji mogu dobiti naknadu u tom slucaju?

U tom slucaju nemate pravo na financijsku pomo¢.

Mogu li dobiti naknadu ako nisam drzavljanin ni jedne od drzava Clanica
EU-a?
MozZete ako imate stalno ili zakonito boraviste u drugoj drzavi ¢lanici EU-a i bili ste zrtva kaznenog djela

pocinjenog u Ceskoj ili ako zakonito boravite u Ceskoj vide od 90 dana i bili ste Zrtva kaznenog djela pocinjenog
na drzavnom podru¢ju Ceske, ako ste podnijeli zahtjev za medunarodnu zastitu u Ceskoj ili vam je odobren azil ili


https://e-justice.europa.eu/home_hr
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_hr
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime_hr
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/compensation_hr
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/compensation/if-my-claim-be-considered-country_hr
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/compensation/if-my-claim-be-considered-country_hr

supsidijarna zastita ili prema potrebi pod uvjetima utvrdenima medunarodnim ugovorom.

Mogu li zatraziti naknadu od drzave u kojoj zivim ili drzave Ciji sam
drzavljanin, ¢ak i ako je kazneno djelo pocinjeno u drugoj drzavi EU-a?
Mogu li to uciniti umjesto da trazim naknadu u drzavi u kojoj je kazneno
djelo pocinjeno? Ako mogu, pod kojim uvjetima?

Ako ste ¢eski drzavljanin, imate pravo na financijsku pomo¢ Ceske neovisno o drzavi u kojoj je po¢injeno kazneno
djelo ¢ija ste Zrtva.

Mora li se kazneno djelo najprije prijaviti policiji kako bi se mogla zatraziti
naknada?

Da, to je obvezno.

Moram li pricekati dovrSetak policijskih istraga ili okoncanje kaznenih
postupaka prije nego sto mogu zatraziti naknadu?
Nije potrebno Cekati ishod istrage. Financijsku pomo¢ mozete dobiti ako se postojecom istragom tijela za

izvrSavanje zakonodavstva pokaze da nema sumnje u to da je kazneno djelo pocinjeno i da su zakonski uvjeti u
pogledu prava na financijsku pomo¢ ispunjeni.

Moram li naknadu najprije zatraziti od pocinitelja ako je identificiran?

Ako ne zatrazite naknadu Stete od pocinitelja, financijska pomo¢ moze biti umanjena ili je mozda nedete ni
dobiti.

Ako pocinitelj nije identificiran niti osuden, imam li joS uvijek pravo na
naknadu? Ako imam, koje dokaze trebam predociti u prilog zahtjevu?

U ovom je slu¢aju potrebno razlikovati predmete u kojima pocinitelj nije poznat ili osoba optuzena za kazneno
djelo nije proglasena krivom, iako je ocito da je kazneno djelo pocinjeno (to jest, kazneno je djelo pocinjeno, ali
mogao ga je pociniti netko drugi). U tom slucaju imate pravo na financijsku pomo¢. Medutim, ako je pocinitelj
kaznenog djela osloboden jer djelo za koje ga se kazneno progoni nije kazneno djelo, nemate pravo na
financijsku pomo¢. Zahtjev se obraduje prvenstveno na temelju materijala koje su prikupila tijela za izvrSavanje
zakonodavstva; vas je zadatak prikazati opseg nanesenih ozljeda i, ako je primjenjivo, Stete koju je moguée
razmotriti (troskovi lijeCenja i neostvareni prihodi).

Postoji li rok u kojem trebam traziti naknadu?

Zahtjev za naknadu Stete morate podnijeti u roku od dvije godine od trenutka kad ste saznali za Stetu, a
najkasnije pet godina od datuma pocinjenja kaznenog djela. Pravo na pomo¢ prestaje istekom jednog od tih
rokova. Maloljetne Zrtve seksualnih kaznenih djela protiv ljudskog dostojanstva mogu podnijeti zahtjev u roku od
dvije godine nakon Sto postanu punoljetne ili u roku od pet godina od pocinjenja kaznenog djela, ovisno o tome
Sto nastupi kasnije.

Koji su troskovi i Steta obuhvaceni naknadom?

(a) kad je rijec o zZrtvi kaznenog djela:
materijalna Steta (ne ukljucuje naruseno mentalno zdravlje):

e troskovi lije¢enja ozljeda (medicinsko lijecenje - izvanbolnicko i bolnicko lijecenje, oporavak) - DA



e dodatne potrebe ili troskovi koji proizlaze iz ozljede ako su izravno povezani s oporavkom (skrb i pomoc,
priviemeno i trajno lijec¢enje, dugotrajna fizioterapija, prilagodba stambenog prostora, posebna pomagala
itd.) DA

e trajna ozljeda (npr. invaliditet i drugi trajni hendikepi):

o neostvareni prihodi za vrijeme i nakon lijecenja (ukljucujuéi neostvarene prihode i gubitak
sposobnosti zaradivanja ili smanjenje sredstava za uzdrZavanje i sl.) - DA

o gubitak mogucnosti - NE

o troskovi sudskog postupka povezanog s dogadajem koji je prouzrocio stetu (npr. odvjetnicki i
sudski troskovi) - NE

o naknada Stete za ukradenu ili oste¢enu osobnu imovinu - NE

o ostalo - NE

naruseno mentalno zdravlje (moralna Steta):

e bol i patnja Zrtve - NE
(b) kad je rijec o nositeljima prava ili srodnicima Zrtve:
materijalna Steta (ne ukljucuje naruseno mentalno zdravlje):

e pogrebni troskovi - NE
e troskovi lije¢enja (npr. terapija za ¢lana obitelji, izvanbolnicko i bolni¢ko lijecenje, rehabilitacija) - NE
e gubitak sredstava za uzdrZavanje ili prilika za zaradu - NE

- naruseno mentalno zdravlje:

e bol i patnja srodnika ili nositelja prava / naknada za nadZivjele osobe ako je Zrtva preminula - NE
Isplacuje |i se naknada jednokratno ili u mjesecnim obrocima?

Financijska se pomo¢ isplacuje jednokratno.

Na koji naCin moje ponasSanje u vezi s kaznenim djelom, Cinjenica da sam
kaznjavan ili da nisam suradivao tijekom postupka za naknadu Stete moze
utjecati na moje izglede za dobivanje naknade i/ili na iznos naknade?

Vasa kaznena evidencija nema odlu€uju¢u ulogu u tome hoce li vam se financijska pomo¢ dodijeliti. Medutim, ne
budete li suradivali s tijelima za izvrSavanje zakonodavstva pri rjeSavanju kaznenog djela necete moci dobiti

financijsku pomoc. Financijsku pomo¢ necete dobiti ni ako ste u kaznenom djelu sudjelovali u svojstvu
supocinitelja.

Ako ne pokazete potrebnu razinu suradnje u postupku dodjeljivanja financijske pomodi, postupak moze biti
obustavljen ili vas zahtjev odbijen.

Na koji naCin moja financijska situacija moze utjecati na moje izglede za
dobivanje naknade i/ili na iznos naknade?

Moguce je da necete dobiti financijsku pomo¢ samo ako je ocito da vase financijsko stanje nije naruseno
kaznenim djelom.

Postoje li drugi kriteriji koji mogu utjecati na moje izglede za dobivanje
naknade i/ili na iznos naknade?

Ako ste na bilo koji nacin sudjelovali u nanosenju Stete, financijska pomo¢ moze biti umanjena ili je mozda
nedete ni dobiti.



Kako se izraCunava iznos naknade?

Zrtve koje su pretrpjele manju ozljedu mogu zatraZiti pomo¢ u obliku jednokratnog iznosa od 10 000 CZK.
Zrtve koje su pretrpjele tesku ozljedu mogu zatraZiti pomo¢ u obliku jednokratnog iznosa od 50 000 CZK.

Umjesto pomodi u obliku jednokratnog iznosa, zrtve koje su pretrpjele ozljedu mogu zatraziti financijsku pomo¢
jednaku dokazanim trosSkovima lijecenja i/ili neostvarenim prihodima do 200 000 CZK.

Nadzivjele osobe imaju pravo na financijsku pomoc¢ ispla¢enu u obliku jednokratnog iznosa od 200 000 CZK osim
brade i sestara, koji imaju pravo na financijsku pomo¢ od 175 000 CZK.

Postoji li minimalni iznos naknade?

Kao zrtva kaznenog djela kojoj je naruseno zdravlje ili nadzivjela osoba mozete dobiti do 200 000 CZK (do 175
000 CZK ako ste brat ili sestra Zrtve koja je preminula zbog posljedica kaznenog djela). Osim toga, financijska
pomo¢ dodijeljena svim nadzivjelim osobama u slu¢aju smrti ne smije premasiti ukupno 600 000 CZK, a ako ima
viSe nadzivjelih osoba, dodijeljena pomo¢ razmjerno se smanjuje kako ne bi premasila maksimalni iznos pomoci.

Ocekuje li se od mene da u obrascu zahtjeva navedem iznos? Ako da, hocu
li dobiti upute o tome kako izraCunati iznos naknade ili o drugim
elementima?

Da.

Hoce li naknada koju isplati nadlezno tijelo / drugo tijelo biti umanjena za
naknadu koju zbog gubitka dobijem iz drugih izvora (npr. od poslodavca ili
iz privatnog sustava osiguranja)?

Samo u slucaju da osiguranje pokriva obvezu pocinitelja da nadoknadi Stetu koju je prouzrocio, Sto je na temelju
¢eSkog prava prakticki moguce kad je rije¢ o prometnim nezgodama i ozljedama na radu.

Mogu li dobiti predujam naknade? Ako mogu, pod kojim uvjetima?

Predujmovi financijske pomodi se ne dodjeljuju.

Mogu li nakon donosenja glavne odluke dobiti dopunsku ili dodatnu
naknadu (uslijed npr. promjene okolnosti ili pogorsanog zdravlja itd.)?

MozZete, do najviSeg dopustenog iznosa financijske pomodi.

Koju popratnu dokumentaciju trebam priloziti svojem zahtjevu?

punomo¢, dokaz o obiteljskoj vezi sa zrtvom

smrtni list Zrtve

presliku policijskog izvjesca

presliku sudske odluke

zdravstvenu dokumentaciju

bolnic¢ke racune ili racune za odgovarajuce troskove
racune za troskove lijecenja

dokaz o dohotku



Je li za zaprimanje i obradu zahtjeva potrebno platiti administrativne ili
druge pristojbe?

Ne.

Koje je tijelo nadlezno za odlucivanje o zahtjevima za naknadu Stete (u
predmetima koji se vode pred nacionalnim sudovima)?

Ministarstvo pravosuda.

Kome trebam poslati zahtjev (u predmetima koji se vode pred nacionalnim
sudovima)?

Ministarstvu pravosuda.

Trebam li biti prisutan tijekom postupka i/ili pri odlucivanju o mojem
zahtjevu?

Ne.

Koliko je nadleznom tijelu (priblizno) potrebno vremena da odluci o
zahtjevu za naknadu Stete?

Odluka o zahtjevu donosi se u roku od tri mjeseca.

Ako sam nezadovoljan odlukom nadleznog tijela, na koji je na¢in mogu
osporiti?

Pokretanjem upravnog postupka pred sudom.

Gdje mogu dobiti potrebne obrasce i druge informacije o postupku
podnosenja zahtjeva?

Na internetskim stranicama Ministarstva pravosuda, od nevladinih organizacija za zrtve kaznenih djela i od
Sluzbe za probaciju i mirenje.

Postoji li poseban infotelefon ili posebna internetska stranica u tu svrhu?

Ne.

Mogu li pri pripremi zahtjeva dobiti pravnu pomo¢ (pomo¢ odvjetnika)?

Da, ali o vlastitom trosku.

Postoje li organizacije za pomo¢ Zrtvama koje bi mi mogle pomodi u
ostvarivanju naknade?

Bijeli krug sigurnosti (Bily kruh bezpeci) jedna je od najvecih takvih organizacija. Zrtvama pomaze i Sluzba za
probaciju i mirenje Ceske (Probacni a mediacni sluzba CR). Stru¢nu pomo¢ pruzaju i subjekti upisani u registar
pruzatelja pomodi zrtvama kaznenih djela. Ta pomo¢ ukljucuje psiholoSke usluge, socijalno savjetovanje, pravnu
pomo¢, davanje pravnih informacija i moguénost sudjelovanja u ,programima obnove” namijenjenima ponovnoj
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izgradnji odnosa i saniranju nastale Stete.

Posljednji put azurirano: 22/08/2025

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske
komisije. Moguce promjene u originalu koje su unijela nadleZzna nacionalna tijela mozda jo$ nisu vidljive u drugim jezi¢nim
verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom
dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave Clanice odgovorne za ovu
stranicu.



