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Austrija

Uz kokios rasies nusikaltimg galiu gauti kompensacijg?

Pagal Kompensavimo nusikaltimy aukoms jstatyma (vok. Verbrechensopfergesetz, VOG), BGBI. Nr. 288/1972,
kompensacija skiriama asmenims, kai tikétina, kad neteisétais tyciniais veiksmais, uz kuriuos sprendimo
priémimo dieng skiriama daugiau negu SeSiy ménesiy laisvés atémimo bausmé, jiems buvo padarytas kino
suzalojimas arba zala sveikatai.

Uz kokios rusies zalg galiu gauti kompensacija?

UZ neteisétus tycinius veiksmus, uz kuriuos skiriama daugiau negu SeSiy ménesiy laisvés atémimo bausmé ir
kuriais buvo padarytas kiino suzalojimas arba Zala sveikatai.

Ar galiu gauti kompensacija, jeigu esu asmens, mirusio del nusikaltimo,
giminaitis arba iSlaikytinis? Kurie giminaicCiai arba islaikytiniai gali gauti
kompensacijg?

Taip. Teise gauti kompensacija turi Seimos nariai, kurie pagal civiline teise buvo mirusiojo islaikytiniai (vaikai,
sutuoktinis).

Ar galiu gauti kompensacija, jeigu esu nukentéjusiojo, kuris iSgyveno,
giminaitis arba iSlaikytinis? Kurie giminaicCiai arba islaikytiniai gali gauti
kompensacijg tokiu atveju?

Taip, jeigu nukentéjusysis buvo sunkiai suzalotas. Dél nusikaltimo Seimos narys (vaikas, vienas iS tévy,
sutuoktinis, brolis ar sesuo) turi bati patyres Soka, sukélusj klinikinés reikSmés psichologiniy problemuy.

Ar galiu gauti kompensacija, jeigu nesu ES salies pilietis?

Taip. Nusikalstama veika Austrijoje turi bati padaryta po 2005 m. birzelio 30 d. Paprastai reikalaujama, kad
nusikalstamos veikos padarymo metu ieSkovai bity teisétai gyvene Salyje.

Ar galiu reikalauti kompensacijos is Sios salies, jeigu Cia gyvenu arba esu iS
Sios Salies (tai mano gyvenamosios vietos arba pilietybés Salis), net jeigu
nusikaltimas buvo padarytas kitoje ES Salyje? Ar galiu reikalauti
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kompensacijos is Sios Salies, o ne Salies, kurioje padarytas nusikaltimas? Jei
taip, kokiomis sglygomis?
Pagal Kompensavimo nusikaltimy aukoms jstatyma Austrijos ir ES pilieCiai (jeigu iki nusikalstamos veikos

padarymo jy jprastiné gyvenamoji vieta buvo Austrijoje) iS esmés taip pat turi teise gauti kompensacijg uz
uzsienyje patirtus suzalojimus.

Pagal Tarybos direktyvos 2004/80/EB 2 straipsnj kompensacija iSmoka valstybés narés, kurios teritorijoje
jvykdytas nusikaltimas, kompetentinga institucija.

Ar, kad galéciau reikalauti kompensacijos, turiu pirmiausia apie nusikaltima
pranesti policijai?

Nukentéjusysis ir gyvi like iSlaikytiniai turi padéti istirti nusikalstama veika ir surasti kaltininka, prieSingu atveju
prasymai skirti kompensacija gali blti atmetami.

Ar prieS pateikdamas prasyma turiu sulaukti policijos tyrimo ar
baudzZiamojo proceso pabaigos?

Ne

Ar pirmiausia turiu reikalauti kompensacijos is nusikaltélio, jei jis
nustatytas?

Ne

Ar vis tiek galiu reikalauti kompensacijos, jeigu nusikaltelis nebuvo
nustatytas arba nuteistas? Jei taip, kokius savo prasyma pagrindziancius
jrodymus turiu pateikti?

Nebutina, kad nusikaltélis buty nustatytas ar nuteistas. Pakanka, kad buty tikétina, jog nusikaltimas buvo
padarytas.

Ar yra terminas, per kurj turiu pareikalauti kompensacijos?

Siekiant gauti parama atgaline data, dauguma prasymy turi b{ti pateikiami per trejus metus nuo nusikalstamos
veikos padarymo. Jeigu prasymas pateikiamas véliau, parama pradedama mokeéti kita ménesj nuo prasymo
pateikimo.

Kokie nuostoliai ir iSlaidos atlyginami kompensacija?

Gali buti skiriama tokia parama:
1. kompensacija uz prarastas pajamas arba iSlaikyma;

2. gydomoji priezitra
a) medicinos pagalba,

b) vaistai,

¢) medicinos pagalbos priemonés,

d) instituciné prieziira,

e) stomatologija,

f) sveikatos stiprinimo priemonés (Bendrojo socialinio draudimo jstatymo (vok. Allgemeines

Sozialversicherungsgesetz), BGBI. 189/1955) 155 straipsnis;



2a. klinikiniy ir sveikatos psichology ir psichoterapeuty krizinés intervencijos iSlaidy padengimas;

3. ortopediné priezilra
a) protezy tvirtinimas, ortopediniai ir kiti jtaisai, jy remontas ir keitimas,

b) kasdienio naudojimo daikty modifikavimo ir nejgaliesiems pritaikyty tualety jrengimo islaidy kompensavimas,
¢) dotacijos nejgaliajam pritaikyty daugiavéziy transporto priemoniy modifikavimo islaidoms padengti,

d) pagalba daugiavézéms transporto priemonéms jsigyti,

e) patirtos kelioniy ir transporto islaidos;

4. medicininé reabilitacija

a) apgyvendinimas medicinos jstaigose, kuriy pagrindinis profilis - reabilitacija,

b) medicinos pagalba, vaistai ir medicinos pagalbos priemonés, jeigu jos yra reikalingos ir tiesiogiai arba
netiesiogiai susijusios su a punkto turiniu,

¢) patirtos kelioniy ir transporto islaidos;

5. profesiné reabilitacija

a) profesinis mokymas siekiant susigrazinti arba pagerinti tinkamumga dirbti,

b) mokymas naujai profesijai jgyti,

¢) dotacijos arba paskolos (Bendrojo socialinio draudimo jstatymo (Allgemeines Sozialversicherungsgesetz,
1955 m. ASVG) 198 straipsnio 3 dalis);

6. socialiné reabilitacija

a) dotacija vairuotojo pazymejimo gavimo islaidoms padengti, jeigu dél asmens negalios néra pagrijsta tikétis,
kad jis naudosis vieSuoju transportu,

b) pereinamojo laikotarpio iSmoka (1955 m. ASVG 306 straipsnis);

7. priezilros iSmokos, iSmokos akliesiems;

8. laidotuviy islaidy kompensavimas;

9. pagal asmens turtine padétj nustatytos papildomos iSmokos;

10. vienkartiné kompensacija uz skausma ir kancias.

Ar kompensacija mokama kaip vienkartineé iSmoka, ar dalimis kas ménes;j?
[vairiai.

Mokamos ménesinés iSmokos (kompensacija uz pajamy ir (arba) iSlaikymo praradimg; pagal asmens turtine
padétj nustatytos papildomos iSmokos; iSmoka aklajam) ir vienkartinés iSmokos (pvz, laidotuviy islaidy
kompensacija, vienkartiné kompensacija uz skausmg ir kancias).

Kokiu budu mano paties elgesys, susijes su nusikaltimu, mano teistumas ar
nebendradarbiavimas nagrinéjant prasyma dél zalos atlyginimo gali turéti
poveikio galimybei gauti kompensacija ir (arba) sumai, kurig gausiu?
Kompensavimo nusikaltimy aukoms jstatyme iSdéstyti pagrindai, kuriais gali bati atsisakyta iSmokeéti
kompensacijg (pvz., didelis aplaidumas, dalyvavimas mustynése).

Kaip mano finansiné padetis gali turéti poveikio galimybei gauti
kompensacijg ir (arba) jos sumai?

Didziajai daliai paramos jlsy finansiné padétis neturi jtakos. Pajamy praradimas ir islaikymas nustatomi pagal
civilines teises kriterijus ir nuo turtinés padéties nepriklauso.



Ar yra kity kriterijy, kurie gali turéti poveikio galimybei gauti kompensacijg
ir (arba) jos sumai?

Ne
Kaip kompensacija bus apskaicCiuojama?

Kiekvienu konkreciu atveju atskirai. Nuolatiné kompensacija uz prarastas pajamas ir iSlaikyma apskaiciuojama
pagal civilinés teisés kriterijus.

Ar yra nustatyta maziausia arba didziausia suma, kuri gali bati skirta?

Maziausia kompensacijos suma nenustatyta.

Tam tikry rasiy paramai nustatytos pajamy ribos arba konkrecios sumos.

Ar turéciau nurodyti suma prasymo formoje? Jei taip, ar yra nurodymai,
kaip jg apskaiciuoti arba dél kity aspekty?

Ne, sumg nustato atitinkama valdzios institucija; taciau nukentéjusysis Siame procese turi bendradarbiauti ir
pateikti reikiama informacija.

Ar kompensacija, kurig uz patirtg Zalg gausiu is kity saltiniy (pavyzdziui,
savo darbdavio ar privataus draudimo), bus isskaiciuota iS kompensacijos,
kurig mokes institucija ar jstaiga?

| valstybines iSmokas (pvz., bedarbio paSalpg) ir socialinés apsaugos iSmokas (nejgaliojo pensijas ir kt.) bus

atsizvelgiama ir pagal tai bus sumazinta prarasty pajamy kompensacija, kaip numatyta Kompensavimo
nusikaltimy aukoms jstatyme.

Ar galiu gauti kompensacijg avansu? Jei taip, kokiomis sglygomis?
Taip. Jeigu yra skubus finansinés paramos poreikis. Turi bati tikétina, kad prasymas yra pagrijstas.

Ar galiu gauti papildomg kompensacija (pvz., pasikeitus aplinkybéms ar
pablogéjus sveikatai ir kt.) po pagrindinio sprendimo?

Taip
Kokius patvirtinamuosius dokumentus reikia pridéti prie prasymo?

Su paramos prasymais paprastai turi bati pateikiami Sie dokumentai:

atstovavimo jgaliojimas / oficialiy jgaliojimy arba rysio su nukentéjusiuoju patvirtinimas;
nukentéjusiojo mirties liudijimas;

policijos protokolo kopija;

teismo nuosprendzio / nutarties kopija;

medicininés iSvados ir pazymos;

sgskaitos uz ligoninés paslaugas;

kity islaidy (priezilros, laidotuviy) saskaitos;

pajamos (darbo uzmokestis, socialinés / paramos iSmokos, kitos iSmokos);

inaso i$ kity Saltiniy (socialinio draudimo, privataus draudimo) patvirtinimas;

naujausias prasyma teikiancio asmens teismo byly registro iSrasas.



Dokumenty pareikalaus ir pati valdzios institucija.

Ar reikia mokéti administracinius ar kitus mokescius po to, kai praSymas
gaunamas arba iSnagrinéjamas?

Ne.
Kuri institucija priima sprendimg dél prasymo kompensuoti zalg
(nacionaliniu atveju)?

Federaliné socialiniy ir nejgaliyjy reikaly tarnyba, Socialiniy reikaly ministerija (vok. Bundesamt ftir Soziales und
Behindertenwesen - Sozialministeriumservice).
BabenbergerstraBe 5, A-1010 Vienna

Tel.: 0043 158831
Faks.: 0043(0)10599882516

E. pastas: post.wien@sozialministeriumservice.at

Kur siysti prasyma (nacionaliniu atveju)?

Federaliné socialiniy ir nejgaliujy reikaly tarnyba, Socialiniy reikaly ministerija (vok. Bundesamt fiir Soziales und
Behindertenwesen - Sozialministeriumservice).
Babenbergerstrafe 5, A-1010 Vienna

Tel.: 0043 158831
Faks.: 0043(0)10599882516

E. pastas: post.wien@sozialministeriumservice.at
Ar turiu dalyvauti nagrinéjant prasyma ir (arba) priimant sprendima dél
prasymo?

IS jasy gali bati pareikalauta dalyvauti procediroje (ekspertui atliekant vertinimg, atsakyti | klausimus ir kt.),
taciau kitais atvejais dazniausiai jums dalyvauti nereikia.

Kiek laiko (apytikriai) uztrunka, kol gaunamas institucijos sprendimas dél
prasymo kompensuoti zalg?

Priklauso nuo prasomos kompensacijos rasies. Sprendimas paprastai priimamas per keletag ménesiy.
Jei nesu patenkintas institucijos sprendimu, kaip galiu jj apskysti?
Socialiniy reikaly ministerijos sprendimus galima apskysti Federaliniam administraciniam teismui (vok.

Bundesverwaltungsgericht) (apeliacinius skundus taip pat galima pateikti Konstituciniam teismui
(Verfassungsgerichtshof) ir Auksc¢iausiajam administraciniam teismui (Verwaltungsgerichtshof)).

Kur galiu gauti reikiamas formas ir kitg informacijg apie tai, kaip pateikti
prasyma?

Teikiant praSyma, praSymo formos uzpildyti nereikia. Informacija teikia Socialiniy reikaly ministerija, ja (kartu su
atitinkamomis formomis) galima rasti ministerijos interneto svetainéje.
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Ar yra speciali pagalbos linija arba interneto svetainé, kur galéciau
kreiptis?
Sozial Ministerium - Sozialentschadigung (Socialiniy reikaly ministerija. Socialinés kompensacijos).

Sozial Ministerium - Verbrechensopfer (Socialiniy reikaly ministerija. Nusikaltimy aukos).

Ar rengdamas prasyma galiu gauti teisine (advokato) pagalbg?

Socialiniy reikaly ministerija teikia teisine informacija. Jie negali skirti advokato ar sumokéti uz jo paslaugas.

Ar yra paramos aukoms organizacijy, kurios galéty padéti pateikti praSyma
kompensuoti zalg?

Taip, pvz., Weisser Ring.

Paskutinis naujinimas: 19/08/2020

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali blti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateikta ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje , Teisiné
informacija“.


https://www.sozialministerium.at/site/Soziales_und_KonsumentInnen/Soziale_Themen/Soziale_Sicherheit/Sozialentschaedigung/
https://www.sozialministeriumservice.at/site/Finanzielles/Sozialentschaedigungen/Verbrechensopfer/

