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Turinj pateiké

Jeigu mano prasymas (is kitos salies)
turi buti nagrinéjamas sioje salyje —
Austrija

Kuri institucija priima sprendimg dél prasymo kompensuoti zalg
tarpvalstybiniais atvejais?

Federaliné socialiniy ir nejgaliujy reikaly tarnyba, Socialiniy reikaly ministerija (vok. Bundesamt fiir Soziales und
Behindertenwesen - Sozialministeriumservice).
Babenbergerstrafe 5, A-1010 Vienna

Tel.: 0043 158831
Faks.: 0043(0)10599882516

E. pastas: post.wien@sozialministeriumservice.at

Ar galiu siysti praSyma tiesiogiai Sios Salies sprendzianciajai institucijai net
tarpvalstybiniais atvejais (ne per mano Salies padedanciajg institucijg)?
Taip.

Kokia kalba (-omis) kompensavimo institucija priima prasyma ir
patvirtinamuosius dokumentus?

Jeigu juos pateikia padedancioji institucija arba nukentéjusysis, tada paprastai - vokieciy ir angly kalbomis.

(Jeigu nukentéjusysis negali pateikti institucijai dokumenty vokieciy arba angly kalbomis, prasymai kitomis
kalbomis taip pat bus priimami ir verciami).

Jei kitos ES Salies kompensavimo institucija iSvers prasymg ir (arba)
patvirtinamuosius dokumentus, kas uz tai sumokés?

Institucija.

Ar Sioje Salyje reikia mokéti administracinius ar kitus mokescius uz mano
prasymo (gauto is kitos ES Salies) nagringjimg? Jei taip, kaip galiu juos
sumokéti?

Nereikia padengti jokiy islaidy.
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Jei turiu dalyvauti nagrinéjant prasymga ir (arba) priimant sprendimg dél
prasymo, ar mano kelionés islaidos gali buti atlygintos? Kaip galiu pateikti
prasyma jas kompensuoti? | kg turiu kreiptis?

Paprastai jums dalyvauti nereikia.

Jeigu j0s gausite Saukima, institucija padengs iSlaidas, dél jy jums reikés pateikti praSyma. Uz tai atsakinga
Federaliné socialiniy ir nejgaliujy reikaly tarnyba.

Jei turésiu dalyvauti asmeniskai, ar dalyvaus vertéjas zodziu?
Jeigu reikés, taip.

Ar mano Salies gydytojy iSduotos medicininés pazymos bus priimtos arba
pripazintos, ar mano sveikatg ir (arba) zalg turés istirti jusy medicinos
specialistai?

Dazniausiai dalyvauja institucijos paskirtas Austrijos ekspertas. Jis, atlikdamas vertinima, atsizvelgs j jisy
gyvenamosios vietos Salies iSduotas pazymas.

Ar mano kelionés iSlaidos bus atlygintos, jei turésiu pasitikrinti sveikatg
Sioje salyje?
Taip.

Kiek apytikriai uztrunka, kol gaunamas institucijos ar jstaigos sprendimas
dél zalos atlyginimo?

Tai priklauso nuo prasomos paramos. Dazniausiai sprendimas priimamas per Sesis ménesius.

Kokia kalba gausiu sprendimg dél savo prasymo?

Vokieciy kalba.

Jei nesu patenkintas sprendimu, kaip galiu jj apskuysti?

Socialiniy reikaly ministerijos sprendimus galima apskysti Federaliniam administraciniam teismui (apeliacinius

skundus taip pat galima pateikti Konstituciniam teismui (vok. Verfassungsgerichtshof) ir Auksc¢iausiajam
administraciniam teismui (vok. Verwaltungsgerichtshof)).

Ar pagal kitos Salies taisykles galiu gauti teisine (advokato) pagalbg?

Taip. Taciau teisiniy iSlaidy nekompensuoja nei Socialiniy reikaly ministerija, nei Federalinis administracinis
teismas.

Ar Sioje Salyje yra paramos aukoms organizacijy, kurios galéty padéti
pateikti prasyma kompensuoti zalg tarpvalstybiniu atveju?

Pasiteirauti, ar tokia parama teikiama, turésite paramos aukoms organizacijose (pvz., Weisser Ring).
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Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali bati neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateikta ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje ,Teisiné
informacija“.



