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Moje roszczenie (z innego kraju) ma
zostac rozpatrzone w tym kraju —
Austria

Jaki organ wydaje rozstrzygniecia dotyczace wnioskdw o kompensate w
sprawach transgranicznych?

Bundesamt flir Soziales und Behindertenwesen - Sozialministeriumservice (Federalny Urzad do Spraw
Spotecznych i Oséb Niepetnosprawnych, Ministerstwo Spraw Spotecznych).
Babenbergerstraie 5, A-1010 Wien

Tel.: 0043 158831
Faks: 0043(0)10599882516

E-mail: post.wien@sozialministeriumservice.at

Czy nawet w sprawach transgranicznych moge wysta¢ wniosek
bezposrednio do organu rozstrzygajgcego w tym panstwie (bez
posrednictwa organu pomocniczego w moim panstwie pochodzenia)?

Tak.

W jakim jezyku (jakich jezykach) organy przyznajace kompensate przyjma
wniosek oraz dokumenty na potwierdzenie roszczenia?

Jezeli ztozy je organ pomocniczy lub ofiara przestepstwa - co do zasady w jezykach niemieckim i angielskim.
(Jezeli ofiara przestepstwa nie moze przedstawi¢ organowi dokumentéw sporzadzonych w jezykach niemieckim

lub angielskim, organ przyjmie réwniez wnioski sporzgdzone w innych jezykach, a nastepnie zapewni ich
ttumaczenie).

Jezeli organ przyznajgcy kompensate dokona ttumaczenia
wniosku/dokumentdw na potwierdzenie roszczenia pochodzgcych z innego
panstwa cztonkowskiego UE, kto pokryje koszty ttumaczenia?

Koszty ttumaczenia pokryje dany organ.

Czy istniejg optaty administracyjne lub inne naleznosci do uiszczenia w tym
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panstwie za rozpoznanie mojego wniosku (otrzymanego z innego panstwa
cztonkowskiego UE)? Jezeli tak, jak moge je pokry¢?

Nie wigze sie to z zadnymi optatami.
Jezeli w toku postepowania lub w trakcie rozpatrywania wniosku moja

obecnosc jest niezbedna, czy otrzymam zwrot kosztéow podrdzy? Jak moge
ztozy¢ wniosek o zwrot kosztow podrozy? Z kim musze sie skontaktowac?

Co do zasady obecnos¢ wnioskodawcy nie jest konieczna.

Jezeli wnioskodawca zostanie wezwany do stawiennictwa, na jego wniosek organ pokryje koszty podrézy.
Wiasciwym organem w tym zakresie jest Federalny Urzad do Spraw Spotecznych i Oséb Niepetnosprawnych.

Jezeli moja obecnos¢ bedzie konieczna, czy bede mdgt skorzystac¢ z ustug
ttumacza ustnego?

Tak, jezeli zaistnieje taka koniecznosc.

Czy zaswiadczenia lekarskie wydane przez lekarzy w panstwie mojego
miejsca zamieszkania zostang zaakceptowane lub uznane, czy tez mdj stan
zdrowia/uszczerbek na zdrowiu musi zosta¢ zbadany przez biegtych z
zakresu medycyny z panstwa rozpoznajgcego wniosek?

W wiekszosci przypadkdw organ powotuje austriackiego biegtego i zasiega jego opinii. Przy dokonywaniu oceny
biegly weZzmie pod uwage zaswiadczenia lekarskie wydane w panstwie miejsca zamieszkania wnioskodawcy.

Czy uzyskam zwrot kosztéw podrozy, jezeli bede musiat zosta¢ poddany
badaniu lekarskiemu w tym panstwie?

Tak.
Jak dtugo bede musiat czekac (w przyblizeniu) na wydanie decyzji
dotyczgcej kompensaty przez dany organ/podmiot?

Termin wydania decyzji zalezy od rodzaju wnioskowanej kompensaty. W wiekszosci przypadkéw wynosi on szes¢
miesiecy.

W jakim jezyku bedzie sporzgdzona decyzja dotyczgca kompensaty?
W jezyku niemieckim.

Jezeli nie zgadzam sie z rozstrzygnieciem organu, w jaki sposéb moge je
zaskarzy¢?
Decyzje Ministerstwa Spraw Spotecznych mozna zaskarzy¢ do Federalnego Trybunatu Administracyjnego

(Bundesverwaltungsgericht). Mozna réwniez wnies¢ skarge do Trybunatu Konstytucyjnego
(Verfassungsgerichtshof) oraz do Trybunatu Administracyjnego (Verwaltungsgerichtshof).



Czy moge otrzymac¢ pomoc prawng (pomoc ze strony prawnika) na
podstawie przepisdw prawa innego panstwa?

Tak. Ministerstwo Spraw Spotecznych ani Federalny Trybunat Administracyjny nie zwracaja jednak kosztéw
zastepstwa procesowego.

Czy w tym panstwie dziatajg organizacje wspierajgce ofiary czynéw
zabronionych, ktére mogg mi pomdc w dochodzeniu kompensaty w
sprawach transgranicznych?

Nalezy sie skontaktowa¢ z organizacjami udzielajgcymi wsparcia ofiarom przestepstw (np. Weisser Ring), aby sie
dowiedzied, czy zapewniajg one tego rodzaju pomoc.

Ostatnia aktualizacja: 12/08/2025

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wiasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez
stuzby Komisji Europejskiej. Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakies zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze

nie zosta¢ uwzglednione w ttumaczeniu. Komisja Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci w odniesieniu do danych
lub informacji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi. Informacje na temat przepiséw dotyczgcych praw

autorskich, ktére obowigzujg w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejsza strone, znajduja sie w informacji
prawne;j.



