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Kita
Nacionalinés teisminés institucijos

Konstitucinis teismas (Tribunal Constitucional)

Zmogaus teises ir pagrindines laisves pirmiausia uztikrina teiséjai ir teismai, nors Konstitucijoje nustatyta speciali
ir auksciausios instancijos Siy teisiy apsaugos sistema - konstitucinis skundas (amparo constitucional) dél
konstituciniy teisiy ir laisviy pazeidimo, kuris gali bati pateikiamas tik Konstituciniam teismui. Konstitucinis
teismas yra auksciausia Konstitucijg aiSkinanti institucija. Vadinasi, tai auksStesnés instancijos teismas
konstituciniy garantijy srityje aukSciausias Konstitucijoje nustatyty pagrindiniy laisviy ir teisiy garantas.

Kilus klausimy j Konstitucinj teisma galima kreiptis keturiais budais:

e pastu
Tribunal Constitucional
Calle Domenico Scarlatti 6
28003 Madrid
Ispanija.
e telefonu +34 915508000,
faksu +34 915444088,
e. pastu buzon@tribunalconstitucional.es.

ISsamesnés informacijos galima rasti interneto svetainése https://www.tribunalconstitucional.es/en ir
https://www.poderjudicial.es

Nacionalinés zmogaus teisiy institucijos
Zr. skyrelj Ombudsmenas (Defensor del Pueblo).

Ombudsmenas (Defensor del Pueblo)

Ombudsmenas saugo ir gina pagrindines Ispanijos pilieiy teises ir laisves. Tai reiskia, kad jis gali kontroliuoti
vieSasias paslaugas valdanciy institucijy ir jstaigy veikla visoje Ispanijos teritorijoje, be to, uzsienyje Ispanijos
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pilieCiams pagalba teikianciy administraciniy jstaigy veikla.
Dabartinis ombudsmenas - Francisco Fernandez Marugan.

Gaves skundga dél netinkamo teisingumo vykdymo, ombudsmenas jj perduoda prokuraturai (Ministerio Fiscal),
kad ji istirty skunda ir remdamasi teisés aktais priimty tinkamas priemones arba perduoty skundg Generalinei
teismy tarybai (Consejo General del Poder judicial). Ombudsmenas taip pat gali teikti rekomendacijas
vyriausybei, jei reikalingi teisés akty pakeitimai.

Ombudsmenas gali teikti skundg dél priestaravimo konstitucijai ir teisiy bei laisviy pazeidimo, taip pat gali
pradéti habeas corpus procedura.

Ombudsmenas NEGALI imtis veiksmy Siais atvejais:

kai skundas nesusijes su valdzios institucijy intervencija,

fiziniy asmeny konflikto atveju,

kai praéjo daugiau nei metai po to, kai pilietis suZinojo apie skunde iSdéstytus faktus,

kai skundas pateiktas anonimiskai, neiSdéstant konkreciy fakty, kai skundas nesaziningas arba
nagrinéjant skundg bity pazeistos kity asmeny teisés,

e kai ginCijamas teismo sprendimo turinys.

| ombudsmeng pilieciai gali kreiptis nesinaudodami advokato arba teisinio atstovo paslaugomis. Visa procedira
yra nemokama.

Procedira pradedama pateikus skunda. Skundas turi blti pasirasytas, jame privaloma nurodyti varda ir pavarde,
adresg ir faktines su skundu susijusias aplinkybes, nurodant susijusig institucijg ar institucijas.

Prie skundo turéty bati pridétos svarbiausiy su keliama problema susijusiy dokumenty kopijos. ISnagrinéjus Siuos
dokumentus skundo teikéjui siunCiamas rastas su skundui suteiktu bylos numeriu, jei teikéjas noréty susipazinti
su bylos medziaga.

Skunda galima teikti vienu is Siy baduy:

e internetu - prisijungiant prie elektroninio registro, esancio interneto svetainés skirsnyje ,Presenta tu
queja“ (Pateikti skunda).

e asmeniskai - lankytojams skirtoje ombudsmeno bistinéje adresu Calle Zurbano No 42, Madridas.
Lankytojy priémimo valandos: pirmadieniais-penktadieniais 9-14 val., pirmadieniais-ketvirtadieniais
16-18 val. (rugpjtcio mén. po piety lankytojai nepriimami),

e pastu - pasirasyta laiska siysti adresu
Defensor del Pueblo
Calle Zurbano, 42
28010 Madrid
Ispanija

e faksu - pasirasyta laiSka siysti numeriu +34 913081158.

Jei norite gauti informacijos apie institucijg arba suzinoti, kaip nagrinéjamas jisy skundas, galite

e apsilankyti lankytojams skirtoje ombudsmeno bustinéje adresu Calle Zurbano No 42, Madridas,
e siysti e. laiSkg adresu registro@defensordelpueblo.es,
e skambinti telefonu numeriais
- 900101025 (tik Ispanijoje). Siuo nemokamu numeriu teikiama informacija apie ombudsmeno institucija,
jos vaidmenyj ir uzduotis, taip pat nurodoma, kaip pateikti skunda,
- +34 914327900. Teikiama informacija apie skundy nagrinéjima.
| telefony skambucius atsakoma tokiu laiku:
pirmadieniais-ketvirtadieniais 9-14 val. ir 15-18 val.,
penktadieniais - 9-14 val. ir 16-18 val. (iSskyrus rugpjuacio mén. po piety).

ISsamesnés informacijos galima rasti interneto svetainéje https://www.defensordelpueblo.es.
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Specializuotos zmogaus teisiy institucijos

« Vaiko teisiy apsaugos ombudsmenas

Ombudsmenas gina visy pilieciy teises nepriklausomai nuo jy amziaus. Be to, kai kurios Ispanijos autonominés
sritys jsteigé ir nepilnameciy apsaugos institucijas.

Pagal Ispanijos jstatymus nepilnamecdiai turi teise pateikti skundg ombudsmenui arba lygiavertei autonominés
srities institucijai.

- Vienodo pozilrio institucijos

Vienodo pozilrio skatinimo ir kovos su diskriminacija dél rasés ir etninés kilmés taryba (Consejo para la
promocidn de la igualdad de trato y no discriminacidn de las personas por el origen racial y étnico)

Si taryba sudaryta i$ jvairiy nacionaliniy, autonominiy sriciy ir vietos valdZios sektoriaus institucijy, jmoniy ir
profesiniy sajungy atstovy ir ne pelno organizacijy, skatinanciy vienoda pozilrj ir kovojanciy su diskriminacija dél
rases ir etninés kilmes.

Jos tikslas - skatinti vienodo pozitrio principo taikyma ir kova su diskriminacija dél rasés ir etninés kilmés Siose
srityse: Svietimo, sveikatos, socialiniy iSmokuy, socialiniy paslaugy, apgyvendinimo, uzimtumo, mokymuy ir kt., be
to, vienody galimybiy jsigyti prekes ir naudotis paslaugomis srityse.

To siekdama taryba atlieka 4 pagrindines uzduotis:

1. teikia nepriklausomas konsultacijas nukentéjusiems nuo diskriminacijos asmenims, kuriy skundai
nagrinéjami,

2. skelbia savarankiskus ir nepriklausomus tyrimus, apklausas ir ataskaitas,

3. teikdama rekomendacijas ir naudingus patarimus remia priemones, kuriomis prisidedama prie vienodo
pozilrio ir kovos su diskriminacija,

4. rengia ir priima metine tarybos veiklos ataskaitg ir perduoda jg Lygybés ministerijos (Ministerio de
Igualdad) atsakingam pareigunui.

ISsamesnés informacijos galima rasti interneto svetainése https://igualdadynodiscriminacion.igualdad.gob.es ir
https://igualdadynodiscriminacion.igualdad.gob.es/contactar/home.htm.

« Duomeny apsaugos institucija

Ispanijos duomeny apsaugos agentlra (Agencia Espafola de Proteccidén de Datos)

Ispanijos duomeny apsaugos agentdra - tai nepriklausoma kontrolés institucija, kuri prizitri, kad baty laikomasi
duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy, ir uztikrina bei saugo pagrindine teise | asmens duomeny apsauga.

Si agentira nagrinéja pilie¢iy pradymus ir skundus ir teikia informacija apie Duomeny apsaugos jstatymeLey
Organica de Proteccion de Datos nustatytas teises. Be to, ji teikia pagalba ir informacija jstaigoms, atsakingoms
uz bylas, kuriose esama asmens duomeny (jmonéms, institucijoms ir valdZios sektoriaus jstaigoms), kad jie
nepazeisty Sio jstatymo reikalavimy.

Rysiai su nukentéjusiais asmenimis

¢ Nagrinéja praSymus ir skundus.
e Informuoja apie teisés aktais nustatytas teises.
e Remia Ziniasklaidos kampanijas.

Rysiai su duomenis tvarkanciais asmenimis
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Suteikia teisés aktais numatytus leidimus.

Skiria taisomasias priemones.

Jei duomenys tvarkyti neteisétai, nurodo nutraukti tvarkyma ir iStrinti duomenis.
Skiria nuobaudas.

e Jei reikia, praso pagalbos arba informacijos.

e Suteikia leidima tarptautiniam duomeny perdavimui.

Norédami pasikonsultuoti, gauti paaiskinima, pateikti skundg arba pasitlyma, j Ispanijos duomeny apsaugos
agenturg galite kreiptis trim budais:

e pastu
Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
Calle Jorge Juan 6
28001 Madrid
Ispanija
e telefonu +34 912663517,
e siysti e. laiSkg adresu ciudadano@agpd.es.

ISsamesnés informacijos galima rasti interneto svetainéje https://www.agpd.es/.
« Kitos specializuotos institucijos

Ispanijos nejgaliyjy atstovy komitetas (Comité Espariol de Representantes de Personas con
Discapacidad)

Ispanijos nejgaliujy atstovy komitetas, geriau Zinomas kaip CERMI, yra nejgaliy Ispanijos pilie€iy atstovy,
apsaugos ir veiklos platforma. Kalbama apie 3,5 min. asmeny ir jy Seimy, kurie, suvokdami savo nepalankia
socialine padétj, nusprendé susijungti j organizacijas, kurios dirba mazesnémis grupémis, siekdamos, kad buty
pripazintos nejgaliyjy teisés, kad nejgalieji tapty visaverciais pilieciais ir turéty tokias pat teises bei galimybes
kaip ir kitos socialinés grupés.

Jei turite klausimuy, | CERMI galite kreiptis trim budais:

e pastu
Comité Espanol de Representantes de Personas con Discapacidad
Secretaria General
Calle Recoletos, 1 Bajo
28001 Madrid
Ispanija
e telefonu +34 913601678,
e faksu +34 914290317,
e e. pastu cermi@cermi.es.

ISsamesnés informacijos galima rasti interneto svetainéje http://www.cermi.es/.
arba Nacionalinés nejgaliyjy observatorijos svetaine https://www.observatoriodeladiscapacidad.info.
Prieglobscio ir pabégéliy biuras (Oficina de Asilo y Refugio)

Sis biuras pavaldus Vidaus reikaly ministerijai, jo uzduotis - remiantis prieglobs¢io teisés aktais teikti
rekomendacijas dél leidimy gyventi Ispanijoje iSdavimo.

Be to, jis atlieka Sias uzduotis:

e tiria ir tvarko bylas, kad nustatyty, kuri valstybé atsakinga uz prieglobscio prasymy nagrinéjima pagal
galiojancius tarptautinius susitarimus,

e tiria ir tvarko visus prieglobscio prasymus, pateiktus pasienio postuose, Salies teritorijoje ir uzsienyje
veikianciose Ispanijos diplomatinése atstovybése.
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ISsamesnés informacijos galima gauti

e pastu
Oficina de Asilo y Refugio
Calle Pradillo, 40
28002 Madrid
Ispanija
e telefonu +34 915372170.

Daugiau informacijos galima rasti atitinkamame Vidaus reikaly ministerijos skyriuje (la seccién correspondiente
del Ministerio del Interior).

Generalinis bausmiy atlikimo jstaigy sekretoriatas (Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias)

Bausmiy atlikimo jstaigos yra neatsiejama Salies saugumo politikos ir socialinés pagalbos politikos dalis.
Konstitucijoje nustatyta jstaigos uzduotis ir pagrindinis jos tikslas - stebéti ir valdyti vieSujy paslaugy, susijusiy
su bausmiy vykdymu ir baudZiamosiomis priemonémis, teikima.

ISsamesnés informacijos galima gauti

e pastu
Secretaria General de Instituciones Penitenciarias
Calle Alcala 38-40
28014 Madrid
Ispanija
e telefonu +34 913354700,
e faksu +34 913354052,

ISsamesnés informacijos galima rasti interneto svetainéje http://www.institucionpenitenciaria.es/.

Kitos

Ispanijos advokaty generaliné taryba (Consejo General de la Abogacia
Espariola)

Generaliné Ispanijos advokaty taryba (CGAE) yra Ispanijos advokaty asociacijos reprezentaciné, koordinaciné ir
vykdomoiji jstaiga. Kad galéty siekti savo tiksly, jai suteikti vieSosios jstaigos, kuri turi juridinio asmens statusg ir
visiSka veikimo laisve, jgaliojimai.

CGAE prizidri advokaty profesine praktikg ir saugo Sios veiklos prestiza. Ispanijoje veikia 83 advokaty asociacijos,
kurioms Siuo metu priklauso 137 447 advokato profesija besiverciantys asmenys (2016 m. gruodzio mén.
duomenimis) ir 10 autonominiy sric¢iy advokaty asociacijos taryby (Consejos Autondmicos de Colegios de
Abogados).

Ispanijoje teisé | nemokamg teisine pagalbg suprantama labai placiai: advokaty asociacijos uztikrina veiksminga
teismine apsauga ir teikia teisine pagalbg visiems pilie¢iams. Jie atlieka teismo paskirto gynéjo funkcijas, teikia
pagalbg ir konsultacijas tam tikroms asmeny grupéms, kaip antai sulaikytiesiems, imigrantams, nuteistiesiems,
moterims, Seiminio smurto aukoms ir pagyvenusiems Zzmonéms.

Jei turite klausimuy, | CGAE galite kreiptis trim budais:

e pastu
Consejo General de la Abogacia Espariola
Paseo Recoletos 13
28004 Madrid
Ispanija
e telefonu +34 915232593,
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e e. pastu informacion@cgae.es.

ISsamesnés informacijos galima rasti interneto svetainése http://www.cgae.es/ ir
https://www.abogacia.es/servicios/ciudadanos/servicios-de-orientacion-juridica-gratuita.

Paskutinis naujinimas: 17/01/2024

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. |
kompetentingos nacionalinés institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali biti neatsizvelgta. Europos Komisija
neprisiima jokios atsakomybeés ar teisiniy jsipareigojimy uz Siame dokumente pateikta ar nurodoma informacija ar duomenis.
Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles rasite puslapyje ,Teisiné
informacija“.
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