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Caso 0 meu pedido deva ser enviado
deste pais para outro pais da UE .

Espanha

Que autoridade me podera ajudar a enviar o pedido para outro pais da UE?

No caso de crimes violentos e contra a liberdade sexual, a autoridade de assisténcia serao as Oficinas de
Asistencia a las Victimas de Delito (Gabinetes de Assisténcia as Vitimas do crime).

Pode consultar a localizacao das Oficinas de Asistencia a las Victimas de Delito na seguinte ligacao
No caso de crimes de terrorismo, a autoridade de assisténcia é o Ministerio del Interior.

Pode consultar o sitio Web do Ministerio del Interior para obter informacdes sobre a autoridade de assisténcia.

Qual o papel da autoridade de assisténcia?

No caso de crimes violentos e contra a liberdade sexual, as Oficinas de Asistencia a las Victimas de Delito sao a
autoridade de assisténcia as vitimas de crimes em situacdes transfronteiricas, nos casos em que o crime é
cometido num Estado-Membro da Unido Europeia que nao seja a Espanha e que a vitima tenha a sua residéncia
principal em Espanha.

As indemnizacdes podem ser solicitadas de acordo com a legislacdo espanhola, salvo os casos em que o crime é
cometido em Espanha e o requerente da ajuda tenha residéncia principal noutro Estado-Membro da Unido
Europeia, quando o crime é cometido num Estado-Membro da Unido Europeia que ndo seja a Espanha e o
requerente tenha a sua residéncia principal em Espanha. Nesse caso, a autoridade de assisténcia, que é a
Oficina de Asistencia a las Victimas de Delito da provincia em que a vitima reside, ird cooperar na instauracdo e
tramitacao dos procedimentos para o reconhecimento das ajudas por parte do Estado-Membro da Uniao
Europeia onde foi cometido o crime e fornecer ao requerente da ajuda:

¢ Informacgao sobre a possibilidade de solicitar ajuda financeira ou uma indemnizagao e sobre os
procedimentos e os formularios necessarios, incluindo a forma como estes devem ser preenchidos e
eventuais documentos comprovativos que sejam necessarios.

¢ Orientacdo geral sobre a forma como os pedidos de informacao complementar devem ser preenchidos.

Do mesmo modo, as Oficinas de Asistencia a las Victimas de Delito, enquanto autoridade de assisténcia, devem:

e Transmitir o pedido e os documentos comprovativos, bem como a documentacao que, se for o caso, seja
posteriormente requerida, a autoridade de decisdo designada pelo Estado em cujo territério o crime foi
cometido.

e Cooperar com a autoridade de decisao designada pelo Estado em cujo territério o crime foi cometido
guando, em conformidade com a sua legislacao nacional, este concordar em ouvir o requerente ou
qualquer outra pessoa.

Esta cooperacdo por parte das Oficinas de Asistencia a las Victimas de Delito podera consistir, a pedido da
autoridade de decisao, em efetuar as diligéncias necessarias para que a Ultima realize diretamente a audiéncia,
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nomeadamente por telefone ou videoconferéncia, ou ouvir o requerente da ajuda financeira ou qualquer outra
pessoa e remeter uma ata da audiéncia a autoridade de decisdo. Se a pessoa que deve ser ouvida 0 aceitar, a
autoridade de decisdo podera realizar diretamente a audiéncia.

No caso de crimes de terrorismo, a titulo geral, se o ato terrorista tiver ocorrido fora da Espanha, terdo direito as
ajudas as pessoas de nacionalidade espanhola que sejam vitimas, fora de Espanha, de grupos que operam
habitualmente em Espanha ou de acdes terroristas que visem atentar contra o Estado espanhol ou os interesses
espanhdis. De igual modo, também terdo direito as ajudas previstas por lei os participantes em operacdes de
manutencao da paz e da seguranca que facam parte dos contingentes de Espanha no exterior e sejam objeto de
um atentado terrorista.

Em casos de crimes de terrorismo em situacOes transfronteiricas, quando o crime é cometido num Estado-
Membro da Unido Europeia que nao seja a Espanha e que a vitima tenha a sua residéncia principal em Espanha,
0 Ministerio del Interior é a autoridade de assisténcia para os fins acima mencionados, em particular a Direccién
General de Apoyo a las Victimas del Terrorismo, e realizard as mesmas funcdes descritas anteriormente para as
Oficinas de Asistencia a las Victimas de Delito enquanto autoridade de assisténcia.

Pode essa autoridade traduzir os documentos comprovativos se tal for
necessario para apresentar o pedido? Em caso afirmativo, quem paga 0s
custos de traducao?

Nao
Devo pagar alguma taxa administrativa ou de outro tipo se o meu pedido
for enviado para outro pais?
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As diferentes versodes linguisticas desta pagina sdo da responsabilidade dos respetivos Estados-Membros. As traducdes da
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