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Pred tym, ako sa obratite na sud, skdste spor vyriesit pomocou mediacie. Ide o
opatrenie v rdmci alternativneho rieSenia sporov, pri ktorom mediator pomaha
stranam sporu dosiahnut dohodu. Estédnska vlada aj pravnici su si dobre vedomi
vyhod mediacie.

Koho kontaktovat?

Zmierovacim konanim sa rozumie ¢innost zmierovatela alebo zmierovacieho organu v obcianskopravnych
konaniach. Zmierovacie konanie je upravené zdkonom o zmierovacom konani. Zakon o zmierovacom konani bol
navrhnuty s ciefom transponovat smernicu 2008/52/ES o urcitych aspektoch mediacie v obcianskych

a obchodnych veciach do estédnskeho prava.

Podla zédkona o zmierovacom konani moze byt zmierovatelom akékolvek fyzickd osoba, ktord strany poziadali
o to, aby vystupovala ako zmierovatel. Zmierovatelom moéze byt aj advokat alebo notar. Podl'a osobitného
zakona je mozné Glohou zmierovatela poverit aj Statny alebo samospravny orgéan.

Zoznam notarov je uvedeny na webovom sidle notarskej komory.

Zoznam advokatov, ktori pésobia v Glohe zmierovatela, je uvedeny na webovom sidle esténskej advokatskej
komory.

Mo6zete kontaktovat tieto mimovlddne organizacie:

e Esténske zdruzenie mediatorov poskytuje informacie v esténcine aj angliCtine.

e Estonska Unia pre blaho deti je neziskové zdruzenie podporujice prava deti. Medzi jeho aktivity patri
poskytovanie poradenstva rodicom, ktori sa chcd rozist alebo rozviest. Snazi sa ich motivovat k vyuzitiu
sluzieb zmierovatelov s cielom chrénit zaujmy ich deti. Unia organizuje kolenia o medicii pre rodiny.

e Esténske zdruzenie poistovni zriadilo funkciu poistovacieho mediatora, ktory sa zaoberd spormi medzi
poistencami a poistoviiami alebo poistovacimi maklérmi.

Vybor pre autorské prava zriadeny v ramci ministerstva spravodlivosti je zmierovaci organ v zmysle § 19 zékona
0 zmierovacom konani. Zaobera sa ziadostami tykajucimi sa opatreni, ktoré sa maju prijat s cielom umoznit

v urcitych pripadoch volné pouzitie diela chraneného autorskym pravom alebo predmetu chraneného pravom
suvisiacim s autorskym pravom.

Podl'a zdkona o rieSeni kolektivnych pracovnych sporov sa mozu G&astnici kolektivneho pracovného sporu (spor,
ktory sa tyka podmienok kolektivnej zmluvy) obrétit na verejného zmierovatela. Verejny zmierovatel je
nestranny odbornik, ktory poméha stranam pracovného sporu dosiahnut kompromis. Verejnym zmierovatefom
pre kolektivne pracovné spory je Meelis Virkebau - e-mail: meelis.virkebau@riikliklepitaja.ee. Viac informacii
najdete na webovom sidle verejného zmierovatela.

V niektorych pripadoch méze byt medidtorom aj verejny ochranca prav. Aj ked sa pojem ombudsman v zakone
0 verejnom ochrancovi prav nepouziva, verejny ochranca prav takisto pini funkcie ombudsmana, kedze
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monitoruje, ¢i Statne orgdny dodrziavaju zdkladné fudské prava a slobody a zasady dobrej spravy veci verejnych.
Monitoruje aj pracu miestnych samosprav, pravnickych oséb v rdmci verejného prava a sikromnych subjektov,
ktoré vykonavaju verejné Ulohy. Od roku 2011 vykonava verejny ochranca prav aj funkciu ombudsmana pre deti
podla ¢lanku 4 Dohovoru o pravach dietata a vedie zmierovacie konanie v sporoch tykajlcich sa diskrimindcie.
Viac informacii najdete na webovom sidle Uradu verejného ochrancu prav.

V ktorych oblastiach je mozné vyuzit mediaciu a kedy sa vyuziva
najCastejsie?

Zmierovacie konanie upravené zdkonom o zmierovacom konani je vo vSeobecnosti mozné pouzit v pripade
akychkol'vek obcianskopravnych sporov, ktorych obsah sa da riesit zmierom. Existuje zmierovaci postup

v obcianskopravnych konaniach, v ktorych sa spor tyka vztahu podla stikromného prava a skiima ho krajsky sud.
Hoci neexistuju ziadne komparativne statistiky, je pravdepodobné, Ze sa mediacia CastejSie vyuziva v oblasti
rodinného prava.

Verejny ochranca prav riesi spory tykajlce sa diskriminacie. Ide o staznosti jednotlivcov na diskriminéciu na
zaklade pohlavia, rasy, narodnosti (etnického pévodu), farby pleti, jazyka, pévodu, ndbozenstva, politického
alebo iného presvedcenia, finan¢ného alebo spolo¢enského postavenia, veku, zdravotného postihnutia, sexualnej
orientdcie alebo iného dévodu uvedeného v zdkone. Mediaciu mozno vyuzit aj v pripade porusenia zékladnych
prav.

Verejny zmierovatel vystupuje ako zmierovatel v pripade kolektivnych pracovnych sporov.

Existuju osobitné pravidla, ktoré je potrebné dodrziavat?

Podla estédnskeho prava je vyuzitie zmierovacieho konania vo vSeobecnosti dobrovolné. Pravidld upravujlce
zmierovacie konanie a podmienky vykonatelnosti dohdd o zmieri su stanovené v zadkone o zmierovacom konani.

Obciansky sudny poriadok Esténska obsahuje Specialne pravidlo ustanovujlice zmierovacie konanie, ktoré vedie
sudca a ktoré sa tyka pripadov porusenia rozhodnutia upravujiceho styk s dietatom zo strany jedného z rodicov.
Podl'a § 563 Obcianskeho sudneho poriadku méze na navrh jedného z rodicov sud predvolat oboch rodic¢ov

s cielom vyriesit spor dohodou. Sud vyzve rodicov, aby sa osobne dostavili, a informuje ich o moznych pravnych
désledkoch (pokuta alebo zadrZanie) v pripade, Ze tak neurobia.

V zmysle Obcianskeho stdneho poriadku moze sud Géastnikom sporu prikazat (ak to vzhladom na okolnosti
pripadu a priebeh konania povazuje za nutné v zadujme vyrieSenia pripadu), aby vyuZzili zmierovacie konanie
podla zédkona o zmierovacom konani.

Procesny poriadok zmierovacieho orgdnu Esténskeho zdruzenia poistovni je k dispozicii online.

Zmierovacie konanie pod vedenim verejného ochrancu prav upravuje zdkon o verejnom ochrancovi prav.
RiesSenie kolektivnych pracovnych sporov, ¢innost verejného zmierovatela a prava a povinnosti stran, ktoré sa
zUcastiuju na tomto postupe, s upravené v zakone o rieSeni kolektivnych pracovnych sporov.

Osobitné ¢rty zmierovacieho konania pod vedenim Vyboru pre autorské prava su stanovené v zdkone
0 autorskom prave.

Informacie a odborna priprava

Informécie o zmierovatel'och konajlcich v zmysle zdkona o zmierovacom konani (vratane notarov a advokatov)
sU k dispozicii na prislusnych webovych sidlach tych, ktori pésobia ako zmierovatelia. Zoznam notérov je
uvedeny na webovom sidle notarskej komory. Zoznam advokatov, ktori pdsobia v Ulohe zmierovatela, je
uvedeny na webovom sidle estonskej advokatskej komory.

Informacie o Cinnosti verejného obhajcu prav vo funkcii ombudsmana pre deti mozno ndjst na webovom sidle
verejného ochrancu prav. Informacie o zmierovacom konani v sporoch tykajucich sa diskriminacie mozno takisto
najst na webovom sidle verejného ochrancu prav.
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Informécie o zmierovacej ¢innosti verejného zmierovatela mozno ndjst na jeho webovom sidle.

Odbornu pripravu mediatorov poskytuje sikromny sektor (napr. zdruzenie medidtorov). Odborna priprava
mediatorov nie je regulovana.

Aké su naklady na mediaciu?

Podl'a zdkona o zmierovacom konani nie je zmierovacie konanie bezplatné; jeho cena je predmetom dohody
medzi medidtorom a zG¢astnenymi stranami.

Ak vyuZitie sluzieb zmierovatela navrhol stranam konania std alebo im prikazal zl(castnit sa na zmierovacom
konani podla zdkona o zmierovacom konani, ktorakolvek strana, ktora si neméze dovolit znasat naklady tohto
konania alebo si ich moze dovolit znasat len Ciastocne, pripadne na splatky, m6ze poziadat o Ciastocné alebo
Uplné oslobodenie od Uhrady nakladov zmierovacieho konania ako formu pravnej pomoci. Naklady v takom
pripade znasa Esténska republika.

Za zmierovacie konanie sprostredkované verejnym ochrancom prav v Glohe zmierovatela sa neplatia Ziadne
poplatky. U¢astnikom vsak mozu vzniknUt dalSie naklady. Verejny ochranca prav rozhodne o tom, kto bude tieto
naklady znasat.

Riesenie kolektivnych pracovnych sporov prostrednictvom verejného zmierovatela je takisto bezplatné. Naklady
vyplyvajuce z vyrieSenia kolektivneho pracovného sporu zndsa nelspesny Ucastnik alebo sa na zdklade
vzajomnej dohody rozdelia medzi strany.

Administrativny poplatok verejného obstaravatela Esténskeho zdruzenia poistovni je 50 € a odmena pre
poistovacieho zmierovatela predstavuje najviac 160 €. Spolu s prispevkami na socialne zabezpecenie a poistenie
v nezamestnanosti je to 214,08 €. Ak zmierovacie konanie nie je Uspesné, zaplati sa poistovaciemu
zmierovatelovi iba polovica jeho odmeny.

Je dohoda, ktora je vysledkom mediacie, vykonatelna?

Podl'a zdkona o zmierovacom konani je dohoda uzavretd na zéklade zmierovacieho konania vykonatelna po tom,
¢o bola na zaklade navrhu prislusnym postupom vyhlasena za vykonatelnd (§ 627" alebo § 627° Obcianskeho
stidneho poriadku). Dohodu o zmieri, ktora vznikla ako vysledok zmierovacieho konania realizovaného notadrom
alebo advokatom, moze v sulade s ustanoveniami zékona o notéroch vyhlasit za vykonatelnu aj notar. Osobitné
pravidla upravujice vykonatelnost dohdd o postupe styku s dietatom si stanovené v § 563 Obcianskeho
stdneho poriadku.

Kazdd dohoda, ktora je vysledkom zmierovacieho konania schvéaleného verejnym ochrancom prav, je
vykonatelna.

Dohoda dosiahnutd prostrednictvom verejného zmierovatela s cielom vyriesit kolektivny pracovny spor je
zavazna pre obe strany a nadobuda platnost diiom jej podpisania, ak sa zmluvné strany nedohodli na inom
termine nadobudnutia platnosti. Tento typ dohody vSak nepredstavuje vykonatelny titul.

Poslednd aktualizacia: 14/01/2022

Obsah p6vodnych vnutrostatnych jazykovych verzii na tejto webovej lokalite spravuju prislusné ¢lenské staty. Preklady tychto
textov zabezpecila Eurépska komisia. V prekladoch preto este mézu chybat mozné Upravy povodnych textov, ktoré neskor
vykona prislusny Statny orgdn ¢lenského Statu. Eurépska komisia vyluCuje aklkolvek zodpovednost za akékolvek informacie
alebo Udaje obsiahnuté alebo uvedené v tomto dokumente. Pravne normy v oblasti autorskych prav ¢lenského Statu
zodpovednych za tato stranku najdete v prdvnom oznameni.
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