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Tribunais
Mediadores institucionais/provedores de justica
Organismos especializados no dominio dos direitos humanos

Outros

Tribunais

E possivel recorrer aos tribunais belgas para dirimir qualquer litigio respeitante ao exercicio ou beneficio de
direitos, incluindo os direitos fundamentais. Consoante o caso, podem recorrer aos tribunais os particulares ou
as entidades publicas.

O tribunal competente dependerd da natureza e da gravidade da infracdo, ou da natureza das partes
(comerciante, jornalista, etc.).

0 Tribunal Constitucional (Cour constitutionnelle) é o 6rgdo jurisdicional competente para verificar se as leis,
decretos e despachos estao em total conformidade com as seguintes disposicées da Constituicao:

e Titulo Il, «Dos belgas e dos seus direitos» (artigos 8.2 a 32.9);
e Artigos 170.2 e 172.9 (legalidade e igualdade fiscal);
e Artigo 191.9 (protecao dos estrangeiros).

A organizacdo dos tribunais e respetivas competéncias é analisada nas paginas do presente portal consagradas:

e 30s sistemas judiciais nos Estados-Membros - Bélgica
e a0s Orgdos jurisdicionais de direito comum - Bélgica
e a0s Orgdos jurisdicionais especializados - Bélgica (Conselho de Estado e Tribunal Constitucional)

Ligagdes relacionadas

e Servico Publico Federal de Justica
e Portal do poder judicial (enderecos e jurisprudéncia dos tribunais)
e Portal do Estado belga

Mediadores institucionais

Os mediadores institucionais, também designados por provedores de justica, sdo 6rgdos de controlo
independentes instituidos pelas assembleias parlamentares (federais ou regionais) para analisar as queixas dos
cidadaos sobre atos ou 0 modo de funcionamento das autoridades administrativas. No ambito desta
competéncia geral, podem ser apresentadas aos mediadores queixas que digam direta ou indiretamente
respeito aos direitos humanos. Os mediadores verificam se a administracao atua respeitando os instrumentos de
protecao dos direitos humanos e as normas de boa conduta administrativa.


https://e-justice.europa.eu/home_pt
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_pt
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/fundamental-rights_pt
https://e-justice.europa.eu/16/PT/national_justice_systems?BELGIUM&clang=pt
https://e-justice.europa.eu/18/PT/national_ordinary_courts?BELGIUM&clang=pt
https://e-justice.europa.eu/19/PT/national_specialised_courts?BELGIUM&clang=pt
https://justitie.belgium.be
https://www.juridat.be/
https://www.belgium.be/fr/justice/organisation

Estes mediadores devem ser distinguidos da mediagdo privada exercida no @mbito de um processo judicial civil
ou penal.

Os mediadores/provedores de justica podem ser contactados por qualquer pessoa que deseje apresentar uma
queixa contra uma autoridade administrativa. A sua intervencdo é gratuita e dispdem de poderes de instrucao
alargados.

Os mediadores/provedores de justica tentam resolver junto da administragao o problema denunciado e dirigem
recomendac0es a autoridade competente para corrigir as disfuncdes constatadas. O seu relatério de atividades
deve ser divulgado publicamente.

As competéncias dos diferentes mediadores/provedores de justica variam consoante a autoridade administrativa
em questao.

A nivel federal, o cidadao pode dirigir-se ao Mediador Federal.

A nivel das regides e comunidades, o cidadao pode recorrer aos seguintes servicos:

Servico do Mediador da Regido da Valdnia

Servico do Mediador da Comunidade Francesa
Servico da Provedoria de Justica da Flandres
Provedor de Justica da Comunidade de Lingua Alema

Existem, além disso, provedores de justica especializados para as criancas:

¢ Delegado-Geral para os Direitos das Criancas da Comunidade Francesa;
e Comissariado para os Direitos das Criancas da Flandres

Organismos especializados no dominio dos direitos humanos

- Organismos para a igualdade

Centro para a lgualdade de Oportunidades e a Luta contra o Racismo

0 Centro para a Igualdade de Oportunidades e a Luta Contra o Racismo tem designadamente a missao de
promover a igualdade de oportunidades e lutar contra qualquer forma de distincao, exclusao, restricao ou
preferéncia baseada na nacionalidade, alegada raca, cor da pele, ascendéncia, origem nacional ou étnica,
orientacdo sexual, estado civil, nascimento, fortuna, idade, conviccao religiosa ou filoséfica, atual ou futuro
estado de saude, deficiéncia, conviccao politica, caracteristica fisica ou genética ou origem social.

O centro pode ser contactado por:

e qualquer pessoa que tenha questdes a formular ou deseje obter um parecer sobre discriminacao, racismo,
direito de permanéncia ou direitos fundamentais dos estrangeiros;
e qualquer pessoa que tenha sido vitima ou testemunha de discriminacdo ou ato de racismo.

0 servico de atendimento de primeira linha do Centro déd uma primeira resposta e, se necessario, recolhe
informacdes suplementares com vista a um tratamento posterior do processo.

Se for necessario realizar uma analise ou um inquérito mais aprofundado, ou contactar terceiros, com vista ao
tratamento de um pedido, o processo sera reencaminhado para um especialista do servico de atendimento de
segunda linha do Centro.

Se, apoés analise, o Centro concluir que ndo possui competéncias na matéria, informara o cidadao deste facto e
reencaminha-lo-a, sempre que possivel, para outro servico ou pessoa que possa tratar o pedido (um érgao
administrativo, um servico privado ou publico especializado em assisténcia de primeira ou segunda linha, os
servigos de policia ou um advogado).

0 centro pode ser contactado diretamente. O sitio Internet do Centro faculta igualmente numerosos enderecos


https://www.mediateurfederal.be
http://www.le-mediateur.be/
http://www.mediateurcf.be/
https://www.vlaanderen.be/vlaamse-ombudsdienst
http://www.dgparlament.be/
http://www.dgde.cfwb.be/
http://www.kinderrechten.be/
https://www.unia.be
https://www.unia.be

de associacoes ou instituicdes especializadas ou que atuam a nivel local - com as quais o Centro celebrou
protocolos de cooperacao - que podem igualmente ser contactadas em questdes de discriminacao.

Centre pour I'égalité des chances et la lutte contre le racisme 138 rue Royale 1000 Bruxelas. Tel: (+32)
800.12.800 - (numero verde para qualguer informacao) (+32) 2. 212 30 00
Ligacao relacionada:

Centro para a Igualdade de Oportunidades e a Luta Contra o Racismo

Instituto para a Igualdade dos Géneros

O Instituto para a Igualdade dos Géneros (IEFH) é uma instituicdo publica auténoma encarregada de promover a
igualdade dos géneros e lutar contra a discriminacao baseada no sexo.

O Instituto pode prestar apoio juridico e constituir-se parte num processo em litigios relativos a discriminacao de
género e a discriminacdo de transexuais.

O instituto pode ser contactado através de um formulario em linha ou do seguinte endereco e nimero de
telefone:

Institut pour I'égalité des femmes et des hommes 1 Rue Ernest Blerot 1070 Bruxelas Tel: (+32) 800.12.800 -
(nimero verde para qualquer informacao) (+32)2.233.42.65 Fax: (+32)2.233.40.32 Endereco eletrénico:
egalite.hommesfemmes@iefh.belgique.be

Ligagao relacionada:

Instituto para a Igualdade dos Géneros

« Comissao para a Protecao da Vida Privada (CPVP)

A Comissao para a Protecdo da Vida Privada é uma comissdo independente, instituida junto da Camara dos
Representantes. Foi criada na sequéncia da adocao da Lei da «Vida Privada», de 8 de dezembro de 1992. Nao
estd, por conseguinte, sob a tutela do Ministério da Justica.

A CPVP é um érgao de controlo independente incumbido de velar pela protecao da vida privada aquando do
tratamento de dados pessoais.

As diferentes missdes da Comissao para a Protecao da Vida Privada repartem-se por cinco grandes dominios de
atividade: assisténcia, informacao, tratamento de queixas, emissao de pareceres e recomendacoes e, por
ultimo, promocdo de uma politica de observancia das normas.

- Missao de assisténcia: este dominio de atividade estd estreitamente ligado ao da missdo de informacao. No
ambito da sua missao de assisténcia, a CPVP destina-se a qualquer pessoa: autoridades, setor privado, cidadaos
e responsaveis pelo tratamento de dados (independentemente de serem pessoas singulares ou coletivas).

Neste dominio, a CPVP desempenha as seguintes fun¢des: comunicacao das informacdes solicitadas por
qualquer pessoa, quer seja visada por um tratamento de dados ou responsavel por um ou mais tratamentos de
dados; exercicio dos direitos de acesso e de retificacdo; tratamento das declaracdes; atualizacdo do registo
publico; fornecimento de informacdes no ambito do tratamento de queixas; comunicacdo das informacdes
solicitadas por particulares ou por responsaveis pelo tratamento de dados e elaboracao de um relatério anual a
apresentar ao Parlamento.

A Comissao para a Protecdo da Vida Privada auxilia as instancias publicas e os responsaveis pelo tratamento de
dados respondendo aos pedidos de concertacdo informal prévia, que permite ter em conta as exigéncias da Lei
da Vida Privada desde a fase de desenvolvimento dos projetos. Ajuda igualmente as pessoas cujos dados sao
objeto de tratamento a exercerem os seus direitos, nomeadamente informando-as acerca dos mesmos e do
procedimento que devem seguir. No ambito do intercambio internacional de dados, presta apoio as instancias
que desenvolvem atividades transfronteiras. Tanto a este nivel como a nivel internacional, a Comissao para a
Protecao da Vida Privada apoia as pessoas cujos dados sdo tratados e integrados em fluxos transnacionais de


https://www.unia.be
https://www.unia.be
http://igvm-iefh.belgium.be/fr/institut/
http://igvm-iefh.belgium.be/fr/contact/
mailto:egalite.hommesfemmes@iefh.belgique.be
http://igvm-iefh.belgium.be/fr/institut/

dados.

- Missao de informacdo: a Comissao para a Protecao da Vida Privada fornece informacdes tanto as autoridades
como aos responsaveis pelo tratamento de dados e as pessoas em causa.

Inserem-se neste dominio de atividade: o relatério anual a apresentar ao Parlamento e a elaboracao de um plano
de gestao, a redacao do seu regulamento interno, a manutencao de um registo publico e, de um modo mais
geral, a funcdo de informar o publico (sitio Internet, conferéncias, respostas orientadas para o cliente,
sensibilizacdo, etc.). Importa salientar ainda que, nestes diferentes dominios de atividade, a CPVP nao esta
necessariamente circunscrita ao territério nacional. As suas acdes também assumem, muitas vezes, uma
dimensao internacional e ela desempenha um importante papel de informacao e sensibilizacao na cena
internacional.

- Tratamento de queixas: a Comissado para a Protecao da Vida Privada intervém como mediadora no ambito das
queixas formuladas pelas pessoas em causa.

Quando os direitos de um cidadao cujos dados sao objeto de tratamento ndo sdo respeitados pelo responsavel
por esse tratamento, a CPVP intervém a pedido do interessado para fazer respeitar os seus direitos (direito de
oposicao, de retificacao, de acesso indireto, etc.). Para o efeito, a CPVP utiliza os meios ao seu dispor
(declaracao dirigida ao Procurador do Rei, acao no tribunal civel, etc.). Quando estdo em causa infracdes
internacionais em matéria de protecao dos dados, a Comissdo para a Protecao da Vida Privada apoia os
inquéritos internacionais com vista a adocao de solucdes Uteis que exigem o empenho de todas as instancias
envolvidas na protecao dos dados.

- Missao de emissao de pareceres: a Comissao para a Protecdo da Vida Privada formula pareceres sobre a
regulamentacao e as normas.

As atividades da CPVP neste dominio sdo sobretudo dirigidas as autoridades e/ou instancias competentes:
formula pareceres e recomendacdes sobre os projetos legislativos que tém aspetos relacionados com a vida
privada. Participa nos processos decisdrios em matéria de protecdo da vida privada através da sua
representacao em grupos de trabalho nacionais e internacionais (p. ex., Grupo de Trabalho do Artigo 29.2, grupo
de Berlim, Conferéncia Internacional de Comissarios para a Protecdo dos Dados e da Vida Privada ou outros
6rgdos de controlo em matéria de protecao da vida privada), bem como dos contactos que mantém com
organizacdes estrangeiras semelhantes.

- Politica de observancia das normas: a Comissao para a Protecdo da Vida Privada procura fazer respeitar as leis
relativas a protecdo dos dados pessoais.

A comissao tem competéncia para autorizar uma instancia de determinado setor, responsavel por um
tratamento de dados, a proceder a esse tratamento e obter a comunicagao de dados pessoais. Ainda em relagao
a tais responsaveis, a CPVP assume também func¢des de controlo e inspecdo, formula recomendacdes e avalia as
medidas de seguranca que tenham sido adotadas.

Os pedidos de informacdo ou de assisténcia, tal como as queixas, podem ser diretamente enviados a Comissao
para a Protecao da Vida Privada por correio ou por via eletrénica, ou comunicados pelo telefone. Os dados de
contacto sao os seguintes:

Commission de la protection de la vie privée

Rue de la presse, 35 1000 Bruxelas Tel: (+32) 2 274 48 00 Fax: (+32) 2 274 48 35
commission@privacycommission.be

Os servicos da Comissao para a Protecdo da Vida Privada estao disponiveis todos os dias Uteis, mediante
marcacao prévia. Para um apoio de primeira linha, pode ligar para o nimero +32 (0)2 274 48 79 ou preencher o
Formuldrio de contacto em linha.

Ligacao relacionada:

Comissao para a Protecao da Vida Privada


mailto:commission@privacycommission.be
https://www.belgium.be/fr/adresses_et_sites/Urls/http_www_privacycommission_be
https://www.belgium.be/fr/adresses_et_sites/Urls/http_www_privacycommission_be

« Outros organismos para a igualdade

Comissdes de supervisao das penitenciarias

As comissoes de supervisdo das penitencidrias garantem um controlo externo sobre o tratamento dos detidos
nas prisdes. As comissdes transmitem as queixas dos detidos a direcdo da prisdo ou ao Ministério da Justica para
resolver o problema que esteve na origem da queixa.

Todas as prisdes tém uma comissao de supervisao composta por cidaddos que representam a sociedade civil.
Cada comissao integra, pelo menos, um médico e um advogado e é presidida por um juiz competente. Além
disso, a coordenacdo das comissdes locais é assegurada pelo Conselho Central de Supervisao (Conseil central de
surveillance), que tem o papel de coordenar a acdo das comissodes locais e emitir, a pedido ou por sua prépria
iniciativa, pareceres destinados ao Ministro da Justica sobre o tratamento dos detidos.

Ligacdes relacionadas

¢ Portal do Servico Publico Federal de Justica
e Coordenadas das penitenciarias

Comissao das Queixas (com competéncia para os estrangeiros que sao mantidos em centros
fechados, locais de alojamento e centros INAD).

A Comissao das Queixas (Commission des plaintes) é responsavel pelo tratamento das queixas individuais
passiveis de serem apresentadas por estrangeiros mantidos em centros fechados, em locais de alojamento e em
centros INAD, e que versem sobre as condicdes de detencao em que se encontram e, sobretudo, sobre factos
ocorridos dentro destes centros e locais de alojamento que estejam relacionados com os direitos e obrigacdes
previstos em conformidade com o Decreto Real de 2 de agosto de 2002 (centros fechados), o Decreto Real de 8
de junho de 2009 (centros INAD) e o Decreto Real de 14 de maio de 2009 (locais de alojamento).

As pessoas visadas e que sao mantidas nesses locais poderao ser estrangeiros ilegais, requerentes de asilo cujos
pedidos tenham sido rejeitados ou estrangeiros que nao satisfacam as condicdes de entrada e permanéncia no
pais

Se 0 queixoso ndo concordar com a decisdo, podera recorrer para o Conselho de Estado.
A Comissao pode ser contactada através do seguinte endereco:

Secrétariat permanent de la Commission des plaintes Service Public Fédéral Intérieur - Rue de Louvain, 1 1000
Bruxelas
Ligagao relacionada:

Servico Publico Federal Interno

Comité Permanente de Controlo dos Servicos de Policia

O Comité Permanente de Controlo dos Servicos de Policia (Comité P) é o érgao de controlo externo da policia. O
Comité P responde perante o Parlamento e o controlo que exerce diz especialmente respeito a protecdo dos
direitos que a Constituicdo e a lei conferem as pessoas, bem como a coordenacao e eficacia dos servicos de
policia.

Qualquer cidadao envolvido numa intervencdo da policia pode apresentar queixa, denunciar uma ocorréncia ou
transmitir qualquer outra informacdo ao Comité P.

Qualquer agente da policia pode igualmente apresentar queixa ou denunciar um facto ao Comité P sem ser
obrigado a requerer autorizagao prévia aos seus superiores hierarquicos e sem poder ser sancionado por isso.

Encontra-se disponivel em linha um formuldrio eletrénico para apresentar queixas

O Comité P pode ser contactado através do seguinte endereco e nimero de telefone:


https://justitie.belgium.be
https://justice.belgium.be/fr/themes_et_dossiers/prisons/prisons_belges
http://www.ibz.fgov.be/
https://comitep.be
https://comitep.be/lodged-a-complaint-what-happens-next.html

Comité permanent de contrdle des services de police

Rue de la Presse 35/1 1000 Bruxelas Tel: (+32) 2.286.28.11 Fax: (+32) 2.286.28.99 Endereco eletrénico:
info@comitep.be
Ligagao relacionada:

Comité Permanente de Controlo dos Servicos de Policia

Outros

Acolhimento social de primeira linha

O acolhimento social de primeira linha tem por missao acolher e informar os cidadaos confrontados com
questdes ou dificuldades relacionadas com a justica em dominios especificos.

¢ No dominio civil: separacao, divércio, questdes gerais respeitantes ao poder paternal, residéncia principal,
secundaria ou alternada dos filhos, direito as relagbes pessoais.

¢ No dominio penal: mediacdo penal, alternativa a prisao preventiva, regime de prova, servico
comunitario/servico de interesse geral, liberdade condicional, liberdade probatdria para reinsercao social,
reabilitacao, limpeza do registo criminal, vigilancia eletrénica, saida precaria, interrupcao da execucdo da
sentenca, detencdo limitada, libertacdo proviséria com vista ao afastamento do territério ou ao
repatriamento, libertacdo proviséria por razées médicas, substituicdo da sentenca de privacao da
liberdade proferida por um tribunal penal por um servico comunitario.

¢ Informacdes prestadas as vitimas de infracdes:direitos da vitima enquanto parte civil/pessoa lesada.

e Aspetos gerais respeitantes aos processos em tribunais civis e penais.

A lista de instituicdes judiciais e respetivas coordenadas pode ser consultada na lista de enderecos do Servico
Publico Federal de Justica

Ligacao relacionada:

Publicacao «O acesso a justica na Bélgica», do Servico Publico Federal de Justica
O apoio juridico de primeira e segunda linhas e o apoio judiciario

No apoio juridico de primeira linha, fornecem-se, numa breve consulta, informacdes praticas, informacdes
juridicas ou um primeiro parecer juridico. Este tipo de apoio juridico é assegurado por juristas, na sua maioria
advogados.

0 apoio juridico de segunda linha permite, em determinadas condi¢des, obter a nomeacao de um advogado
cujos honorarios serao total ou parcialmente gratuitos. A gratuidade (parcial ou total) ndao abrange as custas do
processo (oficiais de justica, peritos, copias, etc.) que podem, no entanto, ser suportadas no ambito do apoio
judicidrio.

0 apoio judicidrio isenta o cidaddo que ndo disponha de rendimentos suficientes do pagamento total ou parcial
das custas do processo (judicial ou extrajudicial).

Para mais informac0es, consultar a pagina do Portal Europeu da Justica relativa as custas dos processos judiciais
na Bélgica.

Ligacao relacionada:

¢ Publicacdo «0O acesso a justica na Bélgica», do Servico Publico Federal de Justica
e Ordem dos Advogados Francéfonos e Germandfonos (OBFG)
e Ordem dos Advogados Flamengos (OVB)


mailto:info@comitep.be
https://comitep.be
http://www.maisonsdejustice.be/
http://www.maisonsdejustice.be/
https://justice.belgium.be/fr/publications/u_meilleur_acces_a_la_justice
https://e-justice.europa.eu/37/PT/costs?BELGIUM&clang=pt
https://e-justice.europa.eu/37/PT/costs?BELGIUM&clang=pt
https://justice.belgium.be/fr/publications/u_meilleur_acces_a_la_justice
https://avocats.be
http://www.advocaat.be/

Comissao para a Ajuda Financeira as Vitimas de Atos Intencionais de
Violéncia e aos Socorristas Ocasionais

A lei prevé a possibilidade de uma intervencao financeira do Estado em prol das vitimas de atos intencionais de
violéncia e de socorristas ocasionais e, em determinados casos, também dos seus familiares.

Apesar de esta comissao poder ser contactada diretamente, é também possivel recorrer a um advogado ou a um
servico permanente de «ajuda as vitimas» dos servicos de apoio social, encontrando-se a lista disponivel no sitio
do Servico Publico Federal de Justica (ver indice, Justica de A a Z, ajuda financeira as vitimas), para apresentar
um pedido.

A comissao pode ser contactada através do seguinte endereco:

Service public fédéral de la Justice Commission pour I'aide financiére aux victimes d’actes intentionnels de
violence et aux sauveteurs occasionnels Boulevard de Waterloo 115, 1000 Bruxelas Tel: (+32)2.542.72.07
(+32)2.542.72.08 commission.victimes@just.fgov.be

Para mais informac0es, consultar a pagina do Portal Europeu da Justica dedicada aos direitos das vitimas.

Ligacao relacionada:

Servico Publico Federal de Justica

Ultima atualizacdo: 18/12/2017

As diferentes versdes linguisticas desta pagina sao da responsabilidade dos respetivos Estados-Membros. As traducdes da
versao original sao efetuadas pelos servicos da Comissao Europeia. A entidade nacional competente pode, no entanto, ter
introduzido alterac6es no original que ainda nao figurem nas respetivas traducdes. A Comissdo Europeia declina toda e
qualquer responsabilidade quanto as informacdes ou aos dados contidos ou referidos neste documento. Por favor, leia o
aviso legal para verificar os direitos de autor em vigor no Estado-Membro responsavel por esta pagina.
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