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Tagallami birésagok €s mas, nem
igazsagszolgaltatasi szervek —

Luxemburg

Nemzeti birésagok

Az alapvet6 jogokrél olyan nemzetkdzi dokumentumok rendelkeznek, mint az Emberi Jogok Eurépai Egyezménye
és az ENSZ-egyezmények, illetve a luxemburgi alkotmany, az eurépai joggal kapcsolatos Ggyekben pedig az
Eurépai Unié Alapjogi Chartdja.

Az ezekben a jogi dokumentumokban rigzitett alapvetd jogok valamennyi nemzeti - blintet6, polgari,
kereskedelmi vagy kdzigazgatasi - birdésag el6tt érvényesithetdk.

Fontos megjegyezni, hogy az alapvetd jogok megsértése a nemzeti - akdr blintetd, akar polgari - birésag
itéleteivel, vagy pedig a hatarkdriikbe tartozé ligyekben a kereskedelmi vagy kozigazgatasi birdsagok itéleteivel
szankcionalhatd.

https://justice.public.lu/fr.html

https://justice.public.lu/fr/annuaire.html

Ombudsman (Médiateur institutionnel)

Ombudsman

Az ombudsman olyan parlamenthez (Chambre des députés) kapcsolddd intézmény, amely tevékenysége sordn
nem fogadhat el utasitdsokat mas hatdsagtdl.

Az ombudsman feladata, hogy a természetes és jogi személyektdl az dket érintd, allam és a helyi
onkormanyzatok, valamint az allam és a helyi dnkormanyzatok felligyeletével miikddd kézintézmények
mUkodésével kapcsolatos (igyekben - ide nem értve az ipari, pénziigyi és kereskedelmi tevékenységeiket -
érkezett panaszokat elbirdlja. E kérben az ombudsmanhoz olyan panaszok érkezhetnek, amely kdzvetlenil vagy
kdzvetetten az emberi jogokkal kapcsolatosak.

Barmely olyan természetes vagy maganjogi személy, akinek megitélése szerint egy 6t érint6 ligyben az elébb
felsorolt hatédsdg nem a hataskoérének megfeleléen jart el, vagy pedig hatalyos egyezményt, torvényt vagy
rendelkezést sértett, egyedi irdsbeli panaszaban vagy az ombudsmani titkdrsdgon el6adott szdbeli
nyilatkozatdban kérheti, hogy az ligyet utaljdk az ombudsman elé.

Panasznak csak akkor lehet helye, ha az (igy megoldasa érdekében sziikséges megfelel6 adminisztativ [épéseket
az érintett szervnél mar megtették.

Az ombudsman elé terjesztett panasznak a mas eljardsok - killéndsen a hataskorrel rendelkezd birésdgok elétt
inditott eljarasok - tekintetében meghatarozott hataridére nincsen halaszté hatalya.

Az ombudsman birésagi eljarasba nem avatkozhat be, és nem kifogasolhatja a birésag dontését. Azonban ha a
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jogerGs hatérozat végrehajtdsara nem kerll sor, az ombudsman elrendelheti, hogy az altala meghatarozott idén
bellll az érintett szerv tegyen eleget a hatdrozatban foglaltaknak.

A panasznak kapcsolddnia kell a panaszt el6terjesztd személyt érinté meghatarozott ligyhdz. A panasz nem
vonatkozhat a kdzigazgatas altalanos mikodésére.

Ha az ombudsman élldspontja szerint a panasz megalapozott, tandcsot ad a panaszosnak és a hatésagnak, és
olyan ajanlasokat fogalmaz meg a széban forgd szolgéltatas és a panaszos tekintetében, amely allaspontja
szerint lehetdvé teszi a panasz békés rendezését. Az ajanlasaiban javaslatokat fogalmaz meg a szolgdltatas
mUkodési médjanak javitasara.

Ha az ombudsman megitélése szerint a hozza benyujtott panasz alapjan a kifogasolt hatarozat végrehajtasa
igazsagtalansaghoz vezet, a széban forgd szolgdltatassal kapcsolatban - a vonatkozé jogszabalyoknak és egyéb
szabdlyoknak megfeleléen - barmilyen olyan dontést javasolhat, amely lehet6vé teszi a panaszos helyzetének
méltanyos elbiralasat, és barmilyen olyan mdédositast javasolhat, amely allaspontja szerint a dontés alapjaul
szolgélé jogszabalyokat vagy egyéb szabalyokat illetéen szlikséges.

Az ombudsmannak azon dontése, amelynek értelmében a panasz alapjan nem jar el, birédsag elétt nem
fellebbezheté meg.

Ombudsman

36, rue du Marché-aux-Herbes
L-1728 Luxembourg

Tel.: +352 26270101
Fax: +352 26270102

Honlap: http://www.ombudsman.lu/
Email: info@ombudsman.lu

Kulonleges emberi jogi szervek

Emberi Jogi Tanacsadd Bizottsag (Commission consultative des droits de I'Homme)

Az Emberi Jogi Tandcsadé Bizottsdg (CCDH) olyan kormdanyzati tandcsadé szerv, amely a Luxemburgi
Nagyhercegségben az emberi jogok elémozditdsdért és védelméért felel. Ezen céljanak fényében olyan
véleményeket, tanulmanyokat, allasfoglaldsokat és ajanldsokat fogalmaz meg a kormdny részére, amelyeket
teljesen fliggetlenil készit valamennyi, a Luxemburgi Nagyhercegségben felmertlé altaldnos fontossagu emberi
jogi kérdés tekintetében. Véleményeiben felhivja a kormany figyelmét azokra az intézkedésekre, amelyek
allaspontja szerint elésegitik az emberi jogok védelmét és érvényesiilését. A miniszterelndk terjeszti a parlament
elé a Bizottsag véleményeit, tanulmanyait, dllasfoglaldsait és ajanlasait.

A Bizottsag egy tisztan tanacsadé kormanyzati szerv dontéshozatali hataskor nélkdil.
A CCDH nem rendelkezik hataskorrel egyedi ligyek elbiralasara.
Tevékenysége soran a CCDH:

¢ a hatdskorébe tartozé valamennyi ligyet szabadon megvizsgal tekintet nélkil arra, hogy azt a kormany
terjesztette eld vagy pedig a Bizottsdg maga kezdeményezte valamely tagjanak, barmely személynek
vagy szervezetnek a javaslata alapjan,

e meghallgatja a maganszemélyeket, valamint a hataskérébe tartozé helyzetek értékeléséhez sziikséges
barmilyen kapcsolédd informaciot vagy dokumentaciot atveszi;

e kdzvetlenll vagy a sajtd Utjan megszdlitja a nyilvanossagot ,kiléndsen véleményeinek és ajanlasainak
népszer(sitése érdekében;

e parbeszédet folytat mas - birdsagi és birésagon kivili - szervekkel, aminek célja az emberi jogok
érvényesiilésének eldsegitése és védelme.

Emberi Jogi Tanacsadd Bizottsag
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71-73, rue Adolphe Fischer
L-1520 Luxembourg

Tel.: +352 26202852
Fax: +352 26202855
Fax: +352 26202855

Honlap: https://ccdh.public.lu/
Email: info@ccdh.public.lu

Gyermekulgyi és ifjusagi ombudsman (Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher [OKaju])

Az OKaJu feladatai

A gyermekigyi és ifjisdgi ombudsmani tisztség |étrehozasardl sz616 2020. aprilis 1-jei torvény szerint az
ombudsman:

1.

oukw

megvizsgalja a gyermekek jogainak megsértésével kapcsolatos panaszokat; ajanlasokat tesz a bejelentett
helyzet orvoslasara;

elemzi a meglévé rendszereket, hogy szlikség esetén mddositasokat javasoljon az illetékes hatésagoknak
a gyermekek jogainak hosszu tavd, hatékonyabb védelme és elémozditdsa érdekében;

jelenti a gyermekek jogainak megsértését az illetékes hatdésagoknak;

a gyermekek jogainak gyakorldsdval kapcsolatban tandcsot ad a természetes és a jogi személyeknek;
felhivja a gyermekek figyelmét a jogaikra, valamint a nyilvanossag figyelmét a gyermekek jogaira;
véleményt nyilvanit minden olyan térvényjavaslatrél, térvénytervezetrél és nagyhercegi
rendelettervezetrdl, amely hatassal van a gyermekek jogainak védelmére;

a kormany vagy a parlament kérésére a gyermekek jogaival kapcsolatos barmely kérdésben véleményt
nyilvanit.

Feladataik teljesitése sordn az OKaJU tagjai nem avatkoznak be folyamatban 1évé birésagi eljarasokba.

A gyermekigyi és ifjisagi ombudsmanhoz barmely természetes vagy jogi személy irasbeli vagy szébeli kérelmet
nyUjthat be a gyermekek jogainak gyakorldsaval kapcsolatos tanacsadasért.

A gyermekligyi és ifjisagi ombudsman valasza a kérelem formajatdl fliggéen irasbeli vagy szébeli lehet.

Gyermekiigyi és ifjusagi ombudsman

2, rue Fort Wallis
L-2714 Luxembourg

Tel.: +352 26123124
Fax: +352 26123125

Honlap: http://ork.lu/index.php/en/

Egyenl6 Banasmod Kdzpont (Centre pour I'égalité de traitement)

A tevékenységét teljesen flggetlendl folytatéd Egyenlé Banasmdd Kozpont célja valamennyi ember egyenlé -
fajon, etnikai szarmazason, nemen, valldson vagy meggy6z6désen, fogyatékossdgon vagy életkoron alapuld
hatranyos megkulénboztetés nélkiili - bdnasmddjanak eldsegitése, elemzése és nyomon kdvetése.

Tevékenysége soran a Kézpont kiléndsen:

e jelentéseket tesz kozzé, véleményeket és ajanlasokat bocsat ki, tovabba kutatdsokat végez valamennyi,

fent emlitett tipusi hatranyos megkilonboztetéssel kapcsolatos kérdést illetéen;

e a feladatanak elvégzéséhez kapcsolddé tajékoztatokat és dokumentumokat készit és bocsat

rendelkezésre;
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e segitséget nyUjt azoknak a személyeknek, akik ugy vélik, hogy az egyenlé bdnadsmddrél sz6lé
2006. november 28-i térvény 1. cikke szerinti hatranyos megkiilonboztetést alkalmaztak vellk szemben,
melynek kertében tanaccsal és irdnymutatassal latja el ket a személyhez f(iz6d6 jogaikrdl, a
jogszabalyokrél, az itélkezési gyakorlatrél és arrél, hogy hogyan gyakorolhatjak a jogaikat.

Azok az egyedi helyzetekkel vagy tigyekkel kapcsolatos informacidk, amelyek a tevékenységiik ellatasa soran
jutnak a tagok tudomasara, titoktartasi kdtelezettség hatalya ala tartoznak. Ez a titoktartasi kételezettség nem
képezi akadalyat annak, hogy a Kézpont az aldozattal szemben az egyenld banasmaddrél sz416

2006. november 28-i torvény 1. cikke szerint megvaldsitott hatranyos megkiilonboztetéssel kapcsolatban
tajékoztassa a hatdskorrel rendelkez6 igazsagigyi hatdsagokat.

A Kdzpont tagjai tevékenységiik elldtdsa soran nem avatkozhatnak be folyamatban 1évé birdsagi eljarasokba.

A Kozpont tagjainak joguk van ahhoz, hogy tajékoztatast kérjenek barmely, a feladatuk végzéséhet sziikséges
informaciérol, bizonyitékrél vagy dokumentumrdl, kivéve azokat, amelyek az orvosi titoktartas vagy barmely
mas szakmai titoktartds kérébe tartoznak.

Egyenlé Banasmdd Kdzpont

B.P. 2026
L-1020 Luxemburg

Tel.: +352 26483033
Fax: +352 26483873

Honlap: http://cet.lu/fr/
Email: info@cet.lu

Nemzeti Adatvédelmi Bizottsag (Commission nationale pour la protection
des données)

A Nemzeti Adatvédelmi Bizottsdg egy kozintézményként Iétrejott kdzigazgatasi hatdsag. Tevékenységét teljesen
fuggetlenll végzi.

A kabinetnek minden évben irdsos jelentést készit a tevékenységérdl.
A Bizottsag feladata, hogy:

e nyomon kovesse és ellendrizze a kezelt adat gyUjtésének és felhasznaldsanak jogszerliségét, illetve hogy
az adatkezelésért felel6s személyeket tajékoztassa a kotelezettségeikrdl;

e gondoskodjon arrél, hogy az egyének alapvet6 jogait és szabadsagait tiszteletben tartsak, kilénds
tekintettel a maganéletliik védelmére, illetve hogy tajékoztassa a nyilvanossagot az érintettek jogairdl;

¢ befogadja és megvizsgalja az adatkezelés jogszerliségét ellenérzé panaszokat és kérelmeket;

e tandcsot adjon a kormdanynak - akar annak kérelme alapjan, akar hivatalbdl - az adatkezelés és az
informacids technolégidk fejlédése altal az alapvetd jogok és szabadsagok tiszteletben tartdsara gyakorolt
hatdsokrdl; e célbdl kutatdsokat végezhet, valamint felméréseket és szakértdi értékeléseket készithet.

A Bizottsag feladata tovdbba, hogy biztositsa az elektronikus hirkozlési &gazatban a maganélet védelmérél sz6lé
2005. majus 30-an mdédositott torvény és végrehajtasi szabdlyainak alkalmazasat.

Barmely - sajat nevében, ligyvéd, vagy meghatalmazott természetes vagy jogi személy Gtjan eljaré személy -
kérelmet terjeszthet a Bizottsadg elé az adatkezeléssel kapcsolatos alapvet6 jogok és szabadsagok tiszteletben
tartdsa érdekében. Az érintett személyt tajékoztatjdk a kérelmének elbirdlasarol.

Kérelmet kiiléndsen olyan személy terjeszthet a Bizottsag elé, aki arra az esetre kéri az adatkezelés
jogszer(iségének megallapitasat, amikor a hozzaféréshez valé jogat tagadtak meg vagy korlatoztak.

A Bizottsag tdjékoztatja az igazssagligyi szerveket minden olyan jogsértésrél, amelyrél tudomast szerez.

Nemzeti Adatvédelmi Bizottsag
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15, Boulevard du Jazz
L-4370 Belvaux

Tel.: +352 261060-1
Fax: +352 261060-29

Honlap: https://cnpd.public.lu/fr/index.html

Nemzeti Befogadasi Hivatal (Office national de I'accueil [ONA])

A Nemzeti Befogaddsi Hivatalt (ONA) a 2019. december 4-i torvény hozta létre.Az Uj befogaddasi torvény
rendelkezései 2020. janudr 1-jén Iéptek hatalyba.

Az ONA a kulféldiek Luxemburgi Nagyhercegségben térténd befogadasardl és integracidjarél széld,
2008. december 16-i moédositott torvény altal Iétrehozott Luxemburgi Befogadasi és Integraciés Hivatal (Office
luxembourgeois de I'accueil et de I'intégration [OLAI]) helyébe Iép.

Az ONA feladatai a kovetkezok:

1. megszervezi a nemzetkozi védelemrdl és az ideiglenes védelemrél sz616, 2015. december 18-i toérvényben
meghatdrozott, nemzetkdzi védelem iranti kérelmet benyujté személyek fogadasat;

2. kezeli a nemzetkdzi védelem iranti kérelmet benyujté személyek, a menekiiltek és a kiegészitd védelemre
jogosult személyek ideiglenes elhelyezésére fenntartott szallashelyeket a fent emlitett
2015. december 18-i térvényben meghatarozottak szerint;

3. egylttmUkddik mas szervekkel a nemzetkdzi védelem iranti kérelmet benyjté személyek, a menekiiltek
és a kiegészit6 védelemre jogosult személyek ideiglenes elhelyezésére fenntartott szallashelyek
|étrehozasaban és fenntartasaban;

4. egylttmUkodik az illetékes hatésagokkal a nemzetkdzi védelem irdnti kérelmet benyjté személyek, a
menekiltek és a kiegészité védelemre jogosult személyek ideiglenes elhelyezésére fenntartott
szdllashelyek épitésének és kialakitdsanak az elémozditdsa érdekében.

E feladatok ellatdsa sordn az ONA eurdpai és nemzetkozi szervekkel miikddik egytt.

Kivételesen, csaladi, humanitarius vagy egészségligyi indokokkal kelléen aldtdmasztott esetekben az ONA eseti
tdmogatdst nydjthat a személyek szabad mozgasarél és a bevandorlasrél sz6l6, 2008. augusztus 29-i médositott
torvény 3. cikkének c) pontjdban meghatdrozott azon harmadik orszagbeli allampolgaroknak, akik nem
jogosultak a létezé tdmogatasokra és juttatdsokra.

Nemzeti Befogadasi Hivatal (ONA)

5, rue Carlo Hemmer
L-1734 Luxembourg

Tel.: +352 24785700
Fax: +352 24785720

Honlap: https://ona.gouvernement.lu/en/service.html
Email: info@olai.public.lu

lgazsagszolgaltatashoz valo hozzaférés

Birésagi informacids szolgalat (Service d’accueil et d’information juridique)

Ez a - birédsdgokon belll mlkddé - szolgdlat a féligyész (procureur général d’Etat) hatdskorébe tartozik. A célja
az, hogy maganszemélyek megkereséseire valaszt adjon, és ellassa 6ket a jogaik terjedelmével, illetve az e
jogok védelmére haszndlhatd csatornakkal és eréforrdsokkal kapcsolatos altaldanos informacidkkal.

A szolgdlat feladata, hogy:

e maganszemélyek megkereséseire valaszoljon és a megfeleld hatdésaghoz irdnyitsa 6ket, biztositva
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szamukra a szlikséges informaciét és technikai eréforrasokat;

e elldssa a maganszemélyeket a felmerdilt problémakra vonatkozé jogaik terjedelmével, illetve az e jogok
védelmére hasznalhaté csatornakkal és eréforrasokkal kapcsolatos altaldnos informacidkkal;

e meghallgassa panaszaikat azokrél a nehézségekrdl, amelyekkel jogaik gyakorldsa sordn szembesiiltek,
illetve javaslatokat fogalmazzon meg szdmukra az ezek megoldaséhoz.

A szolgalat csak széban nyuijt informéciét. irdsbeli konzultaciét nem biztosit.
Birdsagi informécids szolgélat - Luxembourg

Cité judiciaire

Batiment BC

L-2080 - Luxembourg

Tel.: +352 475981-345/325/600

pgsin@justice.etat.lu

Birésagi informacios szolgalat - Diekirch

Békebirdsag (Justice de paix)

Place Joseph Bech
L-9211 - Diekirch

Tel.: +352 802315

Koltségmentesség

Koltségmentességben részesiilhet a felperes vagy az alperes mind birdsagi és birésagon kiviili eljarasok, mind
peres és nemperes eljarasok tekintetében. A kdltségmentességre vald jogosultsag feltétele, hogy a kérelmezd ne
rendelkezzen elegendé jovedelemmel, azaz jévedelme ne érje el a tarsadalmi integraciét szolgald jovedelmet
(revenu d'insertion sociale [REVIS]). A sajat, illetve a vele k6z0s haztartdsban él6 személyek jovedelme és
vagyona alapjan meg kell vizsgalni, hogy a kérelmez6 elégtelen jovedelemmel rendelkezik-e.

A koltségmentességet megtagadjak, amennyiben az igényld kérelme nyilvanvaldan elfogadhatatlan, alaptalan,
nem megfeleld, vagy amennyiben a felmeriilt kéltségek nem dallnak ardanyban annak célkit(izéseivel.

A koltségmentességet ugyancsak megtagadjak, amennyiben az igénylé harmadik személytdl barmilyen
jogalapon a kéltségmentesség altal fedezni kivant koltségek megtéritésének igénylésére jogosult.

A koltségmentességben részesiilé személy ligyvédi képviselere, valamint az ligyhoz sziikséges barmely jogdaszi
szakma tagjanak segitségre jogosult az eljarasok és azok végrehajtasa soran.

Az Ugyvédi kamara elndke (Batonnier de I’Ordre des avocats) vagy az altala a kamara tanacsanak a kérelmez6
tartdzkodasi helye szerinti kdrzetben e célbdl kijeldlt tagja dont a kdltségmentesség megadasardl vagy
megtagadasarél. Ha a kérelmezének nincs luxemburgi tartézkodasi helye, az elnék vagy a kamara tandcsanak
az elnok altal e célbdl kijelolt tagja hoz dontést.

Az elégtelen jovedelemmel rendelkez6é személyek meghallgatas Utjan vagy irdsban fordulhatnak az elnékhoz.

Ha a renddrség altal érizetbe vett személy Ugy véli, hogy kdltségmentességre jogosult, és azt kérelmezi, a
kérelmez6t a fogva tartdsa sordn képvisel6 lgyvéd nyuijtja be a kérelmet az ligyvédi kamara elndkéhez.

Honlap: https://www.barreau.lu/recourir-a-un-avocat/assistance-judiciaire/

Luxemburg birésagi korzetének

A luxemburgi ligyvédi kamara elndke
Koéltségmentességi osztaly (Service de I'Assistance Judiciaire)
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45, Allée Scheffer, L-2520 Luxembourg
L-2013 Luxembourg

Tel.: +352 467272-1
Diekirch birésagi korzetének

A diekirchi igyvédi kamara elndke
B.P. 68
L-9201 Diekirch

Last update: 25/04/2023

E lap nemzeti nyelv( valtozatat az adott tagdllam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditdsokat a tobbi
nyelvre. Eléfordulhat, hogy az eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hat6sag altal végzett valtoztatdsokat a forditasok
még nem tiikrozik. Az Eurépai Bizottsag nem vallal semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban
hivatkozott informdcidk vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelds tagallam szerz6i jogi szabdlyait a Jogi
nyilatkozatban tekintheti meg.



