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Luxembursko

Vnutrostatne sudy

Zéakladné prava su zakotvené v medzinarodnych textoch, ako napriklad Eurépsky dohovor o ludskych pravach
a dohovory OSN, ako aj v luxemburskej v Gstave a v Charte zakladnych prav Eurépskej Unie, pokial ide o
eurépske pravo.

Zakladné prava zakotvené v tychto pravnych textoch sa m6zu uplatnit pred vnitrostdtnym sidom: trestnym,
obcianskopravnym, obchodnym alebo spravnym.

Je potrebné poznamenat, Ze porusenia zakladnych prav mozno sankcionovat prostrednictvom rozsudkov
vynesenych vnutrostatnymi sidmi, a to bud trestnymi, alebo obcianskopravnymi, alebo v prislusnych pripadoch
obchodnymi alebo spravnymi sadmi.
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Ombudsman (Médiateur institutionnel)

Ombudsman

Ombudsman podlieha parlamentu (Chambre des députés) a v ramci svojej Cinnosti neprijima pokyny od
Ziadneho iného organu.

Ulohou ombudsmana je prijimanie staznosti od fyzickych osdb alebo stkromnych pravnickych osdb o zaleZitosti,
ktord sa ich tyka a ktord suvisi s fungovanim Statnych a miestnych orgdnov a verejnych institGcii, za ktoré su
zodpovedné Statne a miestne organy, okrem ich hospodarskych, financnych a obchodnych cinnosti. V tejto
stvislosti m6ze ombudsman prijimat staznosti, ktoré priamo alebo nepriamo suvisia s fudskymi pravami.

Kazda fyzickd osoba alebo sikromnd pravnickd osoba, ktord zastadva nazor, ze v zélezitosti, ktora sa jej tyka,
organ uvedeny v predchadzajucom odseku nekonal v sulade so svojou Glohou alebo porusil dohovory, platné
zakony a pravne predpisy, moze prostrednictvom individudinej pisomnej staznosti alebo Ustneho vyhldsenia
podaného na sekretariate ombudsmana poziadat o ozndmenie zalezitosti ombudsmanovi.

Staznost mozno podat az po uskutocneni prislusnych administrativnych krokov na vyrieSenie zalezitosti
s dotknutymi organmi.

Podanie staznosti ombudsmanovi nepozastavi plynutie leh6t stanovenych pre iné konania, najma tych, ktoré
stanovili prislusné sudy.

Ombudsman nemo0ze zasahovat do sidneho konania, ani spochybnovat dévody stidneho rozhodnutia. AvSak
v pripade nevykonania rozhodnutia, ktoré méa pravnu silu rozhodnutej veci, m6ze ombudsman nariadit
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dotknutému organu, aby vykonal rozhodnutie v lehote, ktort stanovi.

Staznost musi sUvisiet s konkrétnou zalezitostou, ktord sa tyka staZovatela. Staznosti nemozu sdvisiet
s fungovanim administrativy vo vSeobecnosti.

Ak sa ombudsman domnieva, Ze staznost je odévodnend, poskytne poradenstvo stazovatelovi a administrative
a predlozi vSetky odporicania tykajlice sa daného organu a staznosti, o ktorych sa domnieva, Zze umoznia
mimosuUdne vyrieSenie staznosti. Tieto odporicania mbézu predovsetkym zahimat navrhy na zlepsenie spdsobu
fungovania daného organu.

Ak sa ombudsman domnieva, Ze vo vztahu k staznosti, ktord prijal, by uplatnenie napadnutého rozhodnutia
viedlo k nespravodlivosti, méze odporucit danému organu v stlade s prislusSnymi pravnymi predpismi

a nariadeniami akékol'vek rieSenie, ktoré umozni spravodlivo vyriesit situdciu stazovatela, a navrhne prijat
akékolvek zmeny pravnych predpisov alebo nariadeni, na ktorych sa rozhodnutie zakladd, ktoré povazuje za
potrebné prijat.

Proti rozhodnutiu ombudsmana o neprijati staznosti nie je mozné podat odvolanie na sud.
Ombudsman

36, rue du Marché-aux-Herbes
L-1728 Luxembourg

Telefén: +352 26270101
Fax: +352 26270102

Webové sidlo: http://www.ombudsman.lu/
E-mail: info@ombudsman.lu

Specializované orgény pre [udské prava

Poradnd komisia pre ludské prava (Commission consultative des Droits de I'Homme)

Poradna komisia pre ludské prava (CCDH) je poradny organ vlady zodpovedny za presadzovanie a ochranu
[udskych prav v Luxemburskom velkovojvodstve. Na tento Gcel poskytuje vlade stanoviskd, studie, pozi¢né
dokumenty a odporicania o vSetkych otdzkach vSeobecného vyznamu tykajlcich sa ludskych prav

v Luxemburskom velkovojvodstve, ktoré vypraclva Uplne nezavisle. Vo svojich stanoviskdch upriamuje
pozornost vlady na opatrenia, o ktorych sa domnieva, ze pomdzu pri ochrane a presadzovani [udskych prav.
Predseda vlady predklada stanoviskad, Studie, pozi¢né dokumenty a odpori¢ania komisie parlamentu.

Komisia je vylu¢ne poradny organ vlady, ktory nema rozhodovaciu pravomoc.
CCDH nema ziadnu pravomoc zaoberat sa jednotlivymi pripadmi.
V rdmci svojej ¢innosti CCDH:

e slobodne skiima kazdu otazku, ktora patri do jej pdsobnosti bez ohladu na to, ¢i ju predlozi vlidda alebo
samotna komisia na zaklade nadvrhu jedného z jej ¢lenov alebo akejkolvek osoby alebo organizacie,

e vypocUva jednotlivcov a prijima akékolvek relevantné informacie alebo dokumenty potrebné na
posudenie situdcii, ktoré patria do jej p6sobnosti,

e oslovuje verejnost bud priamo alebo prostrednictvom tlace, najma s cielom zverejiiovania svojich
stanovisk a odportéani,

e vedie dialdég s inymi orgdnmi, a to so stidnymi ¢i mimostdnymi, ktorého ciefom je presadzovat a chranit
[udské prava.

Commission consultative des Droits de I'Homme (Poradna komisia pre l'udské prava)

71-73, rue Adolphe Fischer
L-1520 Luxembourg
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Telefon: +352 26202852
Fax: +352 26202855

Webové sidlo: https://ccdh.public.lu/
E-mail: info@ccdh.public.lu

Ombudsman pre deti a mladez (Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher -
OKaJu)

Ulohy OKaju
Ulohy OKaju vymedzuje zékon z 1. aprila 2020, ktorym sa zavddza Ombudsman pre deti a mladez, takto:

1. Skuma staznosti v oblasti nedodrziavania prav dietata. Predkladd odporucania s cielom dosiahnut
zlepSenie nahldsenej situacie.

2. Analyzuje zavedené mechanizmy s ciefom odporucit v pripade potreby prislusnym orgdnom Upravy na

trvalé zabezpecenie lepsej ochrany a presadzovania prav dietata.

Nahlasuje prislusnym organom pripady nedodrziavania prav dietata.

Radi fyzickym a pravnickym osobam v oblasti uplatiiovania prav dietata.

Pracuje na zvySovani povedomia deti o ich pravach a verejnosti o pravach dietata.

VypracuUva vyjadrenia k vldadnym i poslaneckym navrhom zékonov a nariadeni velkovojvodstva, ktoré

maju vplyv na dodrziavanie prav dietata.

7. Vypracuva vyjadrenia o akychkolvek otdzkach tykajucich sa prav dietata, ktoré si vyziada vidda alebo
parlament.

ouhkw

Clenovia kancelarie OKaju vykonévaju svoju ¢innost bez zasahovania do prebiehajucich sidnych konani.

Kazda fyzicka alebo pravnickd osoba moze pisomne alebo Ustne poziadat Ombudsmana pre deti a mladez, aby
jej poskytol poradenstvo v oblasti uplatfiovania prav dietata.

Obmudsman pre deti a mladez moze odpovedat Ustne alebo pisomne podla toho, akou formou bola podana
Ziadost.

Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher - OKaju (Ombudsman pre deti a mladez)

2, rue Fort Wallis
L-2714 Luxembourg

Telefén: +352 26123124
Fax: +352 26123125

Webové sidlo: http://ork.lu/index.php/en/

Centrum pre rovnaké zaobchadzanie (Centre pour I'égalité de traitement)

Centrum pre rovnaké zaobchadzanie, ktoré vykondva svoju ¢innost Uplne nezavisle, sa zameriava na
presadzovanie, analyzu a monitorovanie rovnakého zaobchadzania so vSetkymi ludmi bez diskrimindcie na
zaklade rasy, etnického pdvodu, pohlavia, ndboZenstva alebo viery, zdravotného postihnutia alebo veku.

V rdmci svojej ¢innosti mbze centrum najma:

e uverejnovat spravy, vydavat stanoviska a odporucania, ako aj uskutoc¢novat studie o vSetkych otdzkach
spojenych s vysSie uvedenymi druhmi diskriminacie,

e vypraclvat a poskytovat vSetky informacie alebo dokumentéciu, ktora je uzito¢nd v rdmci jeho Cinnosti,

e poskytovat pomoc osobam, ktoré sa povazuju za obete diskriminacie podla ¢lanku 1 zédkona o rovnakom
zaobchddzani z 28. novembra 2006 tym, Ze im poskytne rady a usmernenia tykajlce sa ich individualnych
prav, pravnych predpisov, judikatiry a spésobov vykonu ich prav.

Informacie tykajlce sa jednotlivych situacii alebo pripadov, o ktorych sa &lenovia centra dozvedeli v rdmci svojej
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¢innosti, su déverné. Tato dévernost nebrédni centru poskytovat prislusnym sddnym orgédnom akékolvek
informacie tykajlce sa diskriminacie obete podla ¢lanku 1 zédkona o rovnakom zaobchadzani z 28. novembra
2006.

Clenovia centra nemdzu v rdmci svojej ¢innosti zasahovat do prebiehajdcich sidnych konani.

Clenovia centra maju pravo poZiadat o akékolvek informacie, ddkazy alebo dokumenty, ktoré potrebuji pre
vykon svojej ¢innosti, okrem informacii, ktoré st predmetom lekarskeho tajomstva alebo iného sluzobného
tajomstva.

Centre pour I'égalité de traitement (Centrum pre rovnaké zaobchdadzanie)

B.P. 2026
L-1020 Luxembourg

Telefén: +352 26483033
Fax: +352 26483873

Webové sidlo: http://cet.lu/fr/
E-mail: info@cet.lu

Narodna komisia pre ochranu Udajov (Commission nationale pour la
protection des données)

Ndarodnd komisia pre ochranu Udajov je organ verenej moci zriadeny ako verejna institlcia. Narodna komisia pre
ochranu Udajov vykondva svoje Ulohy Uplne nezavisle.

Kazdy rok predklada ¢lenom vlady pisomnu spravu o svojej ¢innosti.
Ulohou Narodnej komisie pre ochranu Gdajov je:

e monitorovat a overovat zdkonnost zhromazdovania a pouzivania spractvanych Gdajov a informovat
prevadzkovatelov o ich povinnostiach,

¢ zabezpecit dodrziavanie zakladnych fudskych prav a slobdd, najma reSpektovanie sikromia, a informovat
verejnost o pravach dotknutych os6b,

e prijimat a presetrovat staznosti a Ziadosti 0 overenie zakonnosti spracovania Udajov,

e radit vlade bud na jej ziadost, alebo z vlastnej iniciativy, pokial ide o désledky vyvoja v oblasti technoldgii
na spraclvanie Udajov z hladiska dodrziavania zakladnych prav a slobdd; na tento GUcel méze uskutocnit
Stadie, prieskumy alebo odborné posudky.

Komisia je takisto zodpovedna za zabezpecenie uplatiiovania novelizovaného zédkona z 30. méaja 2005 o ochrane
stkromia v sektore elektronickych komunikacii a jeho vykondvacich predpisov.

Kazda osoba konajlca vo vlastnom mene, prostrednictvom svojho advokata alebo prostrednictvom akejkolvek
riadne opravnenej fyzickej alebo pravnickej osoby moze komisii podat Ziadost tykajlcu sa dodrziavania
zakladnych prav a slobdd z hladiska spracovania Gdajov. Dotknutd osoba bude informovana o naslednych
opatreniach tykajlcich sa jej ziadosti.

Ziadost mdze podat komisii najma osoba, ktora Ziada o overenie zadkonnosti spracovania osobnych Gdajov, ak jej
bolo pravo pristupu zamietnuté alebo obmedzené.

Komisia informuje stdne organy o akychkolvek poruseniach, o ktorych sa dozvie.
Commission nationale pour la protection des données (Narodna komisia pre ochranu Gdajov)

15, Boulevard du Jazz
L-4370 Belvaux

Telefén: +352 261060-1
Fax: (+352) 261060-29
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Narodny Urad pre prijimanie (Office national de I'accueil - ONA)

N&rodny Urad pre prijimanie (ONA) bol vytvoreny zakonom zo 4. decembra 2019.Ustanovenia nového zdkona o
prijimani nadobudli G¢innost 1. janudra 2020.

ONA nahradil Luxembursky Urad pre prijimanie a integraciu (Office luxembourgeois de I'accueil et de
I'intégration - OLAI), ktory vznikol na zéklade novelizovaného zakona zo 16. decembra 2008 o prijimani a
integracii cudzincov v Luxemburskom velkovojvodstve.

Ulohou ONA je:

1. organizovat prijimanie Ziadatel'ov o0 medzinarodnu ochranu, ako ich vymedzuje zédkon z 18. decembra
2015 o medzinarodnej a doc¢asnej ochrane;

2. spravovat ubytovacie zariadenia uréené na ndzové ubytovanie Ziadatelov o medzinarodnd ochranu,
utecencov a 0s6b, ktorym sa poskytuje doplnkova ochrana, ako ich vymedzuje vysSie uvedeny zékon z 18.
decembra 2015;

3. spolupracovat s inymi subjektmi pri vytvarani a sprave ubytovacich zariadeni uréenych na nidzové
ubytovanie ziadatelov 0 medzindrodnl ochranu, uteCencov a 0s6b, ktorym sa poskytuje doplnkova
ochrana;

4. podporovat spolu s prislusnymi institiciami budovanie a zariadovanie ubytovacich zariadeni ur¢enych na
nudzové ubytovanie ziadatelov o medzinarodnu ochranu, utecencov a 0sob, ktorym sa poskytuje
doplnkova ochrana.

V rdmci svojej ¢innosti ONA spolupracuje s inétiticiami EU a s medzindrodnymi organmi.

Vo vynimocnych pripadoch nélezite odévodnenych rodinnou, humanitarnou alebo zdravotnou situdciou méze
ONA poskytnut jednorazovi podporu Statnym prislusnikom tretich krajin, ako ich vymedzuje ¢lanok 3 pism.

¢) novelizovaného zakona z 29. augusta 2008 o volnom pohybe 0sbb a pristahovalcoch, ktori nemajui narok na
existujlcu pomoc a prispevky.

Office national de I'accueil - ONA (Narodny Urad pre prijimanie)

5, rue Carlo Hemmer
L-1734 Luxembourg

Telefén: +352 24785700
Fax: +352 24785720

Webové sidlo: https://ona.gouvernement.lu/en/service.html
E-mail: info@olai.public.lu

Pristup k spravodlivosti

Sudna informacna sluzba (Service d’accueil et d’information juridique)

Tato sluzba zriadend na sldoch patri do prdvomoci Statnej prokuratuiry (procureur général d’Etat). Jej cielom je
odpovedat na otazky stikromnych osdb a poskytnut im vseobecné informacie o rozsahu ich prav a o spésoboch
a prostriedkoch na ich ochranu.

Ulohou sluzby je:

¢ odpovedat na otdzky sukromnych oséb a nasmerovat ich na prislusné oddelenia, poskytovat im
informacie a technické prostriedky, ktoré potrebujua,

e poskytnit stkromnym osobdm vSeobecné informécie o rozsahu ich prav v slvislosti so vzniknutymi
problémami a o spésoboch a prostriedkoch na vykon tychto prav,

e vypocut ich staznosti tykajlce sa tazkosti, s ktorymi sa stretli pri uplatfovani svojich prav, a navrhn(t
sposoby, ako ich prekonat.
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Sluzba poskytuje len Ustne informacie. Neposkytuje Ziadne pisomné konzultacie.
Service d'accueil et d'information juridique (Sudna informacna sluzba) - Luxemburg
Cité judiciaire

Batiment BC

L-2080 - Luxembourg

Telefén: +352 475981-345/325/600

pgsin@justice.etat.lu

Service d'accueil et d'information juridique (Sudna informacna sluzba) - Diekirch

Justice de paix (Zmierovaci sid)

Place Joseph Bech
L-9211 - Diekirch

Telefén: +352 802315

Pravna pomoc

Prdvna pomoc sa médze poskytnut v stidnych a mimosudnych konaniach, ako aj v sporovych a nesporovych
konaniach navrhovatelovi alebo odporcovi. Osoba, ktora si ju narokuje, moze ziskat pravnu pomoc, pokial' ma
nedostatocné zdroje, t. j. rovnocenné garantovanému minimalnemu prijmu na socialne zaclenenie [revenu
d'insertion sociale (REVIS)]. Posldi sa, ¢i osoba, ktord pozaduje pomoc, nema dostatocné zdroje, a to na zaklade
jej prijmu a majetku, ako aj prijmov a majetku o0séb, ktoré s fiou Ziju v spolo¢nej domacnosti.

Pravna pomoc sa zamietne, ak je zaloba zjavne nepripustna, neodévodnena, nespravna alebo ak st vzniknuté
naklady neprimerané jej cielu.

Pravna pomoc sa zamietne aj vtedy, ak ma Ziadatel narok na ziskanie ndhrady nakladov na pravnu pomoc od
tretej strany na akomkolvek zaklade.

Osoba, ktora ziska pravnu pomoc, ma nadrok na pomoc advokata a akéhokolvek ¢lena pravnickej profesie
pozadovanej pre dany pripad, konanie alebo ich vykon.

Predseda advokatskej komory (B&tonnier de I’'Ordre des avocats) alebo ¢len rady komory (Conseil de I'ordre),
ktorého predseda vymenoval pre obvod v mieste pobytu zalobcu, rozhodne o poskytnuti alebo neposkytnuti
pravnej pomoci. Ak osoba nemda miesto pobytu v Luxembursku, rozhodne o tom predseda Luxemburskej rady
komory (Conseil de I'ordre de Luxembourg) alebo &len rady komory vymenovany na tieto Ucely predsedom.

Osoby, ktoré nemaju dostato¢né zdroje, sa mézu obratit na predsedu advokatskej komory bud na pojednavani,
alebo pisomne.

Ak osoba zadrzand policiou tvrdi, Ze ma narok na pravnu pomoc a poziada o fiu, advokat, ktory jej poskytuje
pomoc pocas zadrzania, odovzda Ziadost predsedovi advokatskej komory.

Webové sidlo: https://www.barreau.lu/recourir-a-un-avocat/assistance-judiciaire/

Pre stdny obvod Luxemburg

Batonnier de I'Ordre des Avocats de Luxembourg (Predseda advokatskej komory v Luxemburgu)
Service de I'Assistance Judiciaire (Utvar prévnej pomoci)

45, Allée Scheffer, L-2520 Luxembourg

L-2013 Luxembourg

Telefén: +352 467272-1
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Pre sudny obvod Diekirch

Batonnier de I'Ordre des Avocats de Diekirch (Predseda advokatskej komory v Diekirchi)
B.P. 68
L-9201 Diekirch

Posledné aktualizacia: 25/04/2023

Obsah povodnych vnutrostatnych jazykovych verzii na tejto webovej lokalite spravuju prislusné ¢lenské staty. Preklady tychto
textov zabezpecila Eurdpska komisia. V prekladoch preto eSte m6zu chybat mozné Upravy povodnych textov, ktoré neskor
vykona prislusny statny organ ¢lenského Statu. Eurdpska komisia vylucuje akukolvek zodpovednost za akékolvek informacie
alebo Udaje obsiahnuté alebo uvedené v tomto dokumente. Prdvne normy v oblasti autorskych préav ¢lenského Statu
zodpovednych za tato stranku najdete v prdvnom oznadmeni.



