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Drepturile omului si intreprinderilor

. [ ]
Letonia .

1. De ce tip de protectie jurisdictionala pot beneficia in tara
dumneavoastra daca sunt victima a unor incalcari ale drepturilor omului
legate de activitatile intreprinderilor? Aceasta protectie include acordarea
de compensatii?

in temeiul articolului 1 alineatul (1) din Codul de procedura civila, fiecare persoana fizica si entitate juridica are
dreptul de a-si apara in instanta drepturile civile incalcate ori contestate sau interesele legitime. in cazul in care
persoana considera ca a devenit victima a unor incalcari a drepturilor omului legate de activitatile
Intreprinderilor, care aduc atingere drepturilor sale civile, persoana in cauza poate introduce o actiune civila in
fata unei instante de drept comun.

in temeiul articolului 1635 din Codul civil, orice incalcare a drepturilor si orice fapta prejudiciabild in sine, in urma
careia rezulta un prejudiciu (inclusiv un prejudiciu moral), confera victimei dreptul de obtine masuri reparatorii
din partea autorului infractiunii, atat timp cat aceasta fapta ii poate fi imputata acestuia din urma. Prejudiciul
moral reprezinta suferinta fizica sau psihica cauzata de incalcarea drepturilor morale ale victimei sau benéeficiile
nepatrimoniale care rezultd in urma faptelor prejudiciabile. intinderea masurii reparatorii pentru prejudiciul
moral este stabilitd de instanta conform marjei sale de apreciere, tinand seama de gravitatea si de consecintele
prejudiciului moral. in cazul in care fapta prejudiciabild se manifestd sub forma unei infractiuni care aduce
atingere vietii, sanatatii, moralitatii, inviolabilitatii sexuale, libertatii, onoarei sau respectului fata de o persoana
ori fata de o familie sau un copil minor, se presupune ca victima a suferit un prejudiciu moral ca urmare a acestei
fapte. in celelalte cazuri, victima trebuie s& dovedeasca faptul c& a suferit un prejudiciu moral. in acest context,
notiunea de ,fapta” trebuie inteleasa in sens mai larg, cuprinzand nu numai fapta, dar si lipsa unei actiuni, si
anume omisiunea.

2. Exista norme specifice privind gravele incalcari ale drepturilor omului?
Normele respective se aplica infractiunilor impotriva mediului sau formelor
grave de exploatare a fortei de munca?

Raspunderea pentru fapte prejudiciabile, astfel cum este consacrata in Codul civil, acopera orice incalcare a
drepturilor si orice infractiune, inclusiv incdlcarea grava a drepturilor omului.

3. Sunt victima a unei incalcari a drepturilor omului care este consecinta
activitatilor unei corporatii transnationale europene si a fost comisa in
afara Uniunii Europene. Am acces la instantele din tara dumneavoastra
daca nu sunt cetatean al UE sau nu locuiesc in UE? Ce conditii trebuie sa
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indeplinesc pentru a denunta incalcarea drepturilor mele? Unde pot gasi
eventuale informatii suplimentare?

in cazul in care nici paratul, nici reclamantul, nu au locul de resedinta sau adresa oficiald in Letonia si incalcarea
nu s-a produs in Letonia, cel mai probabil, instantele letone nu vor fi competente sa solutioneze actiunea civila.

4. Institutia Avocatului Poporului/Ombudsmanului, organismele de
promovare a egalitatii sau institutiile nationale de aparare a drepturilor
omului pot sprijini victimele incalcarilor drepturilor omului legate de
activitatile intreprinderilor si comise de corporatii transnationale europene
in afara Uniunii Europene? Pot aceste organisme sa desfasoare investigatii
cu privire la cazul meu daca nu sunt cetatean al UE sau nu locuiesc in UE?
Exista in tara dumneavoastra si alte servicii publice (cum ar fi Inspectia
Muncii sau Agentia de Protectie a Mediului) abilitate sa desfasoare
investigatii cu privire la cazul meu? Unde pot gasi informatii cu privire la
drepturile mele?

Denumirea Ombudsmanului in Letonia este ,tiesibsargs”. Institutia Ombudsmanului isi desfasoara activitatea in
conformitate cu obiectivul stabilit prin Legea privind Ombudsmanul, si anume promovarea protectiei drepturilor
omului si garantarea faptului ca autoritatea statului este exercitata in mod legitim, cu celeritate si in
conformitate cu principiul bunei guvernante.

Ombudsmanul se poate implica in solutionarea unor chestiuni numai in cazul in care autoritatile administratiei de
stat, atunci cand adopta o decizie, incalca drepturile omului care ii sunt conferite unei persoane in

temeiul Satversme (Constitutiei) Republicii Letonia si al documentelor internationale in domeniul drepturilor
omului sau, in cazul legiuitorului, atunci cand acesta adopta un act legislativ. In contextul exercitarii
competentelor Ombudsmanului, prin autoritate se intelege o administratie publica sau o autoritate publica locala
sau functionarii acestora, precum si persoanele care indeplinesc atributii care le-au fost delegate de
administratia de stat.

in cazurile in care persoana este victima a incalcarii principiului nediscriminarii, Ombudsmanul isi poate prezenta
evaluarea si recomandarile inclusiv entitatilor juridice si persoanelor fizice de drept privat.

Cu toate acestea, in sfera de aplicare a competentelor Ombudsmanului nu este inclusa evaluarea faptelor
comise de corporatii transnationale europene in afara UE.

Controlul si monitorizarea conduitei intreprinderilor in ceea ce priveste raporturile de munca intra in sfera de
competenta a Inspectiei de Stat pentru Munca.

Conduita intreprinderilor in domeniul mediului este controlata de Serviciul de Stat pentru Mediu, care este
responsabil de monitorizarea respectarii legii in domenii precum protectia mediului, securitatea radiologica si
securitatea nucleard, precum si in domeniul utilizarii resurselor naturale.

in cazul in care o persoana introduce o cerere cu privire la o fapta prejudiciabila la autoritatea gresita, adica
persoana in cauza nu are cunostinta de faptul ca nu este de competenta acelei autoritati sa raspunda cu privire
la chestiunea mentionatad in cererea sa, in conformitate cu dispozitiile Legii privind depunerile, autoritatea
trebuie sa informeze persoana cu privire la autoritatea competenta in materie sau, dupa caz, sa transmita
cererea catre autoritatea competenta sa o examineze.

Prin urmare, trebuie remarcat faptul ca institutia Ombudsmanului este un mecanism de solutionare alternativa a
litigiilor in materie de protectie impotriva incalcarii drepturilor omului, care se bazeaza pe autoritatea personala
a Ombudsmanului, intrucat recomandarile Ombudsmanului nu au forta juridica obligatorie. Recurgerea la
institutia Ombudsmanului nu este considerata ca instituind o procedura de recurs, iar partea la procedura ar
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trebui sa tina seama de faptul ca o astfel de contestatie nu suspenda nici valabilitatea actului administrativ, nici
termenul pentru introducerea unei cai de atac. Cu toate acestea, sarcina Ombudsmanului este de a promova
sensibilizarea publicului larg cu privire la drepturile omului, mecanismele de protectie a acestora si activitatea
Ombudsmanului, precum si intelegerea acestor concepte pe scara largd. Prin urmare, Ombudsmanul poate oferi
unei persoane recomandari cu privire la mecanismele de protectie a drepturilor incalcate, in fiecare caz in parte.

Orice persoana care considerd ca au fost incalcate drepturile omului in ceea ce o priveste, indiferent de
cetatenia sa, se poate adresa Ombudsmanului.

5. Tara dumneavoastra impune corporatiilor transnationale europene
obligatia de a institui mecanisme de tratare a plangerilor sau de a propune
servicii de mediere pentru incalcarile care sunt consecinta activitatilor
comerciale desfasurate de respectivele corporatii? Aceste obligatii se
aplica si incalcarilor care au avut loc in afara Uniunii Europene? Cine este
responsabil cu monitorizarea acestor activitati in tara dumneavoastra?
Sunt disponibile rapoarte publice care ofera informatii cu privire la
functionarea sistemului?

Nu exista informatii cu privire la actele legislative prin care se impune corporatiilor transnationale europene

obligatia de a institui mecanisme de tratare a plangerilor sau de a propune servicii de mediere pentru incalcarile
care sunt consecinta activitatilor comerciale desfasurate de respectivele corporatii.

6. Beneficiez de drepturi specifice daca sunt o victima vulnerabila care
urmareste sa obtina masuri reparatorii pentru incalcari ale drepturilor
omului legate de activitatile intreprinderilor? Pot avea acces la asistenta
judiciara si in ce conditii? Ce cheltuieli vor fi acoperite de asistenta
judiciara? Am acces la asistenta judiciara in aceleasi conditii daca nu sunt
cetatean al UE si nu locuiesc in UE?

Eligibilitatea pentru asistenta judiciara acordata de stat depinde de categoria cauzei si de statutul persoanei.
Asistenta judiciara cuprinde consultanta juridica, Intocmirea actelor de procedurd pentru instantd si asistenta
judiciard in cadrul sedintei de judecata. O persoana care este parte intr-o cauza civila este scutita de la plata
taxelor judiciare catre bugetul national, iar instanta trebuie sa ofere servicii de traducere finantate de stat in
cazul in care persoana respectiva nu vorbeste limba in care se desfdasoara procedura.

in cauzele civile (cu exceptiile prevazute de lege) si in cauzele de contencios administrativ in care se contestd o
hotarare pronuntata de instanta de dreptul familiei cu privire la protectia drepturilor si a intereselor legale ale
copilului, persoana care locuieste inh mod legal in Letonia are dreptul la asistentd judiciara in cazul in care a
obtinut statut de persoana cu venituri reduse sau de persoana vulnerabila din partea serviciilor de asistenta
sociala din cadrul administratiei locale sau daca se afla intr-o situatie speciala, adica, in mod neasteptat si din
motive independente de vointa sa, se confrunta cu conditii si cu o situatie financiara care nu fii permit sa asigure
protectia drepturilor sale sau persoana este complet dependenta de stat sau de administratia locala.

Persoana care locuieste intr-un stat membru al UE are dreptul la asistenta judiciara in litigiile transfrontaliere n
cauze civile in cazul in care conditiile speciale cu care se confrunta si nivelul veniturilor sale o impiedica sa fsi
protejeze drepturile.

Alte persoane (inclusiv persoanele care locuiesc in afara UE) au dreptul la asistenta judiciara in conformitate cu
angajamentele internationale asumate de Letonia, atat timp cat conditiile speciale cu care se confrunta si nivelul
veniturilor lor le impiedica sa isi protejeze drepturile.

in cauzele civile pe care persoanele le sustin pe cont propriu sau cu asistentd acordata de un avocat (si anume



cauzele civile care intrd in sfera de competentd a Curtii pentru Afaceri Economice si care decurg din dreptul
contractelor, in cazul in care valoarea cererii depaseste 150 000 EUR, precum si in cauzele care vizeaza
protectia secretelor comerciale impotriva dobandirii, utilizarii si divulgarii ilegale), persoana are dreptul la
asistenta judiciara in cazul In care venitul sdu nu depdseste salariul minim lunar din Letonia, situatia sa
financiara o face eligibila pentru a beneficia de asistenta judiciara si a achitat taxa pentru acordarea asistentei
judiciare.

Asistenta judiciara in cauzele de contencios administrativ este acordata de instanta (de judecator), la cererea
persoanei, tinand seama de complexitatea cauzei si de situatia financiara a respectivei persoane.

Asistenta judiciara n procedurile penale este acordata de partea care initiaza procedura (judecatorul de
instructie, procurorul sau judecatorul). Asistenta judiciara se acorda, la cerere, persoanelor care sunt eligibile
pentru aparare si victimelor, in cazurile in care legea prevede astfel.

Informatii suplimentare sunt disponibile pe site-ul web al Administratiei judiciare:

Infografice - Asistenta judiciara acordata de stat pentru diferite categorii de cauze (LV)
Nota informativa - Asistenta judiciara acordata de stat (EN)

Prezentare generala - Asistenta judiciara acordata de stat (EN)

Asistenta judiciara n litigii transfrontaliere (EN)
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