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Sisu koostaja:

Lilkmesriikide kohtud ja muud kaebusi
lahendavad organid L

Poola

SISERIIKLIKUD KOHTUD

Poola konstitutsiooni (Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej) kohaselt on igalihel digus Oiglasele ja avalikule asja
arutamisele maistliku aja jooksul padevas, s6ltumatus ja erapooletus kohtus. See tahendab, et siseriikliku
Oigusega tagatud Oiguste ja vabaduste teostamisega seotud vaidlustega on vdimalik pédrduda riigi kohtutesse.
Tsiviil-, perekonna- ja alaealisi kasitleva diguse, t66- ja sotsiaalkindlustusdiguse, ari- ja pankrotidigusega seotud
asjades ning kriminaal- ja kinnipidamisasjades teevad otsuseid tldkohtud. Halduskohtud jalgivad ametiasutuste
tegevuse digusparasust. Sojavaekohtud moistavad digust Poola relvajdududes parlamendi seadustes
kehtestatud ulatuses ja samuti parlamendi seadustes satestatud juhtudel seoses isikutega, kes ei kuulu Poola
relvajoududesse.

Uld-, haldus- ja sdjavaekohtud tegutsevad kooskdlas kaheastmelise menetluse pdhimdttega, mille puhul v&ib
pool, kes ei ole rahul viisiga, kuidas kohus on asja lahendanud, pé6rduda seoses otsusega kdrgema astme
kohtusse.

Lisaks annab Poola konstitutsioon igatihele, kelle konstitutsioonilisi digusi voi vabadusi on rikutud, diguse esitada
kaebus konstitutsioonikohtule (Trybunat Konstytucyjny). Kaebuse voib koostada ainult advokaat (adwokat) vOi
digusndustaja (radca prawny) (erandiks on kohtunikud (sedziowie), prokurérid (prokuratorzy), advokaadid
(adwokaci), 6igusndustajad (radcowie prawni), notarid (notariusze) voi digusteaduse professorid voi doktorid, kes
esindavad end ise) ja see on kohtuldivudest vabastatud. Kaebused véivad kasitleda regulatiivset akti, mille
alusel on kohus v0i avalik-Giguslik asutus teinud I6pliku otsuse konstitutsioonis satestatud diguste, vabaduste voi
kohustuste kohta.

INIMOIGUSTEGA TEGELEVAD RIIKLIKUD ASUTUSED

Ombudsman (Rzecznik Praw Obywatelskich)

Aadress: Aleja Solidarnosci 77, 00-090 Varssavi

Ombudsmani roll on kaitsta konstitutsioonis ja muudes regulatiivsetes aktides kehtestatud isikute ja kodanike
digusi ja vabadusi.

Igaiihel on digus pé6rduda ombudsmani poole abi saamiseks juhtudel, mis on seotud tema diguste voi vabaduste
kaitsega, mida ametiasutused on rikkunud.

Ombudsmanile avalduse esitamise eest tasu ei voeta.
Ombudsman voib parast avalduse Iabivaatamist

e vOtta juhtumi menetlusse;
¢ juhtida avalduse esitaja tahelepanu kattesaadavatele diguskaitsevahenditele;
e edastada juhtumi padevale asutusele;
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keelduda juhtumi menetlusse vétmisest.

Juhtumi menetlusse votmisel véib ombudsman

toimetada uurimist ise;

nduda padevatelt asutustelt juhtumi voi selle osa uurimist;

nduda seimilt (Poola parlamendi alamkoda) korgeimale kontrollikojale (Najwyzsza Izba Kontroli)
korralduse andmist auditi tegemiseks, et uurida kénealust juhtumit véi selle osa.

Ombudsmanil on menetluse teostamise ajal digus

uurida juhtumit kohapeal (ka ilma etteteatamiseta);

nduda selgitusi ja dokumente kdnealuste asutuste kasitletavate juhtumite korral;

nduda teavet kohtute, prokuratuuri ja muude Giguskaitseasutuste menetluses oleva juhtumi edenemise
kohta ning dokumentide esitamist ombudsmani biiroole labivaatamiseks parast menetluse |6petamist ja
kohtulahendi valjakuulutamist;

tellida eksperdi- ja muid arvamusi.

Parast juhtumi labivaatamist véib ombudsman:

selgitada avalduse esitajale, et diguste ja vabaduste rikkumist ei ole toimunud;

nduda asutuselt, organisatsioonilt vdi institutsioonilt, kelle tegevuse kohta leitakse, et see on digusi ja
vabadusi rikkunud, kdnealuse rikkumise kdrvaldamist, ning jalgida seejarel soovituste rakendamist;
nouda kdnealuse organi Ule jarelevalvet teostavalt asutuselt seaduses satestatud meetmete rakendamist;
nouda menetluse algatamist ja osaleda kdimasolevas tsiviilkohtumenetluses;

nouda, et padev prokurdr algataks kohtueelse menetluse juhtumites, millega on seotud digusrikkumised,
mida uuritakse ex officio;

nduda haldusmenetluse algatamist, esitada halduskohtule kaebusi ja vOotta nendest menetlustest osa;
esitada taotluse karistuse maaramiseks ja samuti taotluse tiihistada |6ppotsus vaikeste rikkumistega
seotud juhtumite korral;

esitada |0ppotsuse suhtes kassatsioonimenetluses hagi voi kaebus.

Kui ombudsman peab vajalikuks digusi ja vabadusi kasitleva regulatiivse akti muutmist voi kehtestamist, voib ta
esitada selleks taotluse padevatele asutustele.

SPETSIAALSED INIMOIGUSTEGA TEGELEVAD ASUTUSED

Lasteombudsman (Rzecznik Praw Dziecka)

Aadress: ul. Przemystowa 30/32, 00-450 Varssavi

Lasteombudsmani t66 eesmark on kaitsta laste Gigusi, sealhulgas:

digus elule ja tervishoiule;

digus kasvamisele perekonnas;

digus korralikele elutingimustele;

Oigus haridusele;

puuetega laste digused;

laste kaitsmine igat liiki vagivalla, julmuse, arakasutamise, demoraliseerimise, hooletusse jatmise ja muu
halva kohtlemise eest.

Igalhel on digus podrduda lasteombudsmani poole abi saamiseks juhtumite korral, mis on seotud lapse diguste
vOi huvide kaitsmisega.

Lasteombudsmanile avalduse esitamise eest tasu ei voeta.

Lasteombudsman vdib menetluse teostamise ajal:

uurida juhtumit kohapeal (ka ilma etteteatamiseta);
nouda kdnealustelt asutustelt selgitusi voi teavet voi dokumentide esitamist;



e tellida eksperdi- ja muid arvamusi.

Parast juhtumi labivaatamist vdib lasteombudsman:

¢ nouda padevatelt asutustelt lapse huvides meetmete votmist;

¢ nouda distsiplinaarmeetmete votmist voi distsiplinaarkaristuste maaramist, kui leitakse, et kdnealune
asutus on lapse 6igusi voi huve rikkunud;

¢ osaleda ombudsmani taotlusel algatatud konstitutsioonikohtu menetlustes voi konstitutsioonilise kaebuse
asjades, mis mojutavad lapse Gigusi;

¢ teha ettepanekuid Glemkohtule (Sad Najwyzszy) eriarvamuste lahendamiseks laste digustega seotud
digusmaaruste tdlgendamisel;

¢ esitada kassatsioonimenetluses hagi véi kaebus;

e nduda menetluse algatamist ja osaleda kaimasolevas tsiviilkohtumenetluses;

e osaleda noortega seotud menetlustes;

e nouda, et padev prokurér algataks kohtueelse menetluse rikkumistega seotud juhtumites;

¢ nduda haldusmenetluse algatamist, esitada halduskohtule kaebusi ja votta nendest menetlustest osa;

¢ teha ettepaneku karistuse maaramiseks vaikeste digusrikkumistega seotud juhtumites.

Kui lasteombudsman peab vajalikuks digusi ja vabadusi kasitleva regulatiivse akti muutmist vGi kehtestamist,
vOib ta esitada selleks taotluse padevatele asutustele.

Patsientide ombudsman (Rzecznik Praw Pacjenta)

Aadress: ul. Mtynarska 46, 01-171 Varssavi

Patsientide ombudsman on patsientide diguste kaitsmiseks padev asutus.

Igalhel on digus podrduda patsientide ombudsmani poole abi saamiseks, kui patsiendi digusi on rikutud.
Patsientide ombudsmanile avalduse esitamise eest tasu ei voeta.

Patsientide ombudsman voib parast avalduse labivaatamist:

votta juhtumi menetlusse;

juhtida avalduse esitaja tahelepanu kattesaadavatele Giguskaitsevahenditele;
edastada juhtumi padevale asutusele;

keelduda juhtumi menetlusse votmisest.

Juhtumi menetlusse votmisel voib patsientide ombudsman:

e toimetada uurimist ise;
e nduda padevatelt asutustelt juhtumi vdi selle osa uurimist.

Patsientide ombudsmanil on menetluse teostamise ajal digus

e yurida juhtumit kohapeal (ka ilma etteteatamiseta);

e nouda selgitusi ja dokumente asjaomaste asutuste mis tahes kasitletavate juhtumite kohta;

e nduda teavet kohtute, prokuratuuri ja muude diguskaitseasutuste menetluses oleva juhtumi edenemise
kohta ning samuti dokumentide esitamist patsientide ombudsmani biroole labivaatamiseks parast
menetluse |6petamist ja kohtulahendi valjakuulutamist;

e tellida eksperdi- ja muid arvamusi.

Parast juhtumi labivaatamist véib ombudsman:

e selgitada avalduse esitajale, et diguste ja vabaduste rikkumist ei ole toimunud;

e nduda asutuselt, organisatsioonilt vai institutsioonilt, kelle tegevuse kohta leitakse, et see on patsiendi
Oigusi rikkunud, kdnealuse rikkumise kérvaldamist;

e nduda eespool nimetatud asutuse lle jarelevalvet teostavalt asutuselt seaduses satestatud meetmete
rakendamist;

e nduda menetluse algatamist ja osaleda kaimasolevas tsiviilkohtumenetluses.



Kui patsientide ombudsman peab vajalikuks patsientide digusi kasitleva regulatiivse akti muutmist voi
kehtestamist, vaib ta esitada selleks taotluse padevatele asutustele.

Isikuandmete kaitse peainspektor (Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych)

Aadress: ul. Stawki 2, 00-193 Varssavi
Peainspektor on padev asutus isikuandmete kaitsmiseks.

Kui andmekaitseseaduse (ustawa o ochronie danych osobowych) satteid on rikutud, véib andmesubjekt esitada
peainspektorile kaebuse.

Peainspektori teostatav haldusmenetlus tahendab avalduse esitaja isikuandmete td6tlemise uurimist.
Menetluse teostamise kaigus on peainspektoril, peainspektori asetaitjal ja volitatud tootajatel digus:

e siseneda ruumidesse, kus asub andmekogumissiisteem, ja samuti ruumidesse, kus andmeid téddeldakse,
ning teha vajalikke kontrolle;

¢ nduda selgitusi ning kutsuda asjaolude kindlakstegemiseks kohale Uksikisikuid ja neid kisitleda;

e vaadata labi kontrolli objektiga otseselt seotud dokumente ja andmeid ning teha nendest koopiaid;

¢ uurida andmete to6tlemiseks kasutatavaid seadmeid, kandjaid ja IT-slisteeme;

e tellida eksperdi- ja muid arvamusi.

Parast menetluse teostamist - kui leiti, et digusnorme on rikutud - teeb peainspektor otsuse, millega antakse
korraldus nduetele vastavuse taastamiseks, sealhulgas:

e rikkumiste I6petamiseks;

e isikuandmete taiendamiseks, ajakohastamiseks v0i parandamiseks, muutes need kattesaadavaks voi
hoidudes sellest;

¢ lisameetmete votmiseks isikuandmete kaitsmiseks;

¢ isikuandmete kolmandasse riiki edastamise I6petamiseks;

e andmete turvamiseks voi nende leandmiseks muudele asutustele;

e jsikuandmete kustutamiseks.

Eespool eldust olenemata otsustab peainspektor juhtumi uurimise kaigus kogutud teabe alusel omal algatusel,
kas teostada jargmisi volitusi:

¢ saata kiri asutusele, mida kaebus puudutab;
¢ nduda rikkujate suhtes seaduse alusel distsiplinaar- véi muu meetme votmist;
¢ teavitada kahtlustatavast rikkumisest diguskaitseasutust.

Kui peainspektor peab vajalikuks isikuandmete kaitset kasitleva regulatiivse akti muutmist vdi kehtestamist, voib
ta esitada selleks taotluse padevatele asutustele.

Valitsuse taievoliline esindaja vordse kohtlemise kusimustes (Petnomocnik
Rzadu ds. Réwnego Traktowania)
Aadress: Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Varssavi

Taievoliline esindaja on asutus, mis vastutab valitsuse vérdse kohtlemise ja diskrimineerimisvastase poliitika
rakendamise eest.

Igalihel on digus esitada taievolilisele esindajale kaebus, avaldus voi petitsioon.
Kaebuse, avalduse v0i petitsiooni esitamise eest tasu ei voeta.

Kui vastamine nduab juhtumi asjaolude eelnevat uurimist ja selgitamist, kogub taievoliline esindaja vajalikke
tdendeid. Sel eesmargil vdib ta nduda muudelt asutustelt vajalike tdendite ja selgituste esitamist.



Kaebuse, avalduse v0i petitsiooniga tuleks tegeleda pdhjendamatu viivituseta:

¢ (he kuu jooksul, kui on tegemist kaebuse véi avaldusega;
e kolme kuu jooksul, kui on tegemist petitsiooniga.

Taievoliline esindaja teavitab avalduse esitajat viisist, kuidas juhtumiga on tegeletud.

Kui leitakse, et vordse kohtlemise pdhimdtet on rikutud, vétab taievoliline esindaja meetmeid sellise rikkumise
kdrvaldamiseks voi leevendamiseks.

Kui taievoliline esindaja peab vajalikuks vordset kohtlemist ja diskrimineerimise vastast voitlust kasitleva
regulatiivse akti muutmist voi kehtestamist, voib ta esitada selleks taotluse padevatele asutustele.

Valitsuse taievoliline esindaja puuetega inimeste kusimustes (Petnomocnik
Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych)

Taievoliline esindaja teostab sisulist jarelevalvet nende llesannete taitmise Ule, mis tulenevad té6alase ja
sotsiaalse rehabilitatsiooni ja toéhdive (puuetega inimesed) seadusest (ustawa o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych).

Taievoliline esindaja teostab jarelevalvet puudetdendite ja puude astme kindlaksmaaramise Ule.
Igathel on digus esitada taievolilisele esindajale kaebus, avaldus voi petitsioon.

Kui eespool nimetatule vastamine nduab juhtumi asjaolude eelnevat uurimist ja selgitamist, kogub taievoliline
esindaja vajalikke tdendeid. Sel eesmargil voib ta nduda muudelt asutustelt vajalike tdendite ja selgituste
esitamist.

Kaebuse, avalduse vdi petitsiooniga tuleks tegeleda pdhjendamatu viivituseta:

e (he kuu jooksul, kui on tegemist kaebuse v0i avaldusega;
e kolme kuu jooksul, kui on tegemist petitsiooniga.

Taievoliline esindaja teavitab avalduse esitajat viisist, kuidas juhtumiga on tegeletud.

Kui taievoliline esindaja leiab jarelevalve raames, et on pohjendatud kahtlus selles osas, kas otsus kajastab
juhtumi asjaolusid voi et otsus v0ib olla tehtud ebaseaduslikult, voib ta nduda padevalt asutuselt

e otsuse tuhistamist;
e menetluse jatkamist.

SPETSIAALSED MUUD ASUTUSED

Riiklik ringhaalingundukogu (Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji)
Aadress: Skwer kard. S. Wyszynskiego 9, 01-015 Varssavi

Riiklik ringhaalingundukogu tagab sdnavabaduse raadios ja televisioonis, kaitseb meediateenuste osutajate
sbltumatust ja avalikku huvi ning tagab raadio ja televisiooni avatud ja pluralistliku oclemuse.

Igailihel on digus esitada ndukogule kaebus, avaldus vdi petitsioon.
Kaebuse, avalduse voi petitsiooni esitamise eest tasu ei voeta.

Kui kaebus puudutab konkreetset saadet, peab kaebuse esitaja tdpsustama saate kellaaja ja kuupaeva, kanali
nime ja saate pealkirja (v0i esitama muud teavet, mis véimaldab kaebuse esemeks oleva saate kindlaks teha).

Noukogu esimees vOib nduda meediateenuste osutajalt tdendite, dokumentide ja selgituste esitamist, mis on
vajalikud, et teha kindlaks, kas teenuste osutaja tegutses kooskdlas seadusega.



Kaebuse, avalduse vdi petitsiooniga tuleks tegeleda pdhjendamatu viivituseta: (ihe kuu jooksul, kui tegemist on
kaebuse voi avaldusega, ja kolme kuu jooksul, kui tegemist on petitsiooniga.

Noukogu teavitab avalduse esitajat viisist, kuidas juhtumiga on tegeletud.

Noukogu esimees vOib nduda meediateenuste osutajalt meediateenuste osutamise I6petamist, kui need rikuvad
seadust.

Noukogu esimees vdib teatavatel juhtudel maarata meediateenuste osutajale rahalise karistuse.

Viimati uuendatud: 23/01/2018

Kaesoleva veebilehe asjaomaseid keeleversioone haldavad asjaomased liikkmesriigid. Tolked on teostanud Euroopa Komisjoni
teenistused. Originaali tehtavad véimalikud muudatused asjaomase riikliku ametiasutuse poolt ei pruugi kajastuda
tdlkeversioonides. Euroopa Komisjon ei vota vastutust selles dokumendis sisalduva ega viidatud teabe ega andmete eest.
Palun lugege diguslikku teadaannet lehekiilje eest vastutava liikmesriigi autoridiguste kohta.



