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Sady krajowe i inne organy pozasgdowe

Polska I

SADY KRAJOWE

Zgodnie z Konstytucjg RP kazdy ma prawo do sprawiedliwego i jawnego rozpatrzenia sprawy bez
nieuzasadnionej zwtoki przez wtasciwy, niezalezny, bezstronny i niezawisty sad. Oznacza to, ze wszelkie spory
zwigzane z wykonywaniem lub wykorzystywaniem praw i wolnosci, zagwarantowanych w krajowym porzadku
prawnym moga by¢ wnoszone do saddw krajowych. Sprawy z zakresu prawa cywilnego, rodzinnego i nieletnich,
pracy i ubezpieczen spotecznych, gospodarczego, upadto$ciowego, karnego oraz penitencjarnego rozstrzygane
sg przez sgdy powszechne. Kontrola dziatalnosci organdw administracji publicznej pod katem jej zgodnosci z
prawem powierzona zostata sagdownictwu administracyjnemu. Natomiast sgdy wojskowe sprawujg wymiar
sprawiedliwosci w Sitach Zbrojnych RP w okreslonym ustawami zakresie oraz w przewidzianych w ustawach
wypadkach w stosunku do 0séb nienalezacych do Sit Zbrojnych RP.

Sady powszechne, administracyjne, jak i wojskowe dziatajg w oparciu o zasade dwuinstancyjnosci - strona
niezadowolona z rozstrzygniecia sprawy przez sad, moze odwotac sie od jego orzeczenia do sadu wyzszej
instancji.

Ponadto, Konstytucja RP przyznaje kazdemu, czyje konstytucyjne prawa lub wolnosci zostaty naruszone, prawo
do wystapienia ze skarga konstytucyjna do Trybunatu Konstytucyjnego. Skarga ta moze zostac sporzadzona
wytacznie przez adwokata lub radce prawnego (wyjatek dotyczy sedziego, prokuratora, adwokata, radce
prawnego, notariusza, profesora lub doktora habilitowanego nauk prawnych, ktérzy wystepujg we wiasnej
sprawie) i jest wolna od optaty sadowej. Przedmiotem skargi moze by¢ akt normatywny, na podstawie ktérego
sad lub organ administracji publicznej orzekt ostatecznie o prawach lub wolnoSciach albo obowigzkach
okreslonych w Konstytucji.

KRAJOWE INSTYTUCJE OCHRONY PRAW CZtOWIEKA

Rzecznik Praw Obywatelskich (RPO)
Adres: ul. Chocimska 6 00-791 Warszawa

Rzecznik Praw Obywatelskich stoi na strazy wolnosci i praw cztowieka i obywatela okreslonych w Konstytucji oraz
w innych aktach normatywnych.

Kazdy ma prawo wystgpienia do RPO z wnioskiem o pomoc w ochronie swoich wolnosci lub praw naruszonych
przez organy wtadzy publicznej.

Whniosek kierowany do RPO jest wolny od opfat.
RPO po zapoznaniu sie z wnioskiem moze:
e Podjg¢ sprawe,
e Wskazac wnioskodawcy przystugujgce mu Srodki dziatania,

e Przekaza¢ sprawe wg wtasciwosci,
¢ Nie podjg¢ sprawy.
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Podejmujac sprawe RPO moze:

e Samodzielnie prowadzi¢ postepowanie wyjasniajace

e Zwrdcic sie o zbadanie sprawy lub jej czesci do wtasciwych organdéw

e Zwrdcic sie do Sejmu o zlecenie NIK przeprowadzenia kontroli dla zbadania okreslonej sprawy lub jej
czesci.

Prowadzac postepowanie RPO ma prawo:

Zbada¢ (nawet bez uprzedzenia) kazda sprawe na miejscu,

Zada¢ ztozenia wyjasnien, przedstawienia akt kazdej sprawy prowadzonej przez okre$lone podmioty,
Zadac przedtozenia informacji o stanie sprawy prowadzonej przez sady, prokurature i inne organy $cigania
oraz zada¢ go wglgdu w Biurze RPO akt po zakohczeniu postepowania i zapadnieciu rozstrzygniecia,

e Zlecad sporzadzanie ekspertyz i opinii.

Po zbadaniu sprawy RPO moze:

e Wyijasni¢ wnioskodawcy, ze nie stwierdzit naruszenia wolnosci i praw,

e Wystapi¢ do organu, organizacji lub instytucji, w ktérych dziatalnosci stwierdzit naruszenie wolnosci i praw
0 usuniecie tego naruszenia i nastepnie monitorowacd realizacje wydanych zalecen,

e Zwrdcic¢ sie do organu nadrzednego nad w/w jednostka z wnioskiem o zastosowanie przewidzianych
prawem $rodkéw,

e Zda¢ wszczecia postepowania oraz wzig¢ udziat w kazdym toczacym sie postepowaniu cywilnym,

e Zgdac wszczecia przez uprawnionego oskarzyciela postepowania przygotowawczego w sprawach o
przestepstwa $cigane z urzedu,

e Zgda¢ wszczecia postepowania administracyjnego, wnosi¢ skargi do sadu administracyjnego oraz
uczestniczy¢ w tych postepowaniach,

e Wystgpi¢ z wnioskiem o ukaranie za wykroczenie, a takze o uchylenie prawomocnego rozstrzygniecia w
sprawach o wykroczenia,

e Whnies¢ kasacje albo skarge kasacyjng od prawomocnego orzeczenia.

W sytuacji, gdy RPO uzna, ze konieczna jest zmiana lub wydanie aktu prawnego dot. wolnosci i praw moze
wystapic¢ z wnioskiem w tym zakresie do wtasciwych organdw.

WYSPECJALIZOWANE ORGANY OCHRONY PRAW CZtOWIEKA

Rzecznik Praw Dziecka (RPD)
Adres: ul. Chocimska 6 , 00-791 Warszawa
RPD dziata na rzecz ochrony praw dziecka, w szczegdlnosci:

e Prawa do zycia i ochrony zdrowia,

e Prawa do wychowania w rodzinie,

¢ Prawa do godziwych warunkéw socjalnych,

e Prawa do nauki,

e Praw dzieci niepetnosprawnych,

e Ochrony dziecka przed wszelkimi przejawami przemocy, okrucienstwa, wyzysku, demoralizacjg,
zaniedbaniem i innymi formami niewfasciwego traktowania.

Kazdy ma prawo wystapienia do RPD z wnioskiem o pomoc w ochronie praw lub dobra dziecka.
Whniosek kierowany do RPD jest wolny od optat.
RPD prowadzac postepowanie moze:

e Zbadad (nawet bez uprzedzenia) kazdg sprawe na miejscu,
e Zadac od okreélonych podmiotdw ztozenia wyjasnief, udzielenia informacji lub udostepnienia akt,
e Zlecad sporzadzanie ekspertyz i opinii.

Po zbadaniu sprawy RPD moze:



e Zwrdci¢ sie do wtasciwych podmiotéw o podjecie dziatah na rzecz dziecka,

e Zada¢ wszczecia postepowania dyscyplinarnego lub zastosowania sankcji stuzbowych w razie stwierdzenia
w dziatalnosci podmiotu naruszenie praw lub dobra dziecka,

e Zgtosi¢ udziat w postepowaniach przed Trybunatem Konstytucyjnym wszczetych na wniosek RPO lub w
sprawach skarg konstytucyjnych, dot. praw dziecka,

e Wystepowad do Sgdu Najwyzszego z wnioskiem o rozstrzygniecie rozbieznosci wyktadni prawa w zakresie
przepiséw dot. praw dziecka,

e Whnies¢ kasacje albo skarge kasacyjna,

e Zda¢ wszczecia postepowania oraz wzig¢ udziat w kazdym toczacym sie postepowaniu cywilnym,

e Wzigc udziat w toczacym sie postepowaniu w sprawach nieletnich,

e Zada¢ wszczecia przez uprawnionego oskarzyciela postepowania przygotowawczego w sprawach o
przestepstwa,

e Zwrdcic sie o wszczecie postepowania administracyjnego, wnosi¢ skargi do sgdu administracyjnego oraz
uczestniczy¢ w tych postepowaniach,

e Wystapi¢ z wnioskiem o ukaranie w postepowaniu w sprawach o wykroczenia.

W sytuacji, gdy RPD uzna, ze konieczna jest zmiana lub wydanie aktu prawnego dot. praw dziecka moze
wystapic z wnioskiem w tym zakresie do wtasciwych organdw.

Rzecznik Praw Pacjenta (RPP)

Adres: ul. Ptocka 11/13

RPP jest organem wiasciwym w sprawach ochrony praw pacjentéw.

Kazdy ma prawo wystgpi¢ do RPP z wnioskiem o pomoc w razie naruszenia praw pacjenta.
Whniosek kierowany do RPP jest wolny od optat.

RPP po zapoznaniu sie z wnioskiem moze:

Podjag¢ sprawe,

Wskaza¢ wnioskodawcy przystugujace srodki prawne,
Przekaza¢ sprawe wg wiasciwosci,

Nie podjg¢ sprawy.

Podejmujac sprawe RPP moze:

e Samodzielnie prowadzi¢ postepowanie wyjasniajace,
e Zwrdcic¢ sie o zbadanie sprawy lub jej czesci do wtasciwych organdw.

Prowadzac postepowanie RPP ma prawo:

Zbada¢ (nawet bez uprzedzenia) kazdg sprawe na miejscu,

Zadac ztozenia wyjasnien, przedstawienia akt kazdej sprawy prowadzonej przez okre$lone podmioty,
Zadac przedtozenia informacji o stanie sprawy prowadzonej przez sady, prokurature i inne organy $cigania
oraz zada¢ go wglagdu w Biurze RPP akt po zakofczeniu postepowania i zapadnieciu rozstrzygniecia,

e Zlecad sporzadzanie ekspertyz i opinii.

Po zbadaniu sprawy RPO moze:

Wyjasni¢ wnioskodawcy, ze nie stwierdzit naruszenia praw pacjenta,

Skierowac¢ wystapienie do organu, organizacji lub instytucji, w ktérych dziatalnosci stwierdzit naruszenie
praw pacjenta o usuniecie tego naruszenia,

Zwrdcic sie do organu nadrzednego nad w/w jednostkg z wnioskiem o zastosowanie przewidzianych
prawem Srodkéw.

Zada¢ wszczecia postepowania oraz wzig¢ udziat w kazdym toczacym sie postepowaniu cywilnym.

W sytuacji, gdy RPP uzna, ze konieczna jest zmiana lub wydanie aktu prawnego dot. praw pacjenta moze
wystgpi¢ z wnioskiem w tym zakresie do wtasciwych organdw.



Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (GIODO)
Adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
GIODO jest organem wiasciwym w sprawach ochrony danych osobowych.

W przypadku naruszenia przepiséw ustawy o ochronie danych osobowych osoba, ktérej dane dotyczg, moze
ztozy¢ skarge do GIODO.

Postepowanie administracyjne prowadzone przez GIODO polega na zbadaniu procesu przetwarzania danych
osobowych wnioskodawcy.

Prowadzac postepowanie GIODO, zastepca GIODO lub upowaznieni pracownicy Biura, majg prawo:

e Wstepu do pomieszczenia, w ktérym znajduje sie zbiér danych oraz pomieszczenia, w ktérym dane sg
przetwarzane i przeprowadzenia niezbednych czynnosci kontrolnych,

e Zgdac wyjasnien oraz wzywac i przestuchiwa¢ osoby w celu ustalenia stanu faktycznego,

e Wgladu do wszelkich dokumentdw i danych majacych bezposredni zwigzek z przedmiotem kontroli oraz
sporzadzania ich kopii,

¢ Przeprowadzania ogledzin urzadzen, nosnikéw oraz systeméw informatycznych stuzacych do
przetwarzania danych,

e Zlecad sporzadzanie ekspertyz i opinii.

Po przeprowadzeniu postepowania w sprawie GIODO - w razie stwierdzenia naruszenia przepiséw - wydaje
decyzje, w ktdérej nakazuje przywrdcenie stanu zgodnego z prawem, a w szczegdélnosci:

e Usuniecie uchybien,

e Uzupetnienie, uaktualnienie, sprostowanie, udostepnienie lub nieudostepnienie danych osobowych,
Zastosowanie dodatkowych Srodkéw zabezpieczajacych dane osobowe,

Wstrzymanie przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego,

Zabezpieczenie danych lub przekazanie ich innym podmiotom,

e Usuniecie danych osobowych.

Niezaleznie od powyzszego, na podstawie informacji zgromadzonych w trakcie wyjasniania sprawy, GIODO
podejmuje z urzedu decyzje odnosnie skorzystania z uprawnien:

e Skierowanie do podmiotu, ktérego dotyczy skarga, wystapienia,

e Zadanie wszczecia postepowania dyscyplinarnego lub innego przewidzianego prawem przeciwko osobom
winnym uchybien,

¢ Kierowanie do organu powotanego do Scigania przestepstw zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa.

W sytuacji, gdy GIODO uzna, ze konieczna jest zmiana lub wydanie aktu prawnego dot. ochrony danych
osobowych moze wystapi¢ z wnioskiem w tym zakresie do wiasciwych organdw.

Petnomocnik Rzadu ds. Réwnego Traktowania

Na mocy Ustawy o zmianie ustawy o dziatach administracji rzadowej oraz niektdrych innych ustaw z 23 stycznia
2020 r., dotychczasowe zadania Petnomocnika zostaty przeniesione z Kancelarii Prezesa Rady Ministréw do
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej

Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Réwnego Traktowania
ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa

e-mail: sekretariat. BRT@mrips.gov.pl

tel. 538 117 480

Petnomocnik jest organem odpowiedzialnym za realizacje polityki rzadu w zakresie zasady réwnego traktowania
oraz przeciwdziatania dyskryminacji.

Kazdy ma prawo ztozy¢ do Petnomocnika skarge, wniosek lub petycje.


mailto:sekretariat.BRT@mrips.gov.pl

Zaréwno ztozenie skargi, wniosku czy tez petycji jest wolne od optat.

Jesli ich rozpatrzenie wymaga uprzedniego zbadania i wyjasnienia sprawy, Peinomocnik zbiera niezbedne
materiaty. W tym celu moze zwrdcic sie do innych organéw o przekazanie niezbednych materiatéw i wyjasnien.

Skarga, wniosek lub petycja powinny zosta¢ zatatwione bez zbednej zwtoki,

* nie pozniej jednak niz w ciggu miesigca - w przypadku skargi lub wniosku,
e nie pdzniej niz w ciggu 3 miesiecy - w przypadku petycji.

Petnomocnik zawiadamia wnioskodawce o sposobie zatatwienia sprawy.

W przypadku stwierdzenia naruszenia zasady rownego traktowania, Petnomocnik podejmuje dziatania
zmierzajace do eliminacji lub ograniczenia skutkéw powstatych w jego wyniku.

W sytuacji, gdy Petnomocnik uzna, ze konieczna jest zmiana lub wydanie aktu prawnego dot. réwnego
traktowania i przeciwdziatania dyskryminacji moze wystapi¢ z wnioskiem w tym zakresie do wtasciwych organdw.

Petnomocnik Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych

Petnomocnik sprawuje merytoryczny nadzér nad wykonywaniem zadah wynikajgcych z ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych.

Petnomocnik sprawuje nadzér nad orzekaniem o niepetnosprawnosci i o stopniu niepetnosprawnosci.
Kazdy ma prawo ztozy¢ do Petnomocnika skarge, wniosek lub petycje.

Jesli ich rozpatrzenie wymaga uprzedniego zbadania i wyjasnienia sprawy, Peinomocnik zbiera niezbedne
materiaty. W tym celu moze zwrdcic sie do innych organéw o przekazanie niezbednych materiatéw i wyjasnien.

Skarga, wniosek lub petycja powinny zosta¢ zatatwione bez zbednej zwtoki,

* nie pozniej jednak niz w ciggu miesigca - w przypadku skargi lub wniosku,
* nie pdzniej niz w ciggu 3 miesiecy - w przypadku petycji.

Petnomocnik zawiadamia wnioskodawce o sposobie zatatwienia sprawy.

Jezeli w ramach nadzoru Petnomocnik stwierdzi, ze istnieje uzasadniona watpliwo$¢ co do zgodnosci orzeczenia
ze stanem faktycznym lub ze orzeczenie wydano w sposdb sprzeczny z przepisami, moze zwrdcic sie do
wiasciwego organu o:

e Stwierdzenie niewaznosci orzeczenia,
e Wznowienie postepowania.

INNE WYSPECJALIZOWANE ORGANY

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji (KRRIT)
Adres: Skwer kard. S. Wyszynskiego 9, 01-015 Warszawa

KRRIT stoi na strazy wolnosci stowa w radiu i telewizji, samodzielnosci dostawcéw ustug medialnych i intereséw
odbiorcéw oraz zapewnia otwarty i pluralistyczny charakter radiofonii i telewizji.

Kazdy ma prawo ztozy¢ skarge, wniosek lub petycje.
Zaréwno ztozenie skargi, wniosku czy tez petycji jest wolne od optat.

W przypadku skargi na konkretng audycje niezbedne jest podanie daty i godziny emisji, nazwy programu, tytutu
audycji (lub innej informacji umozliwiajacej identyfikacje przekazu bedgcego przedmiotem skargi).

Przewodniczacy KRRIiT moze zada¢ od dostawcy ustugi medialnej przedstawienia materiatéw, dokumentéw i



udzielenia wyjasnief w zakresie niezbednym do kontroli zgodnosci
dziatania tego dostawcy z prawem.

Skarga, wniosek lub petycja powinny zosta¢ zatatwione bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu
miesigca - w przypadku skargi lub wniosku, nie pdZniej niz w ciggu 3 miesiecy - w przypadku petyciji.

KRRIT zawiadamia wnioskodawce o sposobie zatatwienia wniosku.

Przewodniczacy KRRIiT moze wezwac dostawce ustugi medialnej do zaniechania dziatah w zakresie dostarczania
ustug medialnych, jesli naruszajg one prawo.

W okreslonych przypadkach Przewodniczacy KRRIiT moze natozy¢ kare pieniezng na dostawce ustugi medialne;.

Ostatnia aktualizacja: 08/08/2025

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wtasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez
stuzby Komisji Europejskiej. Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakie$ zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze

nie zosta¢ uwzglednione w ttumaczeniu. Komisja Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci w odniesieniu do danych
lub informacji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi. Informacje na temat przepiséw dotyczgcych praw

autorskich, ktére obowigzuja w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejsza strone, znajduja sie w informacji
prawne;j.



