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W Rzeczypospolitej Polskiej kazdy ma prawo do réwnego traktowania przy
korzystaniu ze swoich praw oraz do ochrony przed dyskryminacja.
Przedsiebiorstwa musza respektowac zasade réwnego traktowania nie tylko w
zakresie dostarczania towardw i ustug, ale takze w odniesieniu do zatrudnienia,
zaréwno o0sob poszukujgcych pracy, jak i samych pracownikéw. W Polsce istnieje
system srodkdéw zaradczych, ktére stuzg jednostkom w rozstrzyganiu ich
probleméw prawnych z przedsiebiorcami. Konstytucja RP gwarantuje zaréwno
prawo do sgdu (art. 45), jak réwniez okresla szczegdélng odpowiedzialnos¢ wtadz
w zakresie ochrony konsumentdw (art. 76). Istniejg niezalezne organy ochrony
praw i wolnosci cztowieka i obywatela z szerokim mandatem (Rzecznik Praw
Obywatelskich), jak réwniez z mandatem ograniczonym do okreslonych zadan
(Rzecznik Praw Dziecka, Rzecznik Finansowy, Rzecznik Praw Pacjenta,
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych oraz Krajowy Punkt
Kontaktowy OECD ds. odpowiedzialnego prowadzenia biznesu).

1. Z jakiej ochrony sgdowej korzystam w tym kraju jako ofiara naruszen
praw cztowieka w kontekscie biznesu? Czy ta ochrona obejmuje
odszkodowanie?

Ofiary naruszenh praw cztowieka moga wystgpi¢ o ochrone sadowa:

1. w postepowaniu cywilnym, w ktérym mogg otrzymac odszkodowanie z tytutu szkody majatkowej albo
niemajatkowej (szkoda niemajatkowa dotyczy przypadkéw naruszenia débr osobistych;

2. w postepowaniu karnym, w ktérym pokrzywdzony moze wystgpi¢ z roszczeniem odszkodowawczym z
tytutu szkody poniesionej wskutek przestepstwa.

2. Czy w tym kraju istniejg specjalne przepisy dotyczace razgcych
przypadkdw tamania praw cztowieka? Czy przepisy te majg zastosowanie
do przestepstw przeciwko srodowisku lub powaznych przypadkéw wyzysku
pracownikéw?

Odpowiedzialnos¢ za czyny niedozwolone przewidziana w kodeksie cywilnym obejmuje kazde naruszenie praw i
kazde przestepstwo, w tym réwniez razace przypadki tamania praw cztowieka.
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3. Jestem ofiarg naruszenia praw cztowieka wynikajgcego z dziatalnosci
europejskiej korporacji transnarodowej, ktore miato miejsce poza Unig
Europejska. Czy mam dostep do wymiaru sprawiedliwosci w tym kraju,
jezeli nie jestem obywatelem UE lub nie mieszkam w UE? Na jakich
warunkach moge wysuwacd roszczenia w zwigzku z naruszeniem moich
praw? Gdzie moge znalez¢ dodatkowe informacje?

W przypadku sporéw prawa miedzynarodowego konieczne jest ustalenie, ktéry sad bedzie rozpatrywat i
rozstrzygat sprawe, a takze ustalenie, na podstawie jakiego prawa maja by¢ ustalane fakty. Osoba fizyczna musi

odwotad sie do prawa prywatnego miedzynarodowego w celu okreslenia lex fori, pod warunkiem, ze nie istnieje
porozumienie miedzy stronami.

4. Czy rzecznicy praw cztowieka, organy ds. réwnosci lub krajowe
instytucje praw cztowieka pomagajg ofiarom naruszen praw cztowieka
dokonywanych przez europejskie korporacje transnarodowe poza Unig
Europejska? Czy organy te mogg zbada¢ mojg sprawe, jezeli nie jestem
obywatelem UE lub nie mieszkam w UE? Czy w tym kraju sg inne stuzby
(takie jak inspektorat ochrony srodowiska lub inspekcja pracy), ktére moga
zbada¢ mojg sprawe? Gdzie moge znalez¢ informacje o moich prawach?

Do kompetencji Rzecznika Praw Obywatelskich nie nalezy ocena dziatah europejskich korporacji
transnarodowych poza terytorium UE.

Organami odpowiedzialnymi za kontrolowanie i monitorowanie postepowania przedsiebiorstw w zakresie
stosunkéw pracy jest Panstwowa Inspekcja Pracy oraz Najwyzsza lzba Kontroli.

5. Czy w tym kraju naktada sie na europejskie korporacje transnarodowe
obowigzek ustanowienia mechanizmdw rozpatrywania skarg lub
zapewnienia ustug mediacji w sprawach naruszen wynikajgcych z ich
dziatalnosci gospodarczej? Czy obowigzek ten ma réwniez zastosowanie do
naruszen, ktdére miaty miejsce poza Unig Europejska? Kto odpowiada za
monitorowanie takich dziatan w tym kraju? Czy sg dostepne oficjalne
raporty zawierajgce informacje o funkcjonowaniu tego systemu?
Przedsiebiorstwa wielonarodowe dziatajgce w Rzeczypospolitej Polskiej mogg skontaktowac sie z Krajowym
Punktem Kontaktowym OECD ds. odpowiedzialnego biznesu (dalej: KPK OECD), ktéry oferuje szkolenia,

konsultacje i porady prawne w tej dziedzinie. KPK OECD rozpatruje réwniez zawiadomienia o potencjalnych
naruszeniach przez przedsiebiorstwa wielonarodowe Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych.

Kazdy KPK OECD prowadzi postepowania w oparciu o przyjeta procedure, ktéra okresla czynnosci podejmowane
przez KPK OECD na poszczegdlnych etapach postepowania.

6. Czy mam szczegoélne prawa, jezeli jestem bezbronng ofiarg i chce
dochodzi¢ roszczen z tytutu naruszen praw cztowieka w kontekscie
biznesu? Czy przystuguje mi prawo pomocy, a jezeli tak, to na jakich



warunkach? Jakie koszty zostang pokryte w ramach prawa pomocy? Czy
prawo pomocy przystuguje mi na takich samych warunkach, jezeli nie
jestem obywatelem UE i nie mieszkam w UE?

Pomoc prawna przystuguje kazdej osobie fizycznej bedacej ofiarg naruszen praw cztowieka, pod warunkiem, ze
osoba ta zamieszkuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Pomoc prawna obejmuje:

o ustugi Swiadczone przez prawnika,
e porady prawne oraz
e reprezentacje przed sadem.
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