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Ak sa mdj narok ma posudzovat v tejto
Krajine

Portugalsko

Za aky druh trestnej ¢innosti m6zem ziskat nahradu Skody?

Nahradu skody mézete ziskat v pripade ,nasilnych trestnych ¢inov“. Ide o trestné ¢iny, ktoré viedli k trvalému
zdravotnému postihnutiu, do¢asnej a absolUtnej pracovnej neschopnosti, ktora trvala najmenej 30 dni, alebo
k smrti. Znacne sa nimi narusil Zivotny Standard a kvalita Zivota obete alebo v pripade smrti obete Zivotny
Standard a kvalita Zivota 0s6b (blizkych pribuznych), ktoré boli od obete finan¢ne zavislé alebo za ne obet
zodpovedala, a nedostali ndpravu od pachatela.

Napriklad: vrazda, tazké ublizenie na zdravi, znasilnenie, sexualne zneuzivanie maloletych, doméace nasilie alebo
vazne fyzické zranenie v dosledku trestného ¢inu lUpeze.

Za aky druh ujmy mézem ziskat ndhradu skody?

e Skoda na majetku/materialna ujma: vratane strat spdsobenych trestnym &inom (napriklad néklady na
nemocnic¢nd liecbu, konzultdcie, lieky atd.), ako aj platieb, ktoré obet prestala dostavat (napriklad mzda,
ktorl prestala dostavat pocas pracovnej neschopnosti). Mozno ziskat nédhradu za straty, ktoré utrpela
priama alebo nepriama obet.

e Psychickd alebo emocionalna ujma: hoci im nemozno pripisat finan¢nG hodnotu, mozno ich financne
odskodnit (napriklad ujma, ktorad zasahuje do dusevnej pohody, déstojnosti, dobrého mena, ktora
sposobuje fyzicku bolest, psychické narusenie alebo citové rozrusenie). Ndhradu vzniknutej psychickej
alebo emocionélnej ujmy moze ziskat iba priama obet.

M6zem ziskat nahradu Skody, ak som pribuzny/pribuzna alebo zavisla
osoba obete, ktord zomrela v désledku trestného Cinu? Ktori pribuzni alebo
zavislé osoby moézu ziskat nahradu Skody?

Ano, blizkym pribuznym, ktori st finan¢ne zavisli od priamej obete nésilného trestného ¢inu, ktorej smrt bola

priamym dosledkom Gmyselného nésilného Cinu, alebo za ktorych bola tato obet zodpovednda, mozno poskytnut
finan¢nu pomoc.

Pribuzni, ktori mali pred smrtou obete pravo poberat od nej vyzivné, mézu byt opravneni na ndhradu skody:
napriklad manzel/manzelka alebo byvaly manzel/byvald manzelka, rodiCia, deti, sirodenci, tety a strykovia,
nevlastny otec/nevlastnd matka za istych okolnosti a nezosobaseni partneri oboch pohlavi, ktori Zili s obetou viac
ako dva roky v podmienkach podobnych podmienkam zosobasenych parov.

Mo6Zem ziskat nahradu skody, ak som pribuzny/pribuzna alebo zavisla
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osoba obete, ktora prezila? Ktori pribuzni alebo zavislé osoby mo6zu
v takomto pripade ziskat nahradu Skody?

Nepriame obete (blizki pribuzni) nésilnych trestnych ¢inov mézu ziskat nahradu skody iba v pripade smrti
priamej obete.

M6Zem ziskat ndhradu $kody, ak nie som $tatnym prisludnikom Statu EU?

Obete, ktoré su statnymi prislusnikmi alebo cudzincami a utrpeli vézne straty v priamom doésledku nasilného Cinu
spachaného na Gzemi Portugalska alebo na palube portugalskej lode ¢i lietadla, m6zu ziskat nahradu Skody, ak
su splnené urcité pravne poziadavky.

Mo6Zem si uplatnit ndrok na nahradu skody v tejto krajine, ak tu zijem alebo
z tejto krajiny pochadzam (toto je krajina méjho pobytu alebo mojej Statne;
prislusnosti), dokonca aj vtedy, ak bol trestny ¢in spachany v inej krajine
EU? M6Zem tak urobit namiesto toho, aby som si uplatfioval ndrok na
nahradu Skody v krajine, v ktorej bol trestny Cin spachany? Ak ano, za
akych podmienok?

Narok na nahradu Skody:

a) obete trestnych Cinov spachanych mimo Portugalska voci portugalskym statnym prislusnikom alebo ob¢anom
EU, ktori maju obvykly pobyt v Portugalsku:

Obete nasilnych trestnych ¢inov vratane domdaceho nasilia spachanych mimo Statneho Gzemia, ktoré maju
obvykly pobyt v Portugalsku, mézu mat pravo na finan¢nid nahradu skody od portugalského statu, ak nemaju
prévo na nahradu od $tatu, na Uzemi ktorého k Skode doslo. V tomto pripade zodpovedd za overenie, ¢i ma
Ziadatel prdvo na nahradu skody v State, na Gzemi ktorého k stratdm doslo, Komisia na ochranu obeti trestnych
¢inov (Comissao de Protecao as Vitimas de Crimes, CPVC).

b) obete trestnych &inov spachanych v inom ¢lenskom $tate EU, ktoré maji obvykly pobyt v danom ¢lenskom
State a Ziadaju o priznanie preddavku nahrady Skody portugalskym Statom:

Ak Ziadatel o ndhradu $kody, ktory méa obvykly pobyt v inom &lenskom $téte EU, poZiadal prislusny organ $tatu,
v ktorom ma obvykly pobyt, o priznanie preddavku nahrady Skody portugalskym statom, CPVC m6Zze dostat
Ziadost, ktoru jej zasle prislusny organ ¢lenského Statu obvyklého pobytu Ziadatela, a rozhodnut o priznani
nahrady Skody, priCom o tejto skutoCnosti informuje prislusny orgéan.

Musim najprv oznamit trestny Cin na policii, aby som si mohol/mohla
uplatnit narok na ndhradu skody?

Nie je povinné ozndmit trestny ¢in orgdnom presadzovania prava. Organy sa vsak mézu o trestnom cine
dozvediet a zacat vySetrovanie iba vtedy, ked bola podana staznost alebo bol trestny ¢in ozndmeny.

Ak je obet mladsia ako 16 rokov, nemdze staznost podat sama. Musia ju podat jej zakonni zastupcovia.

Musim pockat na vysledok policajného vySetrovania alebo trestného
konania, skor nez si budem méct uplatnit narok na ndhradu Skody?

Pred uplatnenim ndaroku nie je potrebné c¢akat na vysledok policajného vysSetrovania ani trestného konania. Na
CPVC sa musite obréatit v lehote jedného roka od spachania trestného cinu.
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Musim najskér pozadovat nahradu Skody od pachatela - ak sa potvrdila
jeho totoznost?

Nie je potrebné najskor pozadovat nédhradu Skody od péachatela.

Dokonca aj vtedy, ked by sa v rdmci trestného konania alebo mimo neho neuplatnil ziadny obcianskopravny
narok na ndhradu Skody z dévodov, ktoré mozno pripisat ziadatelovi (napriklad si neuplatnil narok na ndhradu
Skody na sude alebo ho stiahol), stdle moZete ziskat ndhradu skody, ale bude znizend na polovicu maximalne;j
sumy preddavku, ktory moze stat priznat prostrednictvom CPVC.

Ak nebola zistena totoznost pachatela alebo pachatel nebol odsideny,
mo6zem napriek tomu ziskat nahradu skody? Ak ano, aké dékazy musim
predlozit na podporu svojho naroku?

Aj ked'je totoznost pachatela nésilnych trestnych ¢inov neznéma alebo ho z iného dévodu nemozno obvinit
a odsudit, obet ma pravo na preddavkovu platbu nahrady skody od Statu prostrednictvom CPVC.

Sucastou Ziadosti o priznanie preddavku nahrady Skody, ktord sa ma predlozit CPVC, musi byt dokumentacia,
ktorou sa potvrdzujd tvrdené skutoCnosti, a to opis utrpenej ujmy, pracovnej neschopnosti, lekarske dokumenty
atd.

Existuje lehota, v ramci ktorej si musim uplatnit narok na nahradu Skody?

Ano. Plati, Ze narok na ndhradu $kody sa musi uplatnit v trestnom konani. Obet musi informovat policiu alebo
Urad prokuratora, Ze chce Ziadat o ndhradu skody, do ukoncenia fazy vysetrovania, napriklad ked'ide svedcit.
Ked dostane ozndmenie o obvineni pachatela, narok si méze uplatnit v dvadsatdriovej lehote.

Ak obet poziada CPVC o nahradu Skody alebo preddavok nahrady skody, musi tak urobit v lehote jedného roka
od spachania trestného cinu. Ak bola obet v ¢ase spachania trestného ¢inu maloletd, m6ze o priznanie
preddavku nahrady Skody od Statu poziadat do jedného roka pred dosiahnutim plnoletosti alebo emancipaciou.

Na aké straty a vydavky sa vztahuje ndhrada Skody?

Néhrada skody sa vztahuje napriklad na:

a) v pripade obete trestného Cinu:
- materidlnu Skodu (nie psychickd ujmu):

e ndaklady na lie¢bu zranenia (liecba - ambulantna a nemocnicna liecba, rekonvalescencia),
¢ dodato¢né potreby alebo naklady spojené so zranenim (t. j. starostlivost a pomoc, docasna a trvala liecba,
dlhotrvajuca vzdeldvacia fyzioterapia, prispdsobenie byvania, Specidlne pomdbcky atd'),
e trvald ujma (napr. invalidita a iné trvalé postihnutia),
o usly zdrobok pocas lie¢by a po nej (vratane uslého zarobku a stratenej/znizenej schopnosti zarobku
atd.),
o strata prilezitosti,
o vydavky spojené so sidnym konanim v slvislosti s udalostou, pri ktorej doslo k Skode, napriklad
odmena pravneho zastupcu, sidne vydavky,
o nahrada Skody spOsobenej kradezou alebo zni¢enim osobného majetku,

- psychickd (mordlnu) ujmu:
¢ bolest a utrpenie obete;
b) v pripade oprdvnenych osob alebo pribuznych obete:

- materidlnu kodu (nie psychickd ujmu):



¢ néklady na pohreb,
e lieCebné naklady (napr. terapia ¢lena rodiny, ambulantna a nemocni¢na lie¢ba, rehabilitacia),
e strata vyzivného alebo prilezitosti.

Vyplaca sa nahrada skody jednou platbou alebo v mesacnych splatkach?

Vo vSeobecnosti plati, Zze priznany preddavok nahrady Skody sa obeti domdaceho nasilia vypldca mesacne pocas
Sjestich mesiacov, pri¢om tdto lehotu mozno predizit o daldich Sest mesiacov. Vo vynimoénych a riadne
odovodnenych pripadoch osobitnej potreby a nedostatocnych prostriedkov na zivobytie ho mozno vyplatit

v jednej splatke.

V pripade nasilného trestného Cinu sa priznany preddavok ndhrady skody vyplaca obeti trestného Cinu v jednej
splatke, ktord moze mat podobu rocnej platby.

Akym spbsobom by mohlo moje vlastné spravanie v savislosti s trestnym
c¢inom, méj zaznam v registri trestov alebo nedostatok spoluprace pocas
sudneho konania ovplyvnit pravdepodobnost ziskania nahrady Skody
a/alebo jej vysku?

Vyska nahrady skody, ktori mozno priznat, mo6ze byt znizena alebo m6ze komisia ndhradu skody odmietnut na

zaklade spravania obete pred spachanim cinu, pocas neho alebo po filom, na zéklade kontaktu s pachatelom
alebo s jeho okolim alebo ak je spravanie obete v rozpore so zmyslom pre spravodlivost a verejnym poriadkom.

Spravanie obete alebo Ziadatela vSak nema vplyv na znizenie alebo odmietnutie ndhrady Skody v pripadoch, ked'
Skodu sposobilo motorové pozemné vozidlo, alebo v niektorych pripadoch, ked' sa uplatiiuju pravidla
o pracovnych alebo sluzobnych Grazoch.

Akym spbsobom by mohla moja finan¢na situacia ovplyvnit
pravdepodobnost ziskania nahrady Skody a/alebo jej vysSku?

Pri rozhodovani o priznani preddavku ndhrady Skody a urceni vySky nahrady sa ber( do Uvahy tieto aspekty:

¢ v pripade nésilnych trestnych ¢inov zna¢né narusenie zZivotného Standardu alebo kvalita Zivota,
e v pripade trestnych ¢inov doméaceho nasilia vazne financné tazkosti obete.

V pripade nasilnych trestnych ¢inov sa zohladnuju aj vsetky sumy, ktoré obet prijala z inych zdrojov, a to od
pachatela alebo zo socidlneho poistenia. Finan¢né prostriedky prijaté zo sikromného Zivotného alebo osobného
Urazového poistenia su v zasade vylicené.

Existuju nejaké dalsie kritérid, ktoré by mohli ovplyvnit pravdepodobnost
ziskania nahrady skody a/alebo jej vysku?

Ak sa v trestnom konani vedenom proti pachatelovi neziska ziadna ndhrada Skody alebo ak je pravdepodobné,
Ze pachatel ndhradu neposkytne a nebude dostupny Ziadny iny zdroj Uc¢innej alebo dostatocnej napravy,
v rozhodnuti o ndhrade Skody sa zohl'adnia aj tieto faktory.

Ako sa nahrada skody vypocita?

V pripade obeti nasilnych trestnych ¢inov sa vyska nahrady Skody vypocita v sulade so zasadami spravodlivosti
a s ohladom na sumy, ktoré obet prijala z inych zdrojov (napriklad od pachatela alebo zo socidlneho poistenia).

V pripade naroku na ndhradu uslého zarobku (sim, ktoré obet prestala dostavat) CPVC zohl'adni aj dariové
priznania k dani z prijmov obete za 3 roky, ktoré predchddzali spachaniu trestného ¢inu. Ak obet zomrie, pouziju
sa danové priznania ziadatela (blizkeho pribuzného), alebo ak neexistuju, vypocet ndhrady skody vychadza

z prijmu, ktory neprevysuje minimalnu zaru¢end mesacni mzdu.



Najma v pripadoch doméceho nasilia CPVC uréi sumu v stlade so zasadou spravodlivosti. Jednym z urcujlcich
kritérii preddavku nahrady Skody pre obete domaceho nasilia st vazne financné tazkosti, do ktorych sa obet
dostala v dosledku trestného cinu. VSetky zmeny finanénych alebo rodinnych pomerov sa musia oznamit.

Sumy, ktoré obet dostala zo stikromného zivotného poistenia alebo z osobného Grazového poistenia, sa z dévodu
spravodlivého zaobchadzania zohl'adnia pri ur€ovani vySky nahrady Skody.

Existuje minimalna/maximalna vyska nahrady skody, ktord mozno priznat?

Ak obet poziada CPVC o preddavkovi platbu ndhrady Skody, musi okrem iného uviest vysku nahrady Skody,
ktorl pozaduje.

V pripade obeti nasilnych trestnych cinov je maximalna vyska nahrady, ktord méze ziskat kazda obet v pripade
smrti alebo véZzneho zranenia, 34 680 EUR.

V pripade smrti alebo vazneho zranenia viacerych 0sob v dosledku toho istého trestného Cinu je preddavkova
platba ndhrady Skody obmedzena na 30 600 EUR na kazdu osobu a celkovo nesmie prevysit 91 800 EUR.

Maximalna vyska preddavku vo forme ro¢nej platby je 4 080 EUR. V pripade viacerych obeti toho istého
trestného ¢inu nesmie celkovd suma prekrocit 12 240 EUR.

Ak ide o trestné ¢iny doméaceho nasilia, mozno priznat sumu, ktord neprekro¢i mesacnu vysku zarucenej
minimélnej mesa¢nej mzdy, a to polas obdobia 6 mesiacov (toto obdobie mozno prediZit o dalsich Sest
mesiacov). V pripadoch osobitnej financnej potreby mozno o priznanie financnych prostriedkov ako preddavkovej
platby ndhrady Skody poziadat eSte pred ukoncenim vySetrovania (instrugcdo) osobitnych okolnosti, ak nebola
0znamena ziadna zmena v sUvislosti s vyskou sumy, ktord sa ma poskytnut.

*Hodnoty z roku 2019

Ocakava sa odo mna uvedenie vysky nahrady skody vo formulari na
uplatnenie naroku na nahradu sSkody? Ak ano, dostanem pokyny na
vypocet jej vysky alebo v suvislosti s jej inymi aspektmi?

Ano, tato informécia sa vo formulari vyzaduje.

V pripade nahrady skody inym ¢lenskym Statom Eurdpskej Unie, ked dany ¢lensky Stat predlozil CPVC Ziadost

0 priznanie ndhrady Skody a Ziadatel méa obvykly pobyt v Portugalsku, CPVC poskytne ziadatel'ovi informacie
o tom, ako si ma uplatnit narok na nadhradu Skody a aké podporné dokumenty sa vyzaduju.

Ak dostanem nahradu Skody za utrpend stratu z inych zdrojov (napriklad
od svojho zamestnavatela alebo zo systému stikromného poistenia),
odrata sa jej vyska z vysky nahrady skody, ktord mi vyplati organ/subjekt?

Ak po vyplateni finan¢nych prostriedkov alebo ndhrady skody obet akymikol'vek prostriedkami ziska Gc¢innd
napravu alebo ndhradu za svoju stratu, CPVC bude pozadovat, aby prijaté sumy Uplne alebo ciasto¢ne preplatila.

Mo6zem ziskat preddavok nahrady Skody? Ak ano, za akych podmienok?

Preddavok mozno priznat, ak si splnené tieto podmienky:
a) v pripade obeti nasilnych trestnych Cinov

e k trestnému ¢inu doslo na portugalskom Gzemi alebo bol spachany mimo portugalského Gzemia voci
portugalskym Statnym prislusnikom alebo ob&anom ¢lenskych $tatov EU, za predpokladu, e nemaju
pravo na nahradu Skody od Statu, v ktorom bol trestny ¢in spachany,

¢ v dosledku trestného Cinu bola obet docasne Uplne nespdsobild na pracu minimalne pocas 30 dni alebo



trestny ¢in viedol k smrti obete,

e trestny Cin viedol k vdZnemu naruseniu zivota obete a zna¢nému naruseniu kvality jej zivota, pricom
musia byt splnené obe tieto podmienky,

e obet neziskala ndpravu za utrpené straty z iného zdroja - od pachatela ani z vlastného poistenia,

¢ vynimky stanovené v pravnych predpisoch sa neuplatfiuji na obet, najma ak spravanie obete pred
spachanim trestného Cinu, pocas neho a po fiom nebolo v rozpore so zmyslom pre verejny poriadok
a spravodlivost;

b) v pripade obeti trestnych ¢inov domaceho nasilia:

e ak ste sa stali obetou fyzického alebo psychického tyrania vratane telesnych trestov, pozbavenia slobody
alebo sexudlnych trestnych Cinov, &i uz opakovane alebo nie,

e ak bol trestny ¢in spachany na maloletom dietati, v jeho pritomnosti, v spolo¢nom obydli alebo v obydli
obete alebo

¢ ak doslo k zverejneniu osobnych Udajov vratane obrazu alebo zvuku na internete alebo prostrednictvom
iného prostriedku rozsireného verejného vysielania, ktoré narusilo stikromie niektorej z obeti, ¢i uz so
sthlasom obete alebo bez neho, a

e ak ma obet v dosledku trestného Cinu vazne financné tazkosti a

e k trestnému ¢inu doslo na portugalskom Gzemi alebo bol spachany mimo portugalského Gzemia voci
portugalskym Statnym prislusnikom alebo ob&anom ¢lenskych $tatov EU, za predpokladu, e nemaju
pravo na nahradu Skody od statu, v ktorom bol trestny ¢in spachany (CPVC musi tieto okolnosti preverit),

e vynimky stanovené v pravnych predpisoch sa neuplatnujd na obet, najma ak spravanie obete pred
spachanim trestného Cinu, pocas neho a po fom nebolo v rozpore so zmyslom pre verejny poriadok
a spravodlivost.

Ci uZ je trestny ¢&in nasilnym trestnym &inom alebo trestnym ¢inom domaceho nasilia, predtym, ako CPVC
uzavrie predbezné posudenie priznania nahrady skody, mézete v pripade jasnej finan¢nej potreby okamzite
dostat aj finan¢né prostriedky prostrednictvom nahrady skody, ktord sa mé urcit neskor.

M6Zem ziskat doplnkovu alebo dodatocnu nahradu Skody (napr.

v nadvaznosti na zmenenu situaciu alebo zhorsenie zdravotného stavu
atd.) po vydani hlavného rozhodnutia?

CPVC mé autondmiu rozhodnut vo veciach, ktoré v porovnani so skdr rozhodnutymi pripadmi zahriiaju nové

prvky alebo osobitné vlastnosti, ktoré sa odchyl'uji od usmerneni (ktoré predtym vytvorila CPVC) k vySke
nahrady Skody pridelenej podla druhu situacie.

Aké podporné dokumenty musim predlozit spolu so Ziadostou o nahradu
Skody?

a) Statna ndhrada Skody obetiam nésilnych trestnych ¢inov (formular)

Pozadované dokumenty:

¢ Uplne vyplneny formuldr na uplatnenie naroku na nahradu Skody,

¢ uvedenie vysky pozadovanej nadhrady Skody,

e danové priznanie preukazujlce prijem obete (alebo Ziadatela, ak nie je priamou obetou trestného ¢inu) za
rok, ktory predchadzal spachaniu trestného ¢inu, rok, v ktorom bol spachany trestny ¢in, a rok po
spachani trestného ¢inu,

e vypis zo spisu daného trestného konania s kdpiou rozsudku a ddtumom nadobudnutia U¢inku res judicata,

e opravnenie na zastupovanie pred sidom, ak Ziadost podava zastupca,

e urcenie pravnika v pripade automaticky menovaného zastupcu;

b) Statna ndhrada skody obetiam trestnych ¢inov doméaceho nésilia (formular)
Pozadované dokumenty:

¢ Uplne vyplneny formuldr na uplatnenie naroku na nahradu Skody,



uvedenie vysky pozadovanej nadhrady Skody,
status obete alebo zvlast zranitelnej obete,
képia policajnej spravy alebo staznosti,

[ ]
(]
[ ]
e sprava o financnej, socidlnej a rodinnej situdcii, ak sa obet nachadza v Gtulku.

Ked' sa ziadost prijme a spracuje, je potrebné uhradit spravne alebo iné
poplatky?

Nie. Obet za ziadost neplati Ziadne naklady ani vydavky. Dokumenty a potvrdenia potrebné na uplatnenie naroku
takisto mozno ziskat bezplatne.

Ktory organ rozhoduje o narokoch na nahradu Skody (vo vnutrostatnych
pripadoch)?

CPVC - Komisia na ochranu obeti trestnych Cinov je subjektom ministerstva spravodlivosti, ktory zodpoveda za
rozhodovanie o narokoch na Statnu nahradu Skody, o ktoru poziadali obete nasilnych trestnych Cinov
a domaceho nasilia vo vnitrostatnom konani.

Kam mam odoslat ziadost (vo vnutrostatnych pripadoch)?

Komisii na ochranu obeti trestnych cinov (pozri predchddzajicu odpoved).
Miesto a kontaktné udaje:
Komisia na ochranu obeti trestnych Cinov

e Adresa: Avenida Fontes Pereira de Melo, n? 7 - Piso 79 Dto., 1050-115 Lisabon
e Tel.: +351 213 222 490

e Fax: +351 213 222 491

e E-mail: correio.cpvc@sg.mj.pt

Uradné hodiny:
¢ Pondelok az piatok: 10.00 - 12.30, 14.00 - 16.00

Dalsie informacie su k dispozicii na stranke https://cpvc.justica.gov.pt/.
Vyzaduje sa moja Ucast na konani a/alebo v Case, ked sa rozhoduje
0 mojom naroku?

Ucast na rozhodovacom postupe nie je potrebna, s vynimkou pripadov, ked vadu pritomnost povazuje za
potrebnl CPVC.

Ako dlho (priblizne) trva, kym organ doruci rozhodnutie o naroku na
nahradu Skody?
Ked'je Komisii na ochranu obeti trestnych ¢inov doruceny narok na ndhradu Skody, v lehote jedného mesiaca

narok zanalyzuje a prijme potrebné kroky. Rozhodnutie o priznani naroku a vyske, ktord sa ma priznat, sa prijme
hned po uplynuti tejto jednomesacnej lehoty.

Ak nie som spokojny/spokojna s rozhodnutim organu, moézem ho napadnut?

Ano. Ak sa Ziadatel domnieva, Ze rozhodnutie CPVC je chybné, v lehote 15 dni méZe komisii predloZit staznost.
V rédmci ziadosti by mal Ziadatel uviest zaklad svojho naroku spolu s dékazmi, ktoré povazuje za vhodné.

CPVC v lehote 30 dni staznost preskiima a rozhodne o nej. Napadnuty akt m6ze potvrdit, zrusit, anulovat, zmenit
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alebo nahradit.

Ak Ziadatel nie je s rozhodnutim o staznosti spokojny, méze ho napadnut na spravnych stdoch.

Kde ziskam potrebné formulare a iné informacie o tom, ako si uplatnit
narok?

Na webovom sidle Komisie na ochranu obeti trestnych ¢inov https://cpvc.justica.gov.pt/pedido-de-indemnizacao/.
Existuje osobitna linka pomoci alebo webové sidlo, ktoré moézem vyuzit?
CPVC - Komisia na ochranu obeti trestnych Cinov: https://cpvc.justica.gov.pt/.

APAV - Portugalské zdruzenie na podporu obeti (Associacdo Portuguesa de apoio a Vitima): http://www.apav.pt/.

Mo6zem ziskat pravnu pomoc (pomoc od pravnika) pri priprave na
uplatnenie naroku?

Stat zabezpecuje, aby mali obete v pripadoch nésilnych trestnych &inov alebo doméaceho nésilia bezplatny
pristup k prdvnemu poradenstvu a v pripade potreby k naslednej pravnej pomoci.

Existuju nejaké organizacie na podporu obeti, ktoré mi mézu pomoct pri
uplatiovani naroku na nahradu Skody?

Komisia na ochranu obeti trestnych Cinov (CPVC):

osobne - Av. Fontes Pereira de Melo, n? 7, 7.2 dto., 1050-115 Lisabon, pondelok az piatok, 10.00 - 12.30
a 14.00 - 16.00,

postou - pouzite formuldr dostupny na webovom sidle komisie,

e-mailom: correio.cpcv@sg.m;j.pt,

online - vyplnenim formuldra pre obete nasilnych trestnych Cinov alebo pre obete doméceho nasilia
(https://cpvc.justica.gov.pt/),

e telefonicky: +351 213 222 490, hovory su spoplatnené podla sadzieb pre pevné linky, od 10.00 do 12.30
a od 14.00 do 16.00,

APAV:

e Linka pomoci na podporu obetiam: +351 116 006 (v pracovnych diioch od 9.00 do 21.00),

¢ online na webovom sidle APAV: http://www.apav.pt/ (dostupné v portugalcine, anglictine, rustine
a C¢instine) alebo na stranke http://infovitimas.pt/pt/app/,

e sluzba timocenia posunkového jazyka cez video/SERV IIN - prostrednictvom videohovoru (+351 12 472)
v pracovnych dfioch od 10.00 do 18.00.

Komisia pre obcianstvo a vSeobecnu rovnost (Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género, GIG):

¢ Informacna sluzba pre obete domdaceho nasilia (Servico de Informacao as Vitimas de Violéncia Doméstica)
(poskytuje informacie o pravach obeti a zdrojoch dostupnych na stadtnom Uzemi, ako aj psychologicku
a sociadlnu podporu a pravne informacie) - Tel.: +351 800 202 148 (bezplatnd, anonymnd, déverna sluzba
dostupna nepretrzite): https://www.cig.gov.pt/

Poslednd aktualizacia: 02/02/2026

Obsah povodnych vnutrostatnych jazykovych verzii na tejto webovej lokalite spravuju prislusné ¢lenské Staty. Preklady tychto
textov zabezpecila Eurépska komisia. V prekladoch preto esSte mézu chybat mozné Gpravy povodnych textov, ktoré neskor
vykond prislusny statny organ ¢lenského Statu. Eurépska komisia vylucuje akukolvek zodpovednost za akékolvek informacie
alebo Udaje obsiahnuté alebo uvedené v tomto dokumente. Pravne normy v oblasti autorskych prav ¢lenského Statu
zodpovednych za tlto strdnku najdete v prdvnom oznameni.
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