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har landet

Portugal

For vilken typ av brottslighet kan jag fa ersattning?

Du kan fa ersattning for valdsbrott. Brott som resulterat i permanent funktionsnedséattning, tillfallig och total
arbetsoférmaga i minst 30 dagar eller dédsfall. Om brottet har lett till kraftigt forséamrad levnadsstandard och
livskvalitet for brottsoffret eller, om brottsoffret har avlidit, fér personer (nara anhdériga) som var ekonomiskt
beroende av brottsoffret eller som brottsoffret hade ansvar for, och som inte har fatt ndgon gottgorelse fran
garningsmannen.

Det ror sig t.ex. om féljande brott: mord, grov misshandel, valdtakt, sexuellt 6vergrepp mot barn, vald i hemmet
eller svar kroppsskada till féljd av ran.

For vilken typ av skada kan jag fa erséattning?

e Sakskada/materiella skador: inklusive forluster som brottet orsakat (t.ex. kostnader for sjukhusvard,
lakarbesok, lakemedel osv.) och férmaner som brottsoffret inte langre erhaller (t.ex. utebliven 16n under
tiden han eller hon var arbetsoférmdgen). Bade ett direkt och indirekt brottsoffer kan fa ersattning for de
forluster de lidit.

e Psykisk eller kanslomassig skada: dven om en sadan skada inte kan tillskrivas ett ekonomiskt varde kan
den ligga till grund for ekonomisk ersattning (t.ex. skador som paverkar en persons valbefinnande, heder,
goda rykte eller som inbegriper fysisk smarta, psykologiska besvar eller kanslomassigt lidande). Endast
ett direkt brottsoffer kan fa ersattning for psykisk eller kanslomassig skada.

Kan jag fa ersattning om jag ar anhorig eller i beroendestallning till ett
brottsoffer som har avlidit till foljd av ett brott? Vilka anhoriga eller
personer i beroendestalining kan fa ersattning?

Ja, ekonomiskt stéd kan beviljas nara anhériga som &r ekonomiskt beroende av eller star i beroendestalining till
ett direkt brottsoffer som har avlidit till féljd av ett uppsatligt valdsbrott.

Anhoriga som hade ratt till underhall fran brottsoffret innan brottsoffret avled kan ha ratt till ersattning: t.ex.
make eller tidigare make, féraldrar, barn, syskon, mostrar/fastrar och morbréder/farbréder,
styvpappa/styvmamma, under sarskilda omstandigheter, och ogifta partner oavsett kén som har levt
tillsammans med brottsoffret under aktenskapliga former i mer tva ar.

Kan jag fa ersattning om jag ar anhorig eller i beroendestallning till ett
brottsoffer som inte har forlorat livet? Vilka anhoriga eller personer i
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beroendestalining kan fa ersattning i detta fall?

Vid valdsbrott kan indirekta brottsoffer (ndra anhériga) endast fa ersattning om det direkta brottsoffret avlider.

Kan jag fa ersattning om jag inte ar medborgare i ett EU-land?

Portugisiska eller utlandska brottsoffer som har lidit svar skada till foljd av valdshandlingar som har begatts pa
portugisiskt territorium eller pa portugisiska fartyg eller luftfartyg kan fa ersattning, férutsatt att vissa rattsliga
krav ar uppfyllda.

Kan jag ansdka om ersattning har i landet om jag bor har eller kommer
harifran (dvs. bosattnings- eller medborgarskapslandet) dven om brottet
har begatts i ett annat EU-land? Kan jag agera pa det sattet i stallet for att
begara ersattning i det land dar brottet agde rum? Om ja, under vilka
forhallanden?

Ersattningskrav:

a) Valdsbrott som har begatts utanfor Portugal mot portugisiska medborgare eller EU-medborgare med hemvist i
Portugal:

Personer med hemvist i Portugal som har utsatts for valdsbrott, inklusive vald i nara relationer, utanfér Portugal

kan ha ratt till ekonomisk ersattning fran den portugisiska staten, férutsatt att de inte har ratt till ersattning i det
land dar brottet agde rum. | sa fall ansvarar namnden for skydd av brottsoffer (Comisséo de Protecéo as Vitimas
de Crimes, CPVC) for att kontrollera om s6kanden har ratt till ersattning i det land dar brottet agde rum.

b) Personer som har utsatts for brott i en annan EU-medlemsstat, som har hemvist i den medlemsstaten och som
ansoker om forskottsutbetalning av ersattningen fran den portugisiska staten:

Om s6kande med hemvist i en annan EU-medlemsstat har ansdkt hos behérig myndighet i hemviststaten om
forskottsutbetalning av ersattningen fran den portugisiska staten, kan CPVC ta emot den ansdkan som
vidarebefordrats av den behoériga myndigheten i sékandens hemviststat och fatta beslut om huruvida ersattning
ska beviljas. Om ersattning beviljas underrattas den behériga myndigheten om detta.

Maste jag ha anmalt brottet till polisen forst for att kunna begara
ersattning?

Det ar inte obligatoriskt att anmala brottet till de brottsbekampande myndigheterna. Myndigheterna kan dock
endast veta att ett brott har begatts och inleda en utredning om brottsoffret har ingett ett klagomal eller anmalt
brottet.

En person som &r yngre an 16 ar kan inte sjalv anmala ett brott. Anméalan maste inges via malsman.

Maste jag avvakta utgangen av en eventuell polisutredning eller
brottmalsprocess innan jag kan krava ersattning?

Det ar inte nddvandigt att avvakta utgangen av en eventuell polisutredning eller brottmalsprocess innan du kan
kréva ersattning. CPVC maste dock kontaktas inom ett ar fran brottstillfallet.

Maste jag forst krava ersattning av garningsmannen - om denne har
identifierats?

Det ar inte nédvandigt att forst krava ersattning av garningsmannen.


https://cpvc.justica.gov.pt/
https://cpvc.justica.gov.pt/

Aven om inget civilrattsligt krav pa ersattning har framstélits i eller utanfér brottmalsprocessen, och detta av
skal som kan tillskrivas sékanden (t.ex. pa grund av att ingen skadestandstalan har vackts eller pad grund av att
talan har aterkallats), kan du fortfarande ha ratt till ersattning. Ersattningen satts dock ner till halften av det
hdgsta forskottsbelopp som staten kan bevilja via CPVC.

Om garningsmannen inte ar identifierad eller domd, har jag anda mojlighet
att fa ersattning? Om ja, vilken bevisning maste jag ldgga fram for att
styrka min ansdkan?

Aven om garningsmannen &r okénd eller av andra skl inte kan atalas och démas har brottsoffret ratt till
forskottsutbetalning av statlig ersattning via CPVC.

Ansokan till CPVC om férskottsutbetalning av ersattningen ska atféljas av handlingar som styrker de
sakférhallanden som gérs gallande, namligen en beskrivning av den skada som lidits, arbetsoférmaga,
lakarutlatanden osv.

Finns det nagon tidsfrist fér ansokningar om ersattning?

Ja. Huvudregeln ar att ans6kan om ersattning maste goras under brottmalsprocessen. Brottsoffret maste innan
brottsutredningen avslutas underratta polisen eller dklagarmyndigheten om att han eller hon tanker anséka om
ersattning, t.ex. nar han eller hon lamnar en utsaga. Efter att malsaganden har meddelats atalspunkterna mot

den tilltalade har malsaganden 20 dagar pa sig att begara ersattning.

Om brottsoffret vander sig till CPVC for att ansoka om ersattning eller forskottsutbetalning av ersattning maste
ansokan inges inom ett ar fran brottstillfallet. Om brottsoffret var omyndigt vid brottstillfallet kan han eller hon
ansbka om forskottsutbetalning av den statliga ersattningen under hogst ett ar efter det att han eller hon blivit
myndig eller myndigférklarats.

Vilka forluster och utgifter tacker ersattningen?
Ersattningen tacker till exempel:

a) FOr brottsoffret:
- Materiell (icke-psykisk) skada:

e Sjukvardskostnader for skada (sjukvard - éppenvard och sjukhusvard, aterhamtning).

e Ytterligare behov eller kostnader som uppstar till f6ljd av personskada (t.ex. vard och assistans, tillfallig
eller permanent behandling, rehabilitering, sjukgymnastik, nédvandig anpassning av bostaden, sarskilda
hjalpmedel m.m.).

e Permanent skada (t.ex. invaliditet eller andra permanenta funktionsnedsattningar).

o Utebliven inkomst under och efter sjukvardsperioden (inklusive utebliven inkomst, inkomstbortfall
eller framtida inkomstnedsattning osv.).

o Forlorade mdjligheter.

o Utgifter vid rattsliga férfaranden rérande den handelse som orsakade skadan, t.ex. rattsliga
avgifter, domstolskostnader.

o Ersattning for personlig egendom som stulits eller skadats.

- Psykisk (ideell) skada:

e Sveda och vérk som brottsoffret dsamkats.
b) For personer som ar i beroendestallning eller anhériga till brottsoffret:
- Materiell (icke-psykisk) skada:

e Begravningskostnader.
e Sjukvardskostnader (t.ex. terapi for nara anhériga, 6ppenvard och sjukhusvard, rehabilitering).



e Forlust av underhall och forlorade majligheter.

Betalas ersattningen ut i en klumpsumma eller som manatliga
delbetalningar?

Forskottsutbetalning av ersattning till ett brottsoffer som utsatts for vald i hemmet gors i regel i form av
manatliga delbetalningar under sex manader. Vid behov kan denna period kan forldngas med ytterligare sex

manader. | undantagsfall, och om det &r styrkt att det féreligger ett sarskilt behov och att brottsoffret saknar
medel for sin férsérjning, kan ersattningen betalas ut i en klumpsumma.

Vid valdsbrott betalas forskottsersattningen till brottsoffret ut i en klumpsumma, eventuellt i form av en arlig
utbetalning.

Pa vilket satt kan mitt eget agerande vid brottstillfallet, egna tidigare

domar eller underlatenhet att samarbeta under ersattningsforfarandet
] . g [} . . [0}

paverka min mojlighet att fa ersattning och/eller storleken pa

ersattningsbeloppet?

Det ersattningsbelopp som kan beviljas kan minskas eller ersattning nekas av CPVC pa grund av sokandens

beteende fore, under eller efter brottet eller sékandens samrdre med garningsmannen eller dennes omgivning,
eller om brottsoffrets beteende strider mot rattskanslan och den allmanna ordningen.

Brottsoffrets eller sékandens beteende ar dock inte relevant fér minskad eller nekad ersattning om den lidna
skadan orsakades av ett motordrivet landfordon eller, i vissa fall, om skadan omfattas av reglerna om
arbetsplatsolyckor eller olyckor i tjansten.

Pa vilket satt kan min ekonomiska situation paverka min mojlighet att fa
ersattning och/eller storleken pa ersattningsbeloppet?

Vid beslut om huruvida férskottsersattning ska beviljas, och vid faststallandet av ersattningsbeloppet, tas
hansyn till foljande:

e For valdsbrott, kraftigt forsamrad levnadsstandard eller livskvalitet.
e Forvald i hemmet, huruvida brottsoffret befinner sig i svart ekonomiskt trangmal.

Vid valdsbrott tas aven hansyn till alla belopp som brottsoffret far fran annat hall, dvs. fran garningsmannen eller
socialférsakringssystemet. Belopp fran privata liv- eller olycksfallsférsakringar medraknas i princip inte.

Finns det andra kriterier som kan paverka min mojlighet att fa ersattning
och/eller beloppet?

Om inget skadestand erhdlls inom ramen for brottmalsprocessen mot garningsmannen eller om garningsmannen
sannolikt inte kommer att gottgéra skadan, och det inte finns ndgon annan kalla till faktisk och tillracklig
gottgobrelse, tas det i beslutet om ersattning aven hansyn till dessa faktorer.

Hur beraknas ersattningen?

Vid valdsbrott beraknas ersattningsbeloppet i enlighet med rattviseprincipen och mot bakgrund av de belopp
som redan erhallits fran annat hall (t.ex. fran garningsmannen eller socialférsakringssystemet).

Vid krav pa ersattning for inkomstbortfall (summor som brottsoffret inte langre erhaller) tar CPVC dven hansyn
till brottsoffrets inkomstdeklarationer for de senaste tre dren. . Om brottsoffret avlider anvands deklarationen
fran den som anséker om ersattningen (nara anhorig) som referens. Om det inte finns nagra deklarationer
grundas berdkningen av ersattningen pa en inkomst som inte far vara hogre &n minimimanadslénen.



Framfor allt vid vald i hemmet faststaller CPVC beloppet i enlighet med rattviseprincipen. Ett av kriterierna for
att brottsoffer som utsatts for vald i hemmet ska beviljas forskottsersattning ar att brottsoffret befinner sig i
svart ekonomiskt trangmal till féljd av brottet. Varje férandring av brottsoffrets ekonomiska forhallanden eller
familjeforhallanden maste darfor anmalas.

Belopp som brottsoffret har erhallit fran en privat livforsakring eller en personlig olycksfallsférsakring beaktas
nar faststallandet av ersattningsbeloppet grundas pa rattviseprincipen.

Kan jag tilldelas ett minsta eller hogsta belopp?

Om brottsoffret inger en ansdkan till CPVC om férskottsutbetalning av ersattningen maste han eller hon bland
annat ange vilket ersattningsbelopp som begars.

For brottsoffer som utsatts for valdsbrott &r det hogsta belopp som varje brottsoffer kan erhalla vid dodsfall eller
allvarlig skada 34 680 euro.

Om flera personer avlider eller skadas allvarligt till f6ljd av samma brott begransas forskottsutbetalningen av
ersattningen till hégst 30 600 euro per person, och 91 800 euro totalt.

Vid férskottsutbetalning i form av en arlig utbetalning ar det hogsta beloppet 4 080 euro. Om samma brott har
resulterat i flera brottsoffer far det totala beloppet inte éverstiga 12 240 euro.

Vid vald i hemmet far det belopp som beviljas inte 6verstiga ett belopp motsvarande den garanterade
minimimanadslénen under sex manader (denna period kan férlangas med ytterligare sex manader). Om det
finns sarskilda ekonomiska behov kan forskottsutbetalning av ersattningen begaras aven innan utredningen
(instrucdo) av de faktiska omstandigheterna har avslutats, sa lange inga andringar av de belopp som ska
erhdllas har anmalts.

*2019 ars varden
Forvantas jag ange ersattningsbeloppet i ansokningsformularet? Om ja, far

jag nagra anvisningar om hur jag ska berdkna det, eller om andra
aspekter?

Ja, denna uppgift efterfragas i formularet.

| drenden som ror ersattning fran en annan EU-medlemsstat - om den medlemsstaten har 6versant ansékan om
ersattning till CPVC och forutsatt att sdkanden har hemvist i Portugal - upplyser CPVC sékanden om hur
ersattningsansokan ska fyllas i och vilka styrkande handlingar som kravs.

Kommer eventuell ersattning som jag far for forluster fran annat hall (t.ex.
via min arbetsgivares eller en egen privat forsakring) dras av fran den
ersattning som myndigheten/organet betalar ut?

Om brottsoffret efter utbetalningen av forskottet eller ersattningen far faktisk gottgérelse eller ersattning for sin
forlust (oavsett hur) aldgger CPVC brottsoffret att betala tillbaka hela eller delar av det belopp han eller hon har
erhallit.

Kan jag fa ett forskott pa ersattningen? Om ja, under vilka forhallanden?

Ett forskott kan beviljas om féljande villkor ar uppfylida:
a) For brottsoffer som utsatts for ett valdsbrott:

e Brottet intraffade pa portugisiskt territorium eller begicks utanfor portugisiskt territorium mot portugisiska
medborgare eller medborgare i en annan EU-medlemsstat, forutsatt att dessa inte har ratt till ersattning



fran den stat dar brottet begicks.

o Brottet ledde till att brottsoffret tillfalligt blev totalt arbetsoférmdgen i minst 30 dagar, eller till att
brottsoffret avled.

e Brottet ledde till en allvarlig stérning i brottsoffrets liv och kraftigt forsamrad livskvalitet. Dessa tva villkor
ar kumulativa.

e Gottgorelse for den lidna skadan har inte erhallits fran annat hall, varken fran garningsmannen eller fran
en egen privat forsakring.

¢ De lagstadgade undantagen galler inte om brottsoffrets beteende fore, under och efter brottet stred mot
den allmanna ordningen och rattskanslan.

b) Fér brottsoffer som utsatts for vald i hemmet:

e Om du har utsatts for fysisk eller psykisk misshandel, inklusive kroppsbestraffning, frihetsberévande eller
sexualbrott, oavsett om detta skett vid upprepade tillfallen eller inte.

e Om brottet begicks mot en minderarig, i en minderarigs narvaro, i en gemensam bostad eller i
brottsoffrets bostad.

e Om personuppgifter, aven bild och ljud, som paverkar ett av brottsoffrens personliga integritet delades pa
internet eller om det skett andra former av offentliga utsandningar med stor spridning, utan brottsoffrens
samtycke.

e Om brottsoffret har hamnat i svart ekonomiskt trangmal till féljd av brottet.

e Brottet intraffade pa portugisiskt territorium eller begicks utanfor portugisiskt territorium mot portugisiska
medborgare eller medborgare i en annan EU-medlemsstat, forutsatt att dessa inte har ratt till ersattning
fran den stat dar brottet begicks (CPVC ska kontrollera dessa omstandigheter).

¢ De lagstadgade undantagen galler inte om brottsoffrets beteende fore, under och efter brottet stred mot
den allménna ordningen och rattskanslan.

Redan innan CPVC har avslutat sin preliminara bedémning av om du ska beviljas ersattning kan du omgaende fa
en del av det framtida ersattningsbeloppet, om dina ekonomiska behov motiverar detta. Detta galler oavsett om
du har utsatts for ett valdsbrott eller vald i hemmet.

Kan jag fa kompletterande eller ytterligare ersattning (t.ex. efter
forandringar av omstandigheterna eller forsamrad halsa osv.) efter
huvudbeslutet?

CPVC har ratt att sjalvstandigt fatta beslut i arenden dar nya uppgifter framkommit eller i arenden vars sardrag
avviker fran CPVC:s riktlinjer om vilka ersattningsbelopp som ska beviljas beroende pa typ av omstandighet.

Vilka styrkande handlingar maste jag bifoga min ansokan?

a) Statlig ersattning till brottsoffer som utsatts for valdsbrott (Indemnizacéo pelo Estado a Vitimas de Crimes
Violentos) (formular)

Handlingar som kravs:

e Fullstandigt ifyllt ansékningsformular.

e Uppgift om vilket ersattningsbelopp som begars.

e Deklaration som visar brottsoffrets inkomst (eller sékandens inkomst om sdkanden inte ar det direkta
brottsoffret) aret fore brottet, det ar brottet begicks och aret efter brottet.

e Utdrag ur handlingarna i brottmalsprocessen, tillsammans med en kopia pa domen och uppgift om nar
den vann laga kraft.

e Fullmakt att agera i saken, om ansdkan inges av ett ombud.

e Utnamning av en advokat i handelse av ett automatiskt tilldelat ombud.

b) Statlig ersattning till brottsoffer som utsatts fér vald i hemmet (Indemnizacéo pelo Estado a Vitimas de Crimes
de Violéncia Doméstica (formular)

Handlingar som kravs:



Fullsténdigt ifyllt ansékningsformular.

Uppgift om vilket ersattningsbelopp som begars.

Stallning som brottsoffer eller sarskilt utsatt brottsoffer.

Kopia pa polisanmalan eller klagomalet.

Rapport om brottsoffrets ekonomiska, sociala och familjemassiga forhallanden, samt uppgift om
brottsoffret har fatt skyddat boende.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas nar
ansokan tas emot och handlaggs?

Nej. Inga avgifter tas ut fér ansékan, och aven de handlingar och intyg som kravs for att inge ansdkan kan
erhallas utan kostnad.

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansdkan (vid nationella
arenden)?

Namnden for skydd av brottsoffer (CPVC) (Comisséo de Protecdo as Vitimas de Crimes) ar det organ vid
justitieministeriet som prévar ansokningar om statlig ersattning som brottsoffer som utsatts for valdsbrott och
vald i hemmet har ingett i nationella férfaranden.

Vart skickar jag ansOkan (vid nationella arenden)?

Till ndmnden for skydd av brottsoffer (CPVC) (se svaret pa foregdende fraga).
Plats och kontaktuppgifter:

Comissédo de Protecdo as Vitimas de Crimes (namnden for skydd av brottsoffer)

e Adress: Avenida Fontes Pereira de Melo, n® 7 - Piso 72 Dto., 1050-115 Lissabon
e Tfn: (+351) 21 322 24 90

e Fax: (+351) 21 322 2491

e E-post: correio.cpvc@sg.mj.pt

Oppettider:
e Mandag-fredag: kl. 10.00-12.30, 14-16.00

Mer information finns pa https://cpvc.justica.gov.pt/

Maste jag vara narvarande under forfarandet och/eller nar beslut fattas om
min ansokan?

Du behdver inte vara narvarande under sjalva beslutsférfarandet, om inte CPVC anser att din narvaro kravs.

Hur 1ang tid tar det (ungefar) att fa ett beslut fran en myndighet om
ersattningsansokan?
Efter att CPVC har mottagit ersattningsansokan har CPVC en manad pa sig att bedéma ansokan och vidta de

atgarder som kravs. Beslutet om huruvida ansékan ska beviljas och eventuella ersattningsbelopp fattas
omedelbart efter utgangen av denna enmanadsperiod.

Hur overklagar jag myndighetens beslut, om jag inte ar nojd med det?

Om sokanden anser att CPVC:s beslut ar felaktigt har sokanden 15 dagar pa sig att inge en begaran om
omprovning av beslutet till CPVC. | ansékan ska sdkanden ange vilka grunder som anfors till stéd for begaran,
tillsammans med lamplig bevisning.
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CPVC har darefter 30 dagar pa sig att granska och fatta beslut om begaran om omprévning. CPVC kan faststalla,
dra tillbaka, upphava, andra eller ersatta det omtvistade beslutet.

Om sokanden inte ar néjd med omprovningsbeslutet kan sdkanden dverklaga detta beslut till en
forvaltningsdomstol.

Var kan jag fa nédvandiga formular och ytterligare information om hur jag
ska ansoka?

Pa CPVC:s webbplats: https://cpvc.justica.gov.pt/pedido-de-indemnizacao/

Finns det nagon sarskild telefonhjalptjanst eller webbsida som jag kan
anvanda mig av?

CPVC (Comissdo de Protecdo as Vitimas de Crimes - CPVC): - Namnden for skydd av
brottsoffer: https://cpvc.justica.gov.pt/.

APAV - Portugisiska brottsofferorganisationen (Associacdo Portuguesa de apoio a Vitima): http://www.apav.pt/.
Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) nar jag fyller i ansokan?

Vid mal som rér valdsbrott eller vald i hemmet ser staten till att brottsoffren har tillgang till juridisk radgivning
och vid behov kostnadsfri rattshjalp.

Finns det nagon brottsofferorganisation som kan hjalpa mig att ansdka om
ersattning?

Namnden for skydd av brottsoffer (Comissdo de Protecdo as Vitimas de Crimes - CPVC):

e Personligt besok - Av. Fontes Pereira de Melo, n? 7, 7.2 dto., 1050-115 Lissabon, mandag-fredag, kl.
10.00-12.30 och 14-16.00.

e Per post, med hjalp av de formular som finns pa CPVC:s webbplats.

e Per e-post: correio.cpvc@sg.mj.pt.

e Online, genom att fylla i formularet for brottsoffer som utsatts for valdsbrott (Indemnizacéo pelo Estado a
Vitimas de Crimes Violentos) eller formularet for brottsoffer som utsatts for vald i hemmet (Indemnizacéo
pelo Estado a Vitimas de Crimes de Violéncia Doméstica) (https://cpvc.justica.gov.pt/).

e Per telefon: (+351) 213 222 490, fastnattaxa galler, kl. 10.00-12.30 och 14-16.00.

Portugisiska brottsofferorganisationen (Associacao Portuguesa de apoio a Vitima - APAV):

e Jourtelefon for brottsoffer: (+351) 116 006 (kl. 9-21 pa vardagar).

e Online, pa APAV:s webbplats: http://www.apav.pt/ (tillganglig pa portugisiska, engelska, ryska, kinesiska),
eller pa http://infovitimas.pt/pt/app/.

e Teckensprakstolkning/SERV IIN - via videosamtal (+351 12 472), kl. 10-18 pa vardagar.

Namnden for medborgarskap och jamstalldhet (Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género) (GIG):

e Informationstjanst for brottsoffer som utsatts for vald i hemmet (Servico de Informacédo as Vitimas de
Violéncia Doméstica) (ger information om brottsoffers rattigheter och vilka rattsmedel som finns runt om i
landet samt var det gar att fa psykologiskt och socialt stod eller juridisk information) - Tfn: (+351) 800
202 148 (gratis och anonym konfidentiell tjanst som ar tillganglig dygnet runt alla dagar i veckan):
https://www.cig.gov.pt/

Senaste uppdatering: 02/02/2026

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r
mojligt att dversattningarna annu inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort.
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Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsréttsliga
regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga meddelandet.



