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Ak sa moj narok (z inej krajiny) ma
posudzovat v tejto krajine

Portugalsko

Ktory organ rozhoduje o naroku na nahradu skody v cezhrani¢nych
pripadoch?

V Portugalsku je takymto organom Komisia na ochranu obeti trestnych ¢inov (CPVC).

M6Zem svoju ziadost odoslat priamo rozhodovaciemu organu v tejto krajine
aj v cezhrani¢nych pripadoch (bez toho, aby bolo potrebné obratit sa na
asistencny organ v mojej domovskej krajine)?

Nie. Obete nasilnych trestnych Cinov alebo domaceho nasilia, ktoré maju obvykly pobyt v inom ¢lenskom State

EU, si musia uplatnit ndrok na ndhradu $kody/poZiadat o preddavok, ktory mé uhradit portugalsky $tét, na
prislusnom organe ¢lenského 3tatu EU, v ktorom maji pobyt.

Tento organ zasle Ziadost komisii CPVC v Portugalsku, ktora po doruceni prijme kroky potrebné na presetrenie
skutoCnosti a rozhodnutie o naroku.

V akom jazyku/akych jazykoch prijimaju organy, ktoré rozhoduju o nahrade
Skody:

a) ziadost?

CPVC prijima ziadosti a dokumenty v portugalcine alebo anglictine.

b) podporné dokumenty?

Ak CPVC poziada prislusny orgdn Clenského Statu obvyklého pobytu Ziadatela, aby uskutocnil vypolutie

Ziadatel'a alebo inej osoby (napr. svedka alebo odbornika), CPVC nemdéze odmietnut pisomny zaznam
z vypocutia, ak je zaznam vypracovany v jednom z jazykov institdcii SpoloCenstva.

Vo

Ak organ, ktory rozhoduje o ndhrade skody, prelozi Ziadost/podporné
dokumenty z inej krajiny EU, kto to uhrad{?

CPVC. V suvislosti so sluzbami, ktoré si vyziada a poskytne CPVC v pripadoch nasilnych trestnych Cinov alebo
domdaceho nasilia, nemozno poziadat o preplatenie poplatkov alebo nékladov.
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Vztahuju sa na spracovanie mojej ziadosti (prijatej z inej krajiny EU)
spravne alebo iné poplatky, ktoré treba zaplatit v tejto krajine? Ak ano,
akym sposobom ich mézem uhradit?

Nie.

Ak sa vyzaduje moja Ucast na tomto konani a/alebo v Case, ked'sa
rozhoduje o mojom naroku, mézem ziskat nahradu cestovnych nakladov?
Akym spb6sobom si mézem uplatnit nahradu tychto nakladov? Na koho sa
mam obratit?

Komisii na ochranu obeti trestnych ¢inov sa dorucia vSetky dokumenty potrebné na preSetrenie a rozhodnutie

v konani o nadhrade Skody, ktorl méa uhradit portugalsky Stat, v pripade trestného Cinu spachaného v Portugalsku

voci obeti, ktord mda obvykly pobyt v inom ¢lenskom State. Takisto méze poziadat orgadn v ¢lenskom State pobytu
obete, aby obet vypocul. Od Ziadatela sa nevyZaduje, aby cestoval do Portugalska, kde by ho komisia vypocula.

Ak portugalsky sud povazuje za nevyhnutné vypocut Ziadatela osobne bez pouzitia akychkolvek inych
prostriedkov, cestovné naklady a iné stvisiace naklady uhradi portugalsky Stat.

Vnutrostatnym organom, ktory prijima a spraclva ziadosti o pravnu pomoc, je Urad socidlneho zabezpecenia.

Ak sa vyzaduje moja osobna Ucast, budu zabezpecené timocnicke sluzby?
Ano.

Prijmu sa alebo uznaju lekarske potvrdenia, ktoré vydali lekari v krajine
mojho pobytu, alebo sa bude vyzadovat, aby m6j zdravotny stav/moje
zranenie preskumali vasi lekarski odbornici?

Vsetky dokumenty, ktoré zasle prislusny organ ¢lenského statu obvyklého pobytu ziadatela, sa prijmu bez
osobitnych formalit a nevyzaduje sa vyssie overenie ani rovnocenné formality.

Ziskam nahradu cestovnych nakladov, ak v tejto krajine musim podstupit
lekarske vySetrenie?

Lekdrske dokumenty, ktoré Ziadatel predlozil organu ¢lenského Statu svojho obvyklého pobytu a ktoré su

potrebné na rozhodnutie pripadu, alebo iné dokumenty, ktoré moézu byt vyziadané, sa zasli CPVC bez potreby
dalSich lekarskych vySetreni v Portugalsku.

Ako dlho priblizne trva, kym prislusny organ/subjekt rozhodne o nahrade
Skody?

V lehote 10 dni sa prislusnému organu Clenského Statu obvyklého pobytu ziadatela aj samotnému Ziadatelovi
doruci ozndmenie o prijati ziadosti Komisiou na ochranu obeti trestnych Cinov, v ktorom bude uvedeny
pravdepodobny ¢asovy ramec rozhodnutia o naroku.

V akom jazyku dostanem rozhodnutie o svojom naroku?

Rozhodnutie o ndroku na ndhradu Skody mozno Ziadatel'ovi a organu Clenského statu obvyklého pobytu
Ziadatel'a zaslat v portugalcine alebo angli¢tine. CPVC sa takisto méze rozhodnut, Ze pouzije Gradny jazyk
¢lenského $tatu EU, v ktorom ma Ziadatel obvykly pobyt, alebo iny jazyk tohto ¢lenského $tatu, ak je jednym
Z jazykom institlcii Spolocenstva.



Ak nie som spokojny/spokojna s rozhodnutim organu, mézem ho napadnut?

Ano. Ak sa Ziadatel domnieva, Ze rozhodnutie CPVC je chybné, v lehote 15 dni méze komisii predloZit staznost.

V rémci ziadosti by mal Ziadatel uviest zaklad svojho naroku spolu s dékazmi, ktoré povazuje za vhodné. CPVC

v lehote 30 dni staznost preskiima a rozhodne o nej. Napadnuty akt moze potvrdit, zrusit, anulovat, zmenit alebo
nahradit.

Ak ziadatel nie je s rozhodnutim o staznosti spokojny, méze ho napadnut na spravnych sudoch.

Mo6zem ziskat pravnu pomoc (pomoc od pravnika) podla pravidiel ine;j
krajiny?

CPVC v tejto konkrétnej otdzke neponuka nijaké sprostredkovanie.

Existuju v tejto krajine nejaké organizacie na podporu obeti, ktoré mi mézu
pomoct s uplathovanim naroku na nahradu sSkody v cezhrani¢nom pripade?

Komisia na ochranu obeti trestnych &inov (CPVC):

e osobne - Av. Fontes Pereira de Melo, n? 7, 7.2 dto., 1050-115 Lisabon, pondelok az piatok, 10.00 - 12.30
a 14.00 - 16.00,

e postou - pouzite formuldr dostupny na webovom sidle komisie,

e e-mailom: correio.cpcv@sg.mj.pt,

e online - vyplnenim formulara pre obete nasilnych trestnych ¢inov alebo pre obete domaceho nasilia
(https://cpvc.justica.gov.pt/pedido-de-indemnizacao/),

e telefonicky: +351 213 222 490, hovory su spoplatnené podla sadzieb pre pevné linky, od 10.00 do 12.30
a od 14.00 do 16.00,

e Linka pomoci na podporu obetiam: +351 116 006 (v pracovnych drioch od 9.00 do 21.00),

e online na webovom sidle APAV (dostupné v portugalcine, anglictine, rustine a ¢instine) alebo na
strénke http://infovitimas.pt/pt/app/,

e sluzba timocenia posunkového jazyka cez video/SERV IIN - prostrednictvom videohovoru (+351 12 472)
v pracovnych dfoch od 10.00 do 18.00.

Komisia pre obcianstvo a vSeobecnu rovnost (Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género, GIG):

¢ Informacna sluzba pre obete domdaceho nasilia (Servico de Informacao as Vitimas de Violéncia Doméstica)
(poskytuje informécie o pravach obete a zdrojoch dostupnych na Statnom Gzemi, ako aj psychologicku
a sociadlnu podporu a pravne informacie) - Tel.: +351 800 202 148 (bezplatnd, anonymnd, déverna sluzba
dostupnd nepretrzite).

Poslednd aktualizacia: 04/02/2026

Obsah povodnych vnutrostatnych jazykovych verzii na tejto webovej lokalite spravujd prislusné ¢lenské Staty. Preklady tychto
textov zabezpecila Eurépska komisia. V prekladoch preto eSte mézu chybat mozné Upravy povodnych textov, ktoré neskor
vykona prislusny Statny orgdn ¢lenského Statu. Eurépska komisia vyluCuje aklkolvek zodpovednost za akékolvek informacie
alebo Udaje obsiahnuté alebo uvedené v tomto dokumente. Pravne normy v oblasti autorskych prav ¢lenského Statu
zodpovednych za tto stranku najdete v prdvnom oznameni.
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