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1. Que tipo de protecao judicial posso obter no seu pais na qualidade de
vitima de violacao de direitos humanos cometida por uma empresa? A
protecao inclui uma indemnizacao?

A reparacao de violacdo de direitos humanos por parte de uma empresa pode efetuar-se junto dos tribunais,
designadamente, os competentes em matéria civel, criminal, administrativa e laboral tendo em conta o tipo de
violacdo em causa. Esta protecdo pode consistir na apresentacao de uma acao judicial ou de queixa junto dos
organismos de investigacao criminal ou do Ministério Plblico. No ambito dessa a¢do pode ser solicitado que o
requerido dé algo, faca algo, se abstenha de um ato contrario a lei ou tolere um determinado ato, bem como que
repare um dano ou um prejuizo moral causado pelo comportamento do requerido. O Cédigo Penal portugués
prevé a responsabilidade das pessoas coletivas no caso de certos crimes e em determinadas circunstancias.

A lei processual civel, criminal, administrativa e laboral regula os tramites para a obtencdo de uma
indemnizacao.

2. Existem normas especiais para a violacao grave de direitos humanos?
Essas normas sao aplicaveis a crimes ambientais ou a exploracao laboral
grave?

Nao ha um conjunto de regras nacionais especificas para a violacao grave de direitos humanos. Contudo,
constituindo essa violacdo um crime ou uma contraordenacao a avaliacao da gravidade de uma determinada

violacdo é tida em conta na determinac&o da sanc&o aplicavel e da respetiva duracéo ou montante. E o que
sucede no caso dos crimes ambientais e de exploracao laboral grave.

3. Sou vitima de violacao de direitos humanos resultante das atividades de
uma sociedade transnacional europeia, que ocorreu fora da Uniao
Europeia. Tenho acesso aos tribunais do seu pais se eu nao for cidadao da
UE ou se nao viver na UE? Quais sao as condicdes para reclamar uma
violacao dos meus direitos? Onde posso obter mais informacoes?

No ambito do direito civil, sdo relevantes as regras constantes do Regulamento (UE) n.2 1215/2012 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de dezembro de 2012, relativo a competéncia judicidria, ao

reconhecimento e a execucao de decisdes em matéria civil e comercial (Regulamento Bruxelas | reformulado) e
da Convencao de Lugano.

Ao abrigo do Regulamento (UE) n.2 1215/2012 as pessoas domiciliadas num Estado-membro devem ser
demandadas nesse Estado, independentemente da sua nacionalidade, considerando-se que uma sociedade (ou
outra pessoa coletiva) tem domicilio no lugar em que tiver a sede social, ou a administracdo central ou o
estabelecimento principal. No entanto, estdo previstas regras especiais de competéncia em determinadas
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matérias, designadamente, em matéria de responsabilidade extracontratual, relativamente a qual é competente
o tribunal do lugar onde ocorreu ou podera ocorrer o facto danoso. A Convencao relativa a competéncia
judicidria, ao reconhecimento e a execucdo de decisdes em matéria civil e comercial (Convencado de Lugano)
estabelece regras idénticas a estas.

Nao tendo a empresa domicilio na Unido Europeia ou num Estado parte na Convencdo de Lugano, a competéncia
internacional dos tribunais portugueses pode resultar do direito processual civil portugués. Assim serd no caso
de o direito invocado ndo poder tornar-se efetivo sendo por meio de acdo proposta em tribunal portugués
(porque, por exemplo, da conjugacao das regras de competéncia internacional dos varios paises o litigio ficaria
sem tribunal competente para o apreciar) ou se verifique grande dificuldade para o autor na propositura de acao
no estrangeiro e desde que entre o objeto do litigio e a ordem juridica portuguesa haja um elemento ponderoso
de conexao, pessoal ou real.

No dominio penal, sdo relevantes as regras de competéncia que derivam do Cddigo Penal. Assim, salvo tratado
ou convencao internacional em contrrio, o principio geral em vigor é que a lei penal portuguesa é aplicavel a
factos praticados em territério portugués, seja qual for a nacionalidade do agente, ou a bordo de navios ou
aeronaves portugueses. Todavia, salvo tratado ou convencao internacional em contrario, a lei penal portuguesa
pode ser aplicavel a factos cometidos fora do territério nacional em determinadas circunstancias ou quando
estejam em causa determinados crimes. Relativamente a infracdes penais praticadas fora do territério nacional
envolvendo pessoas coletivas, a aplicacao da lei portuguesa s é possivel quanto esteja em causa a pratica de
factos por pessoa coletiva ou contra pessoa coletiva que tenha sede em territério portugués nao sendo
pertinente a vitima ndo ser cidadao da Unido Europeia ou nao viver na Unido.

4. O Provedor de Justica, os organismos de promocao da igualdade ou as
instituicdes nacionais de defesa dos direitos humanos apoiam as vitimas
de violacdes de direitos humanos cometidas por empresas transnacionais
europeias fora da Uniao Europeia? Todas essas entidades tém poderes
para investigar o meu caso se eu nao for cidadao da UE ou se nao viver na
UE? Existem outros servicos publicos (tais como servicos de inspecao do
trabalho ou do ambiente) no seu pais com poderes para investigar o meu
caso? Onde posso obter informacdes sobre 0s meus direitos?

A intervencao de investigacao do Provedor de Justica, dos organismos de promocao da igualdade (CITE e CIG),
da inspecdo do trabalho e da inspecdo do ambiente estd circunscrita as violacdes das leis nacionais ocorridas em
territério portugués. A circunstancia de uma vitima de uma violacdo de direitos humanos ser cometida por

empresa transnacional europeia fora da Unido Europeia (UE) ndo ser cidaddo da UE ou nao viver na UE é
irrelevante para desencadear ou ndo a intervencao das entidades referidas.

5. O seu pais imp0e as empresas transnacionais europeias a criacao de
mecanismos de reclamacao ou servicos de mediacao para violacdes
resultantes das suas atividades? Esta imposicao também se aplica as
violacdes ocorridas fora da Uniao Europeia? Quem € responsavel pelo
controlo destas atividades no seu pais? Existem relatérios publicos
disponiveis com informacdes sobre o funcionamento do sistema?

Nao ha uma imposicao legal. Todavia, no quadro das «Diretrizes da OCDE para as empresas multinacionais», o
Ponto de Contacto Nacional (PCN) para estas Diretrizes, que funciona sob a coordenacao da Direcao-Geral das
Atividades Econdémicas (DGAE) e da Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal (AICEP
Portugal Global), disponibiliza uma plataforma (nao-judicial) de mediacao e conciliacdo para a resolucao de

gueixas contra as empresas sobre alegadas inobservancias das Diretrizes. Assim, qualquer individuo ou
organizacao que considere que as acles ou atividades de uma empresa multinacional nao sao consistentes com
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as Diretrizes, pode apresentar uma queixa formal ao PCN sediado num dos paises onde essa empresa atua. Mais
informacdo podera ser encontrada aqui, incluindo os relatérios anuais dos PCN's sobre a aplicacdo das Diretrizes
da OCDE.

6. Tenho direitos especiais se for uma vitima vulneravel que procura obter
reparacao pela violacao de direitos humanos cometida por uma empresa?
Posso ter acesso a apoio judiciario e em que condicdes? Que custos serao
cobertos pelo apoio judicidrio? Tenho acesso a apoio judiciario em
condicOes idénticas aos nacionais do pais, se eu nao for cidadao da UE ou
se nao viver na UE?

Ao abrigo do artigo 67.2-A do Cddigo de Processo Penal considera-se:
“a) 'Vitima':

i) A pessoa singular que sofreu um dano, nomeadamente um atentado a sua integridade fisica ou psiquica, um
dano emocional ou moral, ou um dano patrimonial, diretamente causado por acdo ou omissdo, no d&mbito da
prética de um crime;

i) Os familiares de uma pessoa cuja morte tenha sido diretamente causada por um crime e que tenham sofrido
um dano em consequéncia dessa morte;

b) 'Vitima especialmente vulnerdvel', a vitima cuja especial fragilidade resulte, nomeadamente, da sua idade, do
seu estado de salide ou de deficiéncia, bem como do facto de o tipo, o grau e a duracao da vitimizacao haver
resultado em lesdées com consequéncias graves no seu equilibrio psicolégico ou nas condicbes da sua integracdo
social;

¢) 'Familiares', o cénjuge da vitima ou a pessoa que convivesse com a vitima em condicées analogas as dos
cénjuges, os seus parentes em linha reta, os irmdos e as pessoas economicamente dependentes da vitima;

d) 'Crianca ou jovem', uma pessoa singular com idade inferior a 18 anos.”

Um dos direitos consagrados no Estatuto da Vitima, aprovado pela Lei n.2 130/2015, de 4 de setembro, é o apoio
judicidrio, cujo regime juridico se encontra previsto na Lei n.2 34/2004, de 29 de julho. No que se refere as
questOes relativas a apoio judiciario, sugere-se a consulta da pagina relevante do Portal Europeu da Justica.
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