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Zasady a faze

Mediaci charakterizuje nékolik hlavnich zasad, které jsou rliznym systémdm v jednotlivych
Clenskych statech EU spolecné. Bez ohledu na to, jaky model mediace se pouzije, Ize urcit
nasledujici faze mediace.

Hlavni zasady

Nestrannost

Mediatori jsou nestranni a ke sporu pristupuji nezaujaté. Nemaji Ulohu poradct a nebudou poskytovat rady
ohledné jednotlivych postojd. Obvykle doporuci, aby strany soubézné s mediaci vyhledaly pravni poradenstvi.

Davérnost informaci

Obecné plati, Zze ani to, co uvedete pfi mediaci, ani dokumenty, které byly poskytnuty, nelze v téze véci pouzit
jako soudni dlkazy. Mediator rovnéz nem(ze svéd¢it u soudu.

Dobrovolny charakter mediace

Strany musi byt informovany o mediaci, jako o dalsi moznosti, jak sv(j spor resit. Skute¢nost, Ze se strana
odmitne o mediaci pokusit, nema zadny dopad na vysledné soudni rozhodnuti.

Tato zasada neni v rozporu s povinnymi jednanimi, na nichz jsou poskytovany informace o mediaci, ¢i dokonce
s povinnymi mediacemi, paklize strany nejsou nuceny urovnat sv{j spor prostrednictvim mediace.

Faze mediace

1. Zahajeni: mediator uvede situaci

Mediator nejprve vysvétli i¢el mediace, jeji postup a Ulohu, jiz pfi ni mediator zastava. Stanovi pravidla a pozada
kazdou ze stran o souhlas s timto konkrétnim postupem.

2. Predneseni problému stranami sporu

Mediator vyslechne kazdou stranu a jeji pohled na danou situaci.

V$ima si pocitl, v pripadé potreby strany ujistuje a zjistuje, ¢im jsou strany znepokojeny.
3. Uréeni problém{ a stanoveni program jednani

B&hem této faze medidtor sestavi prehled oblasti, v nichZ panuje shoda (podobnéa znepokojeni) a neshoda, a na
zakladé toho stanovi program jednani. Po konzultaci se stranami urci otdzky, které budou pfedmétem diskuse.

4. Hledani moznosti/reseni

Na zakladé spontanni diskuse se stranami, jejimz cilem je hledani napadd, mediator strandm pomaha vzit v
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Uvahu fadu moznosti ¢i fesent, jez se v dané situaci nabizeji.

5. Zohlednéni jednotlivych moznosti a volba nejschdnéjsi/nejprijatelnéjsi moznosti nebo
nejschldnéjsiho/nejprijatelnéjsino reseni

B&hem této faze medidtor strandm pomaha priblizit se dohodé. Jsou uvazeny jednotlivé dostupné moznosti a
vybrany ty, které jsou pro zG¢astnéné strany nejschlidnéjsi a nejprijatelnéjsi.

6. Zavér mediace
Dohody bylo dosazeno
Mediator stranam pom&ize sepsat jasnou a podrobnou dohodu.

Dohodu uzavrenou na zakladé mediace mohou pfezkoumat pravni zastupci, aby se zajistilo, ze ma pravni Ucinek
ve vSech dotcenych pravnich systémech.

Dohody nebylo dosazeno

V pripadé, Ze strany k dohodé nedospély, mediator shrne problémy, které byly identifikovany, a pokrok, jehoz
bylo dosazeno. Podékuje zG¢astnénym strandm a mediaci ukonci. Strany mohou podat Zalobu nebo pokracovat
v soudnim sporu.
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