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Ze wzgledu na réznorodnos¢ portali i stron internetowych stuzacych do dopetniania procedur prawnych przez
internet, przeprowadzania konsultacji lub umawiania wizyt, Ministerstwo Sprawiedliwosci utworzyto
scentralizowane repozytorium procedur w portalu w zakresie e-sprawiedliwosci - Elektronicznym Urzedzie
Sadowniczym. Portal ten zawiera wykaz i objasnienie procedur dostepnych w systemie wymiaru sprawiedliwosci.

Zgodnie z ustawa nr 18/2011 Elektroniczny Urzad Sadowniczy jest dostepny dla obywateli i pracownikéw
wymiaru sprawiedliwosci w celu realizacji procedur zwigzanych z wymiarem sprawiedliwosci, ktére mieszcza sie
w kompetencji Ministerstwa Sprawiedliwosci. Elektroniczny Urzad Sadowniczy obejmuje obszary wiasciwosci:
Sadu Najwyzszego, sgdu krajowego oraz wspélnot autonomicznych Estremadury, Kastylii-La Manchy, Kastylii i
Lednu, Balearéw, Regionu of Murcji, Ceuty i Melilli. Pozostate wspélnoty posiadaja wtasne regionalne wydziaty
sadowe.

Portal internetowy umozliwia obywatelom i pracownikom wymiaru sprawiedliwosci interakcje z Administracjg
Wymiaru Sprawiedliwosci przez internet oraz przesytanie zapytan i przeprowadzanie procedur droga
elektroniczng. Wiecej informacji na temat procedur cyfrowych mozna znalez¢ tutaj.

Sktadanie wnioskdéw o pomoc prawng

Cel i zakres: konstytucja Hiszpanii zapewnia prawo do pomocy prawnej osobom, ktére wykaza brak
srodkéw wystarczajgcych do prowadzenia sprawy sgdowej. Prawo to przystuguje takze w okreslonych
przypadkach przewidzianych w przepisach.

Wtasciwy organ: Hiszpanhska Izba Adwokacka (Abogacia Espariola) jest gtbwnym organem
reprezentujgcym i koordynujagcym 83 izby adwokackie w catym kraju oraz nadzorujgcym ich dziatalnosc.
Jednym z jej podstawowych zadan jest organizacja praktyki zawodowej adwokatéw.

Warunki dostepu: prawo do pomocy prawnej przystuguje:

e osobom, ktére udowodnig, ze ich Srodki finansowe sg niewystarczajace,

e a takze - niezaleznie od sytuacji finansowej - pracownikom i innym beneficjentom systemu
ubezpieczen spotecznych (w sprawach dotyczacych obrony ich praw pracowniczych), ofiarom
przemocy ze wzgledu na pte¢, terroryzmu oraz handlu ludZzmi (w sprawach, w ktérych wystepujg
jako pokrzywdzeni), osobom matoletnim oraz osobom z niepetnosprawnoscia intelektualng
bedacym ofiarami naduzy¢ lub ztego traktowania.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: nie dotyczy (nie sktada sie ani nie odbiera zadnych
dokumentdw elektronicznych).

Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: niedostepna. Strona internetowa zawiera
informacje dla zainteresowanych, ktérzy sg kierowani do lokalnych izb adwokackich. Nie jest jasne, czy
niektére lokalne izby umozliwiajg ztozenie przez internet wniosku o ustuge.


https://e-justice.europa.eu/home_pl
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action_pl
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/my-e-justice-space_pl
https://sedejudicial.justicia.es/en/tramites-y-servicios

Koszty: ustuga jest bezptatna.

Link: https://www.abogacia.es/servicios/ciudadanos/servicios-de-orientacion-juridica-gratuita/

Wystepowanie o odszkodowanie

Cel i zakres:

Kompensata dla ofiar aktéw terroryzmu przystuguje osobom poszkodowanym lub ich rodzinom z tytutu
szkody zaréwno na osobie, jak i na mieniu
(https://www.interior.gob.es/opencms/pdf/servicios-al-ciudadano/ayudas-y-subvenciones/ayudas-a-victima
s-de-actos-terroristas/documentos-informativos/Ayudas_indemnizaciones_victimas_terrorismo.pdf).

Inne roszczenia odszkodowawcze, zgtaszane do Ministerstwa Spraw Wewnetrznych

Osoby fizyczne majg prawo otrzymac od Ministerstwa Spraw Wewnetrznych kompensate za szkody na
osobie lub mieniu oraz za naruszenia ich praw w wyniku normalnego lub nieprawidtowego funkcjonowania
ustug publicznych swiadczonych przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych. Nie dotyczy to przypadkéw sity
wyzszej lub szkdd, za ktére odpowiedzialno$¢ zgodnie z przepisami prawa ponosi osoba fizyczna.

Panstwo rekompensuje szkody poniesione na terytorium Hiszpanii w ramach transportu
miedzynarodowego, jesli dotycza one zagranicznych pojazdéw przewozacych towary lub pasazeréw, ich
tadunku lub oséb podrézujgcych. Odszkodowanie przystuguje pod warunkiem, ze szkody te wynikaja
bezposrednio z brutalnych, nieukierunkowanych lub selektywnych dziatah zidentyfikowanych lub
niezidentyfikowanych oséb, majacych zwigzek z istniejacym konfliktem.

Wiasciwy organ: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych.
Warunki dostepu:

e Wymég kwalifikowalnosci: bycie ofiarg aktu terrorystycznego lub jej przedstawicielem.

e Wymég identyfikacji i uwierzytelnienia: uzytkownicy moga korzysta¢ z certyfikatu elektronicznego
lub ustugi dostepu Cl@ve, jak opisano powyze;.

e Dokumenty, ktére nalezy dostarczyé: w zaleznosci od sytuacji (Smier¢, trwate uszkodzenie ciata,
nietrwate obrazenia itp.) wnioskodawca musi przedtozy¢ niektére z nastepujacych dokumentéw
(ktére mozna zatgczy¢ do formularza internetowego):

o akt zgonu ofiary (w stosownych przypadkach),

o kserokopie ksigzeczki rodzinnej (czyli oficjalnego dokumentu zawierajgcego informacje o
matzonkach i dzieciach bedacych cztonkami danej rodziny),

o zgtoszenie na policje lub raport policyjny,

o dokumentacje medyczna lub psychologiczna,

o wyrok sadowy,

o decyzje administracyjna,

o inne dokumenty potwierdzajace status ofiary.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: brak informacji.
Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: tak.

Koszty: bezptatnie.


https://www.abogacia.es/servicios/ciudadanos/servicios-de-orientacion-juridica-gratuita/
https://www.interior.gob.es/opencms/pdf/servicios-al-ciudadano/ayudas-y-subvenciones/ayudas-a-victimas-de-actos-terroristas/documentos-informativos/Ayudas_indemnizaciones_victimas_terrorismo.pdf
https://www.interior.gob.es/opencms/pdf/servicios-al-ciudadano/ayudas-y-subvenciones/ayudas-a-victimas-de-actos-terroristas/documentos-informativos/Ayudas_indemnizaciones_victimas_terrorismo.pdf

Link: https://sede.mir.gob.es/opencms/export/sites/default/es/procedimientos-y-servicios/

Wszczynanie postepowan cywilnych przez internet

Cel i zakres:

Elektroniczny Urzad Sadowniczy oferuje kazdej osobie fizycznej lub prawnej mozliwos¢ ztozenia
pisemnego wniosku 0 wszczecie postepowania, jezeli kwota roszczenia nie przekracza nastepujacych
limitéw, w przypadku pisemnego wniosku o:

1. wydanie nakazu zaptaty w postepowaniu cywilnym - niezaleznie od wysokosci roszczenia;

2. wydanie nakazu zaptaty w sprawie z zakresu prawa pracy i ubezpieczen spotecznych - catkowita
kwota nie moze przekroczy¢ 6 tys. euro, jezeli roszczenie wynika ze stosunku pracy;

3. wydanie nakazu zaptaty w sprawie dotyczacej wspdlnoty mieszkaniowej - niezaleznie od wysokosci
roszczenia;

4. wszczecie procesu sadowego - catkowita kwota nie moze przekroczy¢ 2 tys. euro;

5. wszczecie egzekucji wyroku sgdowego - catkowita kwota do egzekucji nie moze przekroczy¢ 2 tys.
euro.

Zgodnie z hiszpanskim kodeksem postepowania cywilnego, strony postepowania muszg by¢
reprezentowane przez adwokata i petnomocnika procesowego, jesli wartos$¢ roszczenia przekracza 2 tys.
euro.

Wtasciwy organ: Ministerstwo Sprawiedliwosci.
Warunki dostepu:

e Wymog kwalifikowalnosci: ustuga jest dostepna dla wszystkich obywateli.

e Wymdg identyfikacji i uwierzytelnienia: uzytkownicy moga korzystac z elektronicznego krajowego
dowodu tozsamosci, certyfikatu elektronicznego lub ustugi dostepu Cl@ve, jak opisano powyze;.

e Dokumenty, ktére nalezy dostarczy¢: nie zostaty okreslone w dostepnych wytycznych.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: ztozenie dokumentu wymaga waznego podpisu
elektronicznego (ktéry jest w pierwszej kolejnosci wymagany do uzyskania dostepu do systemu, w zwigzku
z czym wydaje sie, ze dodatkowe wymogi nie sg potrzebne).

Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: tak.
Koszty: ustuga jest bezptatna.

Link: https://sedejudicial.justicia.es/-/presentacion-de-escritos

Elektroniczne doreczanie dokumentéw sgdowych

Cel i zakres:

Elektroniczne Biuro Sgdownicze oferuje obywatelom mozliwo$¢ zalogowania sie do ,strefy osobistej”, w


https://sede.mir.gob.es/opencms/export/sites/default/es/procedimientos-y-servicios/
https://sedejudicial.justicia.es/-/presentacion-de-escritos

ktérej mozna uzyskac dostep do dokumentéw, przechowywad je oraz ustawiac i przegladad
powiadomienia. Dostepne ustugi obejmuja:

e dostep do postepowan sadowych, ktérych jest sie strong,

e ustugi komunikacyjne, do ktérych jest sie zapisanym,

e tworzenie, sktadanie i przechowywanie pism procesowych (jak wyjasniono powyzej),

e dostep do petnomocnictw, ktérych jest sie strong,

e dostep do dokumentacji udostepnionej w ramach postepowan sgdowych, ktérych jest sie stronga,

e powiadomienia dotyczace postepowan sadowych, w ktérych sie uczestniczy,

¢ dostep do bezpiecznego kodu weryfikacyjnego (CSV), ktéry umozliwia weryfikacje waznosci kodu
alfanumerycznego znajdujgcego sie na wszystkich dokumentach elektronicznych wydawanych
przez sady i Ministerstwo Sprawiedliwosci - kazda papierowa kopia elektronicznego oryginatu
wydanego przez ministerstwo jest autentyczna, jezeli zawiera CSV,

e sprawdzenie postepu spraw sgdowych,

e ustalenie terminu wizyty w sadzie,

e przegladanie elektronicznych akt sadowych,

e udziat w licytacjach elektronicznych.

Powstaje takze folder obywatela (Carpeta ciudadana), opracowywany przez centralne instytucje rzagdowe,
zawierajacy wszystkie dokumenty i informacje o wszystkich postepowaniach dotyczacych danej osoby,
pochodzace od wszystkich organéw administracji publicznej. Ustuga ta jest jeszcze w trakcie
opracowywania. Jest ona dostepna za pomocg certyfikatu elektronicznego lub ustugi dostepu Cl@ve.

Wiasciwy organ: Ministerstwo Sprawiedliwosci.
Warunki dostepu:

e Wymdg kwalifikowalnosci: ustuga jest dostepna dla wszystkich obywateli.

e Wymdg identyfikacji i uwierzytelnienia: uzytkownicy moga korzystac z elektronicznego krajowego
dowodu tozsamosci, certyfikatu krajowego lub ustugi dostepu Cl@ve, jak opisano powyze;.

e Dokumenty, ktére nalezy dostarczyé: w zaleznosci od postepowania. Aby uzyskac dostep do ustugi,
nie sg wymagane zadne dokumenty.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: dokumenty elektroniczne sg podpisywane cyfrowo.
Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: tak.
Koszty: ustuga jest bezptatna.

Link: https://sedejudicial.justicia.es/group/guest/area-privada

Udziat w licytacjach sadowych

Cel i zakres: ogtoszenia licytacji elektronicznych sa publikowane w sekcji ,Administracja wymiaru
sprawiedliwosci" (Administracién de Justicia) portalu B.O.E. (Boletin Oficial del Estado, Dziennik Urzedowy)
oraz w portalu licytacyjnym.

Zgodnie z prawem hiszpanskim, w mys| art. 641 kodeksu postepowania cywilnego, sprzedazy moga
réwniez dokonywac wyspecjalizowane osoby lub podmioty publiczne lub prywatne, a jezeli organ sadowy
wyrazi na to zgode - sprzedaz lub licytacja musi by¢ zgodna z regulaminem danego podmiotu, o ile


https://sedejudicial.justicia.es/group/guest/area-privada
https://www.boe.es/
https://subastas.boe.es/

postanowienia tego regulaminu nie sg sprzeczne z celem egzekucji lub ochrony intereséw strony
prowadzacej egzekucje i osoby, wobec ktérej prowadzona jest egzekucja.

Akapit pierwszy wspomnianego przepisu stanowi, ze te funkcje mogg by¢ realizowane przez izby
petnomocnikéw (Colegios de Procuradores), ktére utworzyty w tym celu wtasny portal licytac;ji
elektronicznych.

Wiasciwy organ: Ministerstwo Sprawiedliwosci.

Warunki dostepu: brak.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: nie dotyczy.
Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: tak.
Koszty: brak.

Link: ogtoszenia licytacji elektronicznych sg publikowane w sekcji ,Administracja wymiaru sprawiedliwosci"
(Administracidn de Justicia) portalu B.O.E. (Boletin Oficial del Estado, Dziennik Urzedowy) oraz w portalu
licytacyjnym.

Dostep do mediacji

Cel i zakres:

W Hiszpanii mediacja nie jest dostepna przez internet. Droga elektroniczng mozna jedynie rejestrowac
mediatoréw oraz instytucje mediacyjne.

Wiasciwy organ: Ministerstwo Sprawiedliwosci (w przypadku niektérych wspélnot autonomicznych -
centralna administracja rzadowa), regionalne departamenty wymiaru sprawiedliwosci wspélnot
autonomicznych o zdecentralizowanych kompetencjach w zakresie wymiaru sprawiedliwosci.

Warunki dostepu: nie dotyczy.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: nie dotyczy.
Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: nie.
Koszty: nie dotyczy.

Link: https://www.mjusticia.gob.es/es/ciudadania/tramites/registro-mediadores

Tworzenie spoétek i dostep do informacji o spétkach

Cel i zakres:

Portal tworzenia spétek przez internet (CIRCE - creacién de empresas por Internet) stworzony przez
Ministerstwo Przemystu, Handlu i Turystyki umozliwia zaktadanie dziatalnosci gospodarczej oraz


https://www.subastasprocuradores.com/
https://www.subastasprocuradores.com/
https://www.boe.es/
https://subastas.boe.es/
https://subastas.boe.es/
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uzyskiwanie informacji o procesie rejestracji dziatalnosci przez internet. Na portalu mozna zarejestrowac:

e spotke z ograniczong odpowiedzialnoscia,
e spotke cywilng,

e organizacje nienastawiong na zysk,

e jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza.

Aby zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarczg, przedsiebiorca musi wypetni¢ jednolity dokument elektroniczny
(DUE). Dokument ten obejmuje kilka formularzy, a jego wypetnienie moze by¢ trudne. Dlatego Dyrekcja
Generalna ds. Przemystu i MSP przygotowata zestaw filméw instruktazowych dotyczacych wszystkich
sekcji formularza DUE (kursy online).

Ponadto utworzono nastepujgce sieci wsparcia przedsiebiorcéw:

e Sie¢ PAE: punkty obstugi przedsiebiorcéw (PAE) to biura podlegajace administracji publicznej oraz
podmiotom publicznym i prywatnym, a takze stowarzyszeniom zawodowym, organizacjom
przedsiebiorcédw i izbom handlowym. Punkty te zapewniaja pomoc w formie stacjonarnej.

e Wirtualne PAE: zapewniajg pomoc przez internet w zakresie procedur tworzenia i zaktadania spéftki
lub jednoosobowe] dziatalnosci gospodarczej w formie cyfrowe;.

Ustuga umozliwia réwniez obywatelom, ktérzy rozpoczeli procedure zaktadania spétki lub jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej, zapoznanie sie ze statusem ich sprawy.

Wiasciwy organ: Ministerstwo Przemystu, Handlu i Turystyki.
Warunki dostepu:

e Wymég kwalifikowalnosci: ustuga jest dostepna dla wszystkich obywateli.

e Wymég identyfikacji i uwierzytelnienia: uzytkownicy moga korzysta¢ z certyfikatu elektronicznego
lub ustugi dostepu Cl@ve, jak opisano powyze;.

e Dokumenty, ktére nalezy dostarczy¢: w zaleznosci od wybranej formy prawnej nalezy dostarczy¢
odpowiednie dokumenty, przez co proces moze by¢ mniej lub bardziej skomplikowany.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: nie dotyczy.
Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: tak.

Koszty: korzystanie z ustugi jest bezptatne (z wyjatkiem optaty za przeprowadzenie procedury zatozenia
dziatalnosci gospodarczej).

Link: http://www.creatuempresa.org/es-ES/Paginas/CEHome.aspx

Ustugi ttumaczeniowe (w tym ttumaczenie maszynowe i jego skutki
prawne)

Nie dotyczy.

Ostatnia aktualizacja: 16/09/2025


http://www.creatuempresa.org/es-ES/Paginas/CEHome.aspx

Strona zarzadza Komisja Europejska. Informacje na tej stronie nie musza odzwierciedla¢ oficjalnego stanowiska Komisji
Europejskiej, nie ponosi ona réwniez odpowiedzialnosci za wszelkie informacje, dane czy odniesienia na niej zawarte. Wiecej
informacji na temat praw autorskich odnoszacych sie do stron UE znajduje sie na stronie ,Informacje prawne”.



