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Malta jest uznawana za lidera w dziedzinie ustug administracji elektronicznej w Europie[1]. Dostep do
maltanhskiego internetowego systemu administracji elektronicznej mozna uzyska¢ poprzez konto identyfikacji
elektronicznej (e-ID) potaczone z elektronicznym identyfikatorem rezydenta. W zaleznosci od wiasciwego organu
i rodzaju ustugi dostep mozna uzyskad za poSrednictwem réznych stron internetowych. Ponadto niektére wnioski
nalezy przesytac pocztg elektroniczng, a nie na formularzu elektronicznym.

Whniosek o utworzenie konta e-ID mozna ztozy¢ poczta elektroniczng, telefonicznie lub osobiscie. Jezeli
uzytkownik nie poda adresu poczty elektronicznej lub wymagana jest zmiana adresu e-mail, wniosek o
utworzenie konta e-ID i wniosek o zmiane adresu e-mail mozna ztozy¢ wytgcznie osobiscie. Konto e-ID jest
wymagane do korzystania z ustug administracji elektronicznej. Zarejestrowacd sie i utworzy¢ konto elD moga
wszyscy obywatele Malty i posiadacze elektronicznych dokumentdéw rezydenta, ktérzy ukonczyli 14 lat. Wiecej
informacji na ten temat mozna znaleZ¢ tutaj.

Internetowy przewodnik po ustugach rzgdowych dostepnych online i stacjonarnie znajduje sie na stronie
servizz.gov.

[1] Zob.: studium poréwnawcze administracji elektronicznej za 2021 r.:
https://www.gov.mt/en/Government/DOI/Press%20Releases/Pages/2021/November/12/pr212032en.aspx oraz
studium poréwnawcze administracji elektronicznej za 2022 r.:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/egovernment-benchmark-2022.

Sktadanie wnioskdéw o pomoc prawng

Whniosek o pomoc prawng mozna ztozy¢ osobiscie lub online, korzystajac z tego linku.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w broszurze dotyczacej pomocy prawne;.

Wystepowanie o odszkodowanie

Obywatele Malty i UE majg prawo ubiegac sie o odszkodowanie za doznane przez nich szkody powstate w
wyniku przestepstwa, o ile obrazenia te byty przedmiotem postepowania karnego lub zostaty zgtoszone
policji. O odszkodowanie moze ubiegac sie poszkodowany, osoba pozostajgca na jego utrzymaniu lub
kazda inna osoba, ktdéra poniosta koszty w wyniku przestepstwa popetnionego wobec poszkodowanego.

Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: nie. Wniosek jest dostepny przez internet,
ale nalezy go wydrukowac i wypetni¢ w sposéb tradycyjny, poniewaz wymaga podpisu.


https://e-justice.europa.eu/home_pl
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action_pl
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/my-e-justice-space_pl
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Identity_-Citizenship-and-Immigration/National-Identity/Identity-Management/WEB082/default.aspx
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/default.aspx
https://www.gov.mt/en/Government/DOI/Press%20Releases/Pages/2021/November/12/pr212032en.aspx
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/egovernment-benchmark-2022
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Court-Services/WEB05323/default.aspx
https://legalaidmalta.gov.mt/en/

Wiecej informacji mozna znaleZ¢ tutaj.

Wszczynanie postepowan cywilnych przez internet

Cel i zakres: przez internet na platformie e-Sady mozna wszcza¢ ograniczona liczbe rodzajéw postepowan
cywilnych, ktérych wykaz znajduje sie tutaj. Inne sprawy nalezy wnies¢ osobiscie.

Wiasciwy organ: Agencja Stuzb Sadowych.
Warunki dostepu:

e Wymdg kwalifikowalnosci: nie dotyczy.

e Wymdg identyfikacji i uwierzytelnienia: weryfikacja i logowanie w celu wszczecia postepowania
cywilnego sg mozliwe poprzez konto e-ID.

e Dokumenty, ktére nalezy dostarczy¢: formularz internetowy do wypetnienia. Do e-formularza nalezy
dotaczy¢ skan podpisanego wniosku. Mozna zatgczy¢ stosowne dokumenty potwierdzajace.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: skan przestany przez internet uznaje sie za oryginat
dokumentu.

Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: przez internet mozna jedynie wszczgé
postepowanie w niektdérych sprawach cywilnych.

Koszt: zaleznie od sprawy. Zestawienie kosztéw znajduje sie w zatgczniku do kodeksu organizacji i
postepowania cywilnego, rozdziat 12 zbioru ustaw Malty.

Link: https://ecourts.gov.mt/onlineservices/JForms/Index?jForm]urisdictionld=1

Wiecej informacji na temat wszczynania postepowania cywilnego w Malcie mozna znalez¢ tutaj.

Elektroniczne doreczanie dokumentow sgdowych

W Malcie dokumentéw w postepowaniu cywilnym nie mozna dorecza¢ droga elektroniczna.

Udziat w licytacjach sadowych

Internetowe licytacje sadowe nie sg obecnie dostepne w Malcie.


https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Administration-of-Justice/WEB106/default.aspx
https://ecourts.gov.mt/onlineservices
https://ecourts.gov.mt/onlineservices/JForms/Index?jFormJurisdictionId=1&jFormTypeId=1
https://ecourts.gov.mt/onlineservices/JForms/Index?jFormJurisdictionId=1
https://ecourts.gov.mt/onlineservices/JForms/Index?jFormJurisdictionId=1&jFormTypeId=1

Dostep do mediacji

Cel i zakres: z ustug mediacyjnych w Malcie mozna korzysta¢ na zasadzie dobrowolnosci. Mediacje w
sprawie separacji lub rozwodu nalezy skierowac do sgdu rodzinnego, a nie do Maltarnskiego Osrodka
Mediacji.

Wiasciwy organ: Maltanski Osrodek Mediacji.
Warunki dostepu:

e Wymdg kwalifikowalnosci: mediacje mozna prowadzi¢ w sporach cywilnych, rodzinnych (np.
dotyczacych spadkéw lub przedsiebiorstw rodzinnych), spotecznych, handlowych lub
przemystowych.

e Wymdg identyfikacji i uwierzytelnienia: weryfikacja i logowanie w celu ztozenia wniosku o mediacje
sg mozliwe poprzez konto e-ID.

e Dokumenty, ktére nalezy dostarczy¢: nalezy ztozy¢ formularz online.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: nie dotyczy.
Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: tak.
Koszt: w zaleznosci od rodzaju mediacji:

e spory rodzinne bedace przedmiotem mediacji - 35 euro,

e mediacje z udziatem organizacji wolontariackich okreslonych w ustawie o wolontariacie (art. 3) -
35 euro,

e mediacje z udziatem innego organu ustanowionego na mocy prawa - 50 euro,

e spory, ktére nie maja wartosci pienieznej - 70 euro,

e wszelkie inne spory - 120 euro.

Link:
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Courts-of-Justice/WEB2253/defaul
t.aspx

Wiecej informacji na temat dostepu do mediacji w Malcie mozna znalez¢ tutaj.

Tworzenie spotek i dostep do informacji o spotkach

Cel i zakres: Maltanski Rejestr Handlowy ma system internetowy, w ktérym mozna zarejestrowac spétke i
ztozy¢ powszechnie stosowane formularze. System umozliwia zastrzeganie nazw spétek przez internet.
Ponadto na stronie internetowej dostepne sg wszystkie ustawowe formularze i powiadomienia. Maltanski
Rejestr Handlowy umozliwia réwniez wyszukanie spétki. Funkcja ta jest dostepna bez koniecznosci
logowania sie do platformy.

Wiasciwy organ: Maltanski Rejestr Handlowy.
Warunki dostepu:

e Wymdg kwalifikowalnosci: nie dotyczy.
e Wymdg identyfikacji i uwierzytelnienia: strona internetowa wymaga rejestracji, podczas ktérej
nalezy podac dane osobowe. Ustugi online s dostepne po zalogowaniu sie na platformie.



https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Courts-of-Justice/WEB2253/default.aspx
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Courts-of-Justice/WEB2253/default.aspx
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Courts-of-Justice/WEB2253/default.aspx

e Dokumenty, ktére nalezy dostarczy¢: nie dotyczy.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: nie dotyczy.

Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: tak.

Koszt: strukture optat zwigzanych z rejestracja sp6tki mozna znalez¢ pod tym linkiem.
Link: https://registry.mbr.mt/ROC/

Wiecej informacji na temat rejestracji spétek na Malcie mozna znalez¢ tutaj i tutaj.

Ustugi ttumaczeniowe (w tym ttumaczenie maszynowe i jego skutki
prawne)

Cel i zakres: Biuro Rzecznika Generalnego, wraz z Maltanska Agencja Technologii Informacyjnej (MITA) i
Uniwersytetem Maltahskim (UoM), uruchomity Krajowg Platforme Technologii Jezykowych (NLTP) o nazwie
,Traduzzjoni.mt”, ktéra zapewnia wysokiej jakosci ttumaczenie maszynowe tekstéw na 24 jezyki urzedowe
UE i z tych jezykéw. Platforma jest szczegdlnie pomocna w ttumaczeniu tekstow prawnych i tekstdw
zwigzanych z sektorem zdrowia publicznego.

Wiasciwy organ: Ministerstwo Dziedzictwa Narodowego, Sztuki i Samorzgdoéw.
Warunki dostepu:

o Wymog kwalifikowalnosci: NLTP jest dostepny bez ograniczen dla wszystkich uzytkownikéw.

e Wymdg identyfikacji i uwierzytelnienia: oprécz bezptatnego dostepu platforma oferuje réwniez
narzedzie CAT, w ktérym uzytkownicy moga zarejestrowac sie przy pomocy konta CORP (jezeli sa
pracownikami administracji rzadowej Malty) lub identyfikatora elektronicznego (e-ID). Dzieki tej
funkcji uzytkownicy, ktérzy ttumacza cate dokumenty, mogg zapisa¢ dotychczasowq prace i
powrdci¢ do niej péznie;.

e Dokumenty, ktére nalezy dostarczy¢: nie dotyczy.

Skutki prawne dokumentéw elektronicznych: nie dotyczy.
Mozliwos¢ przeprowadzenia procedury w catosci przez internet: tak.
Koszt: bezptatnie.

Link: https://traduzzjoni.mt

Wiecej informacji na temat projektu NLTP mozna znaleZ¢ tutaj.

Ostatnia aktualizacja: 26/03/2026

Strong zarzadza Komisja Europejska. Informacje na tej stronie nie muszg odzwierciedla¢ oficjalnego stanowiska Komisji
Europejskiej, nie ponosi ona réwniez odpowiedzialnosci za wszelkie informacje, dane czy odniesienia na niej zawarte. Wiecej
informacji na temat praw autorskich odnoszacych sie do stron UE znajduje sie na stronie ,Informacje prawne”.


https://mbr.mt/registration-and-fee-structure/
https://registry.mbr.mt/ROC/
https://mbr.mt/online-filing-information/
https://mbr.mt/faq/
https://traduzzjoni.mt
https://www.nltp-info.eu/

