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Malta este considerată lider în domeniul serviciilor de e-guvernare în Europa [1]. Sistemul său online este
accesat prin intermediul unui cont de identificare electronică, conectat la codurile de identificare electronică ale
rezidenților. În funcție de autoritatea competentă și de tipul de serviciu, serviciile pot fi accesate prin diferite
site-uri web. În plus, unele cereri trebuie trimise prin e-mail, spre deosebire de formularele electronice.

Contul de identificare electronică poate fi solicitat prin e-mail, telefon sau personal. În cazul în care clientul nu a
furnizat o adresă de e-mail sau este necesară o modificare a e-mailului, cererea pentru contul de identificare
electronică și cererea de modificare a e-mailului personal pot fi efectuate numai personal. Contul de identificare
electronică este o cerință de utilizare a serviciilor de e-guvernare. Toți cetățenii maltezi și titularii de documente
electronice de ședere cu vârsta de peste 14 ani se pot înregistra în contul de identificare electronică. Mai multe
informații sunt disponibile aici.

Site-ul servizz.gov este un ghid online al serviciilor guvernamentale care poate fi accesat atât online, cât și la
fața locului. 

 

[1] Obiectivul de referință privind e-guvernarea 2021:
https://www.gov.mt/en/Government/DOI/Press%20Releases/Pages/2021/November/12/pr212032en.aspx; și
obiectivul de referință 2022 privind guvernarea electronică:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/egovernment-benchmark-2022

Posibilitatea de a depune o cerere de asistență judiciară

O cerere de asistență judiciară poate fi lansată personal sau online accesând acest link.

Pentru mai multe informații, consultați broșura privind asistența judiciară.

Despăgubiri

Cetățenii maltezi și ai UE au dreptul de a solicita despăgubiri pentru vătămările penale pe care le-au
suferit atât timp cât astfel de vătămări au făcut obiectul unor proceduri penale sau au fost raportate
poliției. Despăgubirea poate fi solicitată fie de către victima însăși, fie de către o persoană aflată în
întreținere, fie de către orice altă persoană care a suportat cheltuieli ca urmare a unei infracțiuni
suportate de victimă.

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: nu. Cererea este disponibilă online pentru a o imprima
și apoi a o compila manual, deoarece necesită o semnătură.

https://e-justice.europa.eu/home_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/my-e-justice-space_ro
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Identity_-Citizenship-and-Immigration/National-Identity/Identity-Management/WEB082/default.aspx
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/default.aspx
https://www.gov.mt/en/Government/DOI/Press%20Releases/Pages/2021/November/12/pr212032en.aspx
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/egovernment-benchmark-2022
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Court-Services/WEB05323/default.aspx
https://legalaidmalta.gov.mt/en/
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Mai multe informații pot fi consultate aici.

Introducerea online a unei acțiuni civile

Scopul și domeniul de aplicare: un număr limitat de cauze civile pot fi introduse online prin intermediul
platformei eCourts, o listă a acestora putând fi găsită aici. Cu toate acestea, alte cazuri trebuie introduse
personal.

Autoritatea competentă: Agenția pentru servicii judiciare („Court Services Agency”)

Condiții de acces:

condiții de eligibilitate: nu se aplică;
cerințe de identificare și autentificare: verificarea și conectarea pentru a introduce o cauză civilă
sunt posibile prin intermediul identificării electronice;
actele care trebuie furnizate: trebuie completat un formular online. O copie scanată a cererii
semnate trebuie anexată la formularul electronic. Documentele justificative relevante pot fi
anexate.

Efectele juridice ale actelor electronice: copia scanată transmisă online este considerată a fi documentul
original.

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: numai inițierea procesului de depunere a anumitor
cauze civile poate fi finalizată online.

Costuri: în funcție de cauză. Lista costurilor este anexată la Codul de organizare și procedură civilă,
capitolul 12 din legislația Maltei.

Link: https://ecourts.gov.mt/onlineservices/JForms/Index?jFormJurisdictionId=1

Mai multe informații privind introducerea unei cauze civile în Malta sunt disponibile aici.

Notificarea sau comunicarea actelor judiciare pe cale electronică

În Malta, actele nu pot fi comunicate electronic în cadrul unei proceduri civile.

Participarea la licitații judiciare

Licitațiile judiciare online nu sunt disponibile în prezent în Malta.

https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Administration-of-Justice/WEB106/default.aspx
https://ecourts.gov.mt/onlineservices
https://ecourts.gov.mt/onlineservices/JForms/Index?jFormJurisdictionId=1&jFormTypeId=1
https://ecourts.gov.mt/onlineservices/JForms/Index?jFormJurisdictionId=1
https://ecourts.gov.mt/onlineservices/JForms/Index?jFormJurisdictionId=1&jFormTypeId=1
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Accesul la serviciile de mediere

Scopul și domeniul de aplicare: serviciile de mediere online din Malta sunt disponibile pentru cei care
doresc să le utilizeze în mod voluntar. Medierea separării și/sau a divorțului ar trebui înaintată instanței de
dreptul familiei, și nu Centrului de mediere din Malta.

Autoritatea competentă: Centrul de mediere din Malta

Condiții de acces:

condiții de eligibilitate: medierea poate fi utilizată în litigiile care implică aspecte civile, familiale (de
exemplu, litigii succesorale sau litigii care decurg din întreprinderi familiale), sociale, comerciale
sau industriale;
cerințe de identificare și autentificare: verificarea și conectarea pentru a solicita medierea sunt
posibile prin intermediul identificării electronice;
actele care trebuie furnizate: Trebuie depus un formular online.

Efectele juridice ale actelor electronice: nu se aplică

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da.

costuri: în funcție de tipul medierii:

litigii privind medierile familiale – 35 EUR;
medieri care implică organizații de voluntariat, astfel cum sunt definite în Legea privind
organizațiile voluntare (articolul 3) - 35 EUR;
medieri care implică orice altă autoritate instituită prin lege – 50 EUR;
litigii care nu implică o valoare monetară – 70 EUR;
pentru toate celelalte litigii – 120 EUR.

Link:
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Courts-of-Justice/WEB2253/defaul
t.aspx

Mai multe informații despre modul de accesare a medierii în Malta sunt disponibile aici.

Constituirea unei societăți comerciale și accesul la informații privind
societățile

Scopul și domeniul de aplicare: Registrul comerțului din Malta dispune de un sistem online care le permite
utilizatorilor să înregistreze o societate și să transmită formulare utilizate în mod obișnuit. Sistemul
permite rezervarea online a denumirilor societăților. În plus, toate formularele statutare și notificările sunt
disponibile pe site-ul internet. Registrul comerțului din Malta permite, de asemenea, căutarea unei
societăți. Acest demers este disponibil fără conectare la platformă.

Autoritatea competentă: Registrul comerțului din Malta

Condiții de acces:

condiții de eligibilitate: nu se aplică;

https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Courts-of-Justice/WEB2253/default.aspx
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Courts-of-Justice/WEB2253/default.aspx
https://www.servizz.gov.mt/en/Pages/Police_-Justice-and-Defence/Justice/Courts-of-Justice/WEB2253/default.aspx
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cerințe de identificare și autentificare: pentru accesarea site-ului este necesară înregistrarea care
presupune prelucrarea de date cu caracter personal. Serviciile online sunt disponibile după
conectarea la platformă;
actele care trebuie furnizate: nu se aplică

Efectele juridice ale actelor electronice: nu se aplică

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da.

Costuri: pentru a accesa structura taxelor aferente înregistrării unei societăți, urmați acest link.

Link: https://registry.mbr.mt/ROC/

Mai multe informații cu privire la modul de înregistrare a unei societăți în Malta sunt disponibile aici și aici.

Servicii de traducere (inclusiv traducerea automată și impactul juridic al
acesteia)

Scopul și domeniul de aplicare: Oficiul Avocatului de Stat, împreună cu Agenția malteză pentru tehnologia
informației (MITA) și Universitatea din Malta (UoM), au lansat Platforma națională pentru tehnologia
lingvistică (NLTP), denumită „Traduzzjoni.mt”, care asigură traducerea automată de înaltă calitate a
textului în și din cele 24 de limbi oficiale ale UE. Platforma este deosebit de utilă pentru traducerea
textului juridic și a textului referitor la sectorul sănătății publice.

Autoritatea competentă: Ministerul Patrimoniului Național, Artelor și Administrației Locale

Condiții de acces:

condiții de eligibilitate: NLTP este accesibil în mod liber tuturor utilizatorilor;
cerințe de identificare și autentificare: pe lângă accesul gratuit, platforma oferă, de asemenea,
instrumentul CAT care le permite utilizatorilor să se înregistreze cu contul lor CORP (dacă sunt
angajați ai guvernului maltez) sau cu E-ID. Această funcție le va permite utilizatorilor care traduc
documente în întregime să își salveze rezultatul și să revină la acesta ulterior;
actele care trebuie furnizate: nu se aplică

Efectele juridice ale actelor electronice: nu se aplică

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da.

Costuri: gratuit

Link: https://traduzzjoni.mt

Mai multe informații cu privire la proiectul NLTP pot fi accesate aici.

Ultima actualizare: 26/03/2026

Această pagină este administrată de Comisia Europeană. Informațiile de pe această pagină nu reflectă în mod necesar poziția
oficială a Comisiei Europene. Comisia nu își asumă nici o răspundere în legătură cu oricare din informațiile sau datele

https://mbr.mt/registration-and-fee-structure/
https://registry.mbr.mt/ROC/
https://mbr.mt/online-filing-information/
https://mbr.mt/faq/
https://traduzzjoni.mt
https://www.nltp-info.eu/
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conținute în prezentul document sau la care acesta face referire. Vă rugăm să consultați avizul juridic în legătură cu normele
privind drepturile de autor în cazul paginilor de internet ale Comunității Europene.


