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Croatia

My e-Justice space

Croatia [

Portalul e-Cetateni (e-Gradani) este un loc in care toate serviciile publice posibile sunt prestate online. Daca
sunteti cetatean al UE sau cetatean al unei tari din afara UE care are credentiale ale oricarui stat membru al UE,
puteti utiliza portalul e-Cetateni precum cetatenii croati. Cetatenii straini din afara UE care nu au credentiale din
nicio tara a UE nu pot utiliza serviciile din Republica Croatia. Pentru a utiliza servicii in Republica Croatia, trebuie
sa detineti un OIB (numar personal de identificare), iar pentru cetatenii UE, un credential care sa fie recunoscut
de toate statele membre ale UE pentru identificarea electronica transfrontaliera. Cetateanul strain caruia i s-a
atribuit un OIB (numar personal de identificare) in Croatia poate utiliza servicii electronice in Croatia.

Cum va puteti conecta la portalul e-Cetateni?

Va puteti conecta la portalul e-Cetateni utilizand credentialele dumneavoastra, si anume mijloacele prin care va
confirmati identitatea electronica. in cazul in care utilizatorul utilizeaza servicii bancare pe internet, este angajat
al unei institutii de sanatate sau al unei institutii de invatamant superior, este student sau utilizator al unui
certificat comercial, atunci acesta are deja credentiale valabile (ePASS cu nume de utilizator si parola, mToken
sau carte de identitate) si poate utiliza portalul e-Cetateni.

Cum afecteaza nivelurile de securitate utilizarea portalului?
Serviciile electronice publice sunt impartite in functie de nivelurile de securitate.

Cheia pentru accesarea serviciilor e-Cetateni este ca utilizatorul sa aiba un OIB (numar personal de identificare)
si sa poata solicita credentiale pe baza respectivului OIB. Credentialele pot fi solicitate pentru primul, al doilea
sau al treilea nivel (indiferent daca se refera la credentiale ale administratiei publice sau credentiale private, de
exemplu ePASS, OBZ token, Zaba token, mToken, Certilia personal, certificatul personal Fina etc.)

Ce se intampla daca utilizatorul nu are credentiale?

in cazul in care utilizatorul nu are credentiale, acesta trebuie sa solicite emiterea acestora de la emitentul de
credentiale. In Republica Croatia exista 27 de credentiale de diferite niveluri de securitate.

Lista credentialelor acceptate in Republica Croatia este disponibila la adresa
https://gov.hr/hr/lista-prihvacenih-vjerodajnica/1792.

Sistemul e-Cetateni este accesibil prin intermediul internetului sau al aplicatiei pentru iPhone sau Android.

Posibilitatea de a depune o cerere de asistenta judiciara

in Croatia nu sunt disponibile servicii online legate de depunerea unei cereri de asistenta judiciara. Mai
multe informatii privind modul de obtinere a asistentei judiciare in Croatia sunt disponibile aici si
pe paginile RJE ale portalului e-justitie.


https://e-justice.europa.eu/home_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/my-e-justice-space_ro
https://gov.hr/
https://gov.hr/hr/lista-prihvacenih-vjerodajnica/1792
https://gov.hr/en/free-legal-aid/1114
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/legal-aid_ro

Despagubiri

in Croatia nu sunt disponibile servicii online legate de despagubiri. Mai multe informatii privind modul de
obtinere a unei despagubiri in Croatia sunt disponibile aici si pe paginile RJE ale portalului e-justitie.

Introducerea online a unei actiuni civile

Scopul si domeniul de aplicare: cetatenii pot introduce online o actiune civila prin intermediul unui serviciu
furnizat de Ministerul Justitiei si Administratiei.

Autoritatea competenta: Ministerul Justitiei si Administratiei
Conditii de acces:

e conditii de eligibilitate: [orice persoana care poate accesa portalul e-Cetateni (e-gradani)/un cont
de comunicare electronica (e-komunikacije)]: toti cetatenii croati; cetatenii UE/SEE cu resedinta in
Croatia; cetdtenii tarilor din afara UE cu resedinta in Croatia; nomazii digitali; cetatenii UE prin
intermediul centrului de cooperare transfrontaliera;

e cerinte de identificare si autentificare: serviciile sunt accesate prin intermediul sistemului NIAS
(identificarea OIB). Pentru a se conecta la acest serviciu si pentru a-l utiliza, utilizatorul trebuie: sa
detina un cont pe platforma e-Cetateni si sa solicite un credential electronic NIAS cu un nivel de
securitate semnificativ (2) sau mai ridicat (o lista a credentialelor acceptate este disponibila la
adresa https://gov.hr/hr/lista-prihvacenih-vjerodajnica/1792); sa detina certificatul corespunzator de
semnatura;

e documentele care trebuie furnizate: nu exista.

Efectele juridice ale documentelor electronice: nu se aplica.

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da

Costuri: gratuit

Linkuri:

https://usluge.pravosudje.hr/komunikacija-sa-sudom/ e-Comunicare (e-Komunikacije)

Mai multe informatii privind introducerea online a unei actiuni civile in Croatia sunt disponibile pe portalul
e-justitie:

Cum puteti sesiza o instanta de judecata - Croatia

Prelucrarea online a cauzelor si comunicarea cu instantele prin mijloace electronice

Notificarea sau comunicarea actelor judiciare pe cale electronica

Scopul si domeniul de aplicare: toate documentele din dosarul instantei (hotarari si sustineri) pot fi
transmise de instanta partilor care sunt inregistrate in portalul e-Comunicare prin portalul e-Comunicare.


https://mup.gov.hr/gradjani-281562/savjeti-281567/pravo-zrtve-kaznenog-djela-na-novcanu-naknadu-169615/169615
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/compensation/claiming-damages-offender_ro
https://gov.hr/hr/lista-prihvacenih-vjerodajnica/1792
https://usluge.pravosudje.hr/komunikacija-sa-sudom/
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/where-and-how/how-bring-case-court_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/court-procedures/civil-cases/online-processing-cases-and-e-communication-courts_ro

Autoritatea competenta: Ministerul Justitiei si Administratiei
Conditii de acces:

e conditii de eligibilitate: orice persoana care poate accesa portalul e-Cetateni (e-gradani) sau care
are un cont de comunicare electronica (e-komunikacije);

e cerinte de identificare si autentificare: serviciile sunt accesate prin intermediul sistemului NIAS
(identificarea OIB);

e documentele care trebuie furnizate: nu exista.

Efectele juridice ale documentelor electronice: odata primit si aprobat, consimtamantul le permite
autoritatilor judiciare sa transmita pe cale electronica notificari, chitante si citatii.

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da

Costuri: gratuit

Link:https://usluge.pravosudje.hr/lkomunikacija-sa-sudom/ e-Comunicare (e-Komunikacije)

Mai multe informatii sunt disponibile pe paginile RJE de pe portalul e-justitie: Notificarea sau comunicarea
documentelor: transmiterea oficiala a documentelor juridice - Croatia

Participarea la licitatii judiciare

Scopul si domeniul de aplicare: serviciul e-Licitatii (e-DraZba) este serviciul Fina care va permite sa
participati la licitatia publica electronica pentru vanzarea de bunuri imobile si bunuri mobile in cadrul
procedurilor de executare silita, de faliment si de asigurare.

Autoritatea competenta: Agentia Financiara - FINA
Conditii de acces:

- conditii de eligibilitate: cetatenii UE;

- cerinte de identificare si autentificare: serviciile sunt accesate prin intermediul sistemului NIAS
(identificare OIB) (E-Cetateni), semnatura electronica;

- actele care trebuie furnizate:

e certificat digital valabil care confirma identitatea ofertantului si certificatul care permite aplicarea
semnaturii electronice extinse pe oferta persoanei respective;
e formular de cerere de participare la licitatia publica electronica.

Efectele juridice ale documentelor electronice: nu se aplica.
Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da
Costuri: serviciul este gratuit.

Link:formular de cerere


https://usluge.pravosudje.hr/komunikacija-sa-sudom/
https://e-justice.europa.eu/topics/court-procedures/civil-cases/service-documents-official-transmission-legal-documents_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/court-procedures/civil-cases/service-documents-official-transmission-legal-documents_ro
https://www.fina.hr/documents/168187/633058/Pristupnica+za+koristenje+servisa+e-drazba.pdf/8eb8f738-93d9-f48f-8abc-95349dee8512?t=1619618530739

Mai multe informatii privind modul de obtinere a participarii la licitatiile judiciare din Croatia sunt
disponibile la adresa:

e https://www.fina.hr/documents/168187/633054/Brosura+PONIP+2021_engl.pdf/6266d9cc-9f23-312
c-f94b-4€2a8b782d15?t=1620390940125

e https://www.fina.hr/documents/168187/633054/Faq.pdf/ee9fa2al-6¢30-05ef-336a-8186a4e7e0457t
=1639648939551

e https://www.fina.hr/web/fina-en/search?p_p_id=net_croz_liferay7_sitesearch_web_portlet_searchres
ult_SearchResultPortlet&p p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view

e Licitatii judiciare - Croatia

Accesul la serviciile de mediere

Medierea judiciara si extrajudiciara

Medierea se poate desfasura in toate instantele obisnuite si specializate de primul si de al doilea grad de
jurisdictie (municipale, judetene, comerciale si inalta Curte Comercial3) in toate etapele procedurii si, prin
urmare, pe durata procedurii de apel. Medierea este realizata exclusiv de un judecator al instantei in
cauza, care beneficiaza de formare in domeniul medierii si care este inscris pe lista judecatorilor mediatori
stabilita de presedintele Curtii prin intermediul unei repartizari anuale a acordurilor. Mediatorul judiciar nu
efectueaza niciodata medierea intr-un litigiu in care este numit judecator.

Medierea extrajudiciara este realizata de multi ani de centre de mediere din cadrul Camerei de Economie
din Croatia, al Camerei de Comert si Artizanat din Croatia, al Asociatiei Croate de Mediere, al Asociatiei
Barourilor din Croatia, al Biroului Croat de Asigurari si al Biroului pentru Parteneriat Social al Guvernului
Republicii Croatia. Cu toate acestea, medierea cu mediatorii selectati se poate desfasura in afara acestor
centre.

in temeiul Legii privind solutionarea pasnica a litigiilor (Monitorul Oficial al Republicii Croatia nr. 67/2023),
al Ordonantei privind institutiile de mediere (Monitorul Oficial nr. 100/23) si al Ordonantei privind Registrul
mediatorilor (Monitorul Oficial nr. 100/23), Centrul pentru solutionarea pasnica a litigiilor mentine Registrul
mediatorilor si Registrul institutiilor de mediere. Articolul 8 reglementeaza faptul ca medierea poate fi
efectuata numai de un mediator care este inscris in Registrul mediatorilor si care a obtinut un certificat de
la o institutie de mediere acreditata ca a absolvit o formare de baza ca mediator.

Comisia de solutionare alternativa a litigiilor

Ministerul Justitiei a infiintat si a numit Comisia de solutionare alternativa a litigiilor, membrii acesteia
incluzand reprezentanti ai instantelor, ai Parchetului, ai Biroului pentru Parteneriat Social al Guvernului
Republicii Croatia, ai Camerei de Economie din Croatia, ai Asociatiei Angajatorilor din Croatia, ai Camerei
de Comert si Artizanat din Croatia si ai Ministerului Justitiei.

Mandatul Comisiei este de a monitoriza dezvoltarea solutionarii alternative a litigiilor, de a monitoriza
punerea in aplicare a programelor existente si de a propune masuri de promovare a dezvoltarii solutionarii
alternative a litigiilor. Mandatul Comisiei include, de asemenea, furnizarea de avize si raspunsuri la
anchetele care intra in sfera sa de competenta.

in cadrul reuniunii Comisiei de solutionare alternativa a litigiilor, care a avut loc la 26 noiembrie 2009, a
fost adoptat un cod deontologic pentru mediatori.


https://www.fina.hr/documents/168187/633054/Brosura+PONIP+2021_engl.pdf/6266d9cc-9f23-312c-f94b-4e2a8b782d15?t=1620390940125
https://www.fina.hr/documents/168187/633054/Brosura+PONIP+2021_engl.pdf/6266d9cc-9f23-312c-f94b-4e2a8b782d15?t=1620390940125
https://www.fina.hr/documents/168187/633054/Faq.pdf/ee9fa2a1-6c30-05ef-336a-8186a4e7e045?t=1639648939551
https://www.fina.hr/documents/168187/633054/Faq.pdf/ee9fa2a1-6c30-05ef-336a-8186a4e7e045?t=1639648939551
https://www.fina.hr/web/fina-en/search?p_p_id=net_croz_liferay7_sitesearch_web_portlet_searchresult_SearchResultPortlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view
https://www.fina.hr/web/fina-en/search?p_p_id=net_croz_liferay7_sitesearch_web_portlet_searchresult_SearchResultPortlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view
https://e-justice.europa.eu/topics/court-procedures/judicial-auctions_ro

Cadrul legislativ

Medierea ca mijloc de solutionare a litigiilor a fost reglementata pentru prima data printr-o reglementare
speciala - Legea privind medierea (NN, nr. 163/03, care a intrat in vigoare la 24 octombrie 2003), care a
integrat unele dintre principiile directoare cuprinse in Recomandarea Consiliului Europei privind medierea
in materie civila si comerciald, precum si asa-numita Carte verde privind solutionarea alternativa a
litigiilor In dreptul civil si comercial al Uniunii Europene. Legea a fost modificata in 2009 si, la inceputul
anului 2011, a fost adoptata o noua Lege privind medierea (NN, nr. 18/11), care a intrat in vigoare pe
deplin la data aderarii Republicii Croatia la Uniunea Europeana.

in 2023, a fost adoptatd o noud lege privind solutionarea pasnica a litigiilor (Monitorul Oficial nr. 67/2023).

Legea a fost elaborata astfel incat sa se pastreze, sa se mentina si, in plus, sa se imbunatateasca solutiile
existente in materie de calitate, prevazand in acelasi timp solutii noi.

Potrivit acesteia, domeniul de aplicare al legii este prevazut intr-un nou mod, stipuland la articolul 1
alineatul (1) ca legea reglementeaza solutionarea pasnica a litigiilor in materie civila, comerciala, de
munca, de dreptul familiei, administrativa si de alta natura cu privire la drepturile de care partile pot
dispune in mod liber. Astfel, pe langa introducerea medierii voluntare in litigiile administrative, domeniul
solutionarii pasnice a litigiilor este, de asemenea, definit in sens larg, in sensul ca include medierea,
negocierile reglementate din punct de vedere juridic si alte modalitati de solutionare alternativa a litigiilor.

Articolul 9 din lege prevede obligatia de a incerca o solutionare pasnica a litigiului inainte de a introduce o
actiune in justitie in cadrul unei proceduri civile de despagubire a prejudiciilor, cu exceptia procedurilor de
despagubire pentru prejudiciile cauzate de raportul de munca. in cazul in care partile nu incearca sa
solutioneze litigiul pe cale amiabila, instanta va trimite partile la o reuniune de informare privind medierea
(articolul 10). in cadrul reuniunii de informare, mediatorul nu efectueazé medierea. Scopul reuniunii de
informare este de a familiariza partile cu toate avantajele medierii, de a incuraja partile sa comunice ceea
ce nu a avut loc In mod spontan fnainte de inceperea procedurii, de a le incuraja sa solutioneze in mod
pasnic litigiul si sa participe la mediere, precum si de a restrange aspectele in litigiu asupra carora ar
trebui sa se pronunte n cadrul unei proceduri civile in cazul in care incercarea de a solutiona litigiul in
mod pasnic nu are succes. in cazul in care partile decid in mod voluntar cu privire la mediere dupa
reuniunea de informare, aceasta trebuie finalizata in termen de 60 de zile.

Obligatia de a incerca solutionarea litigiilor in mod pasnic inainte de a initia un litigiu civil pentru
despagubire nu impiedica partile sa isi exercite dreptul de acces la instanta. Instanta nu va respinge
cererea in cazul in care partile nu au incercat sa solutioneze disputa in mod pasnic inainte de a initia
litigiul.

Costurile medierii si ale reuniunii de informare sunt prevazute la articolul 26. Astfel, la alineatul (1) se
prevede ca, cu exceptia cazului in care partile au convenit altfel, fiecare parte suporta propriile cheltuieli,
iar costurile medierii si ale reuniunii de informare sunt suportate in mod egal de parti, si anume in
conformitate cu o lege speciald sau cu norme ale institutiilor de mediere. La alineatul (2), se prevede in
mod expres ca costurile reuniunii de informare si ale medierii care nu s-a finalizat prin incheierea unei
tranzactii sunt incluse in cheltuielile de judecata.

intrucat la articolul 3 alineatul (1) se prevede ca scopul acestei legi este de a crea conditii pentru
solutionarea pe cale amiabila a litigiilor, de a evita initierea inutila a procedurilor judiciare si de a asigura o
relatie echilibrata intre solutionarea pasnica a litigiilor si procedurile judiciare si, avand in vedere ca la
alineatul (2) se prevede, de asemenea, ca, pentru atingerea obiectivului acestei legi, vor fi incurajate
utilizarea procedurilor de solutionare pasnica a litigiilor si formarea mediatorilor, iar informatiile cu privire
la aceste proceduri, inclusiv informatiile privind institutiile si mediatorii, vor fi publicate prin mijloace de
comunicare publica, mijloace electronice si alte mijloace de informare, se instituie Centrul pentru



solutionarea pasnica a litigiilor (denumit in continuare: centrul).

Legea reglementeaza infiintarea centrului si defineste sarcinile acestuia. La articolul 6 alineatul (1), se
prevede ca, pentru a atinge scopul acestei legi, centrul:

e incurajeaza dezvoltarea unei culturi a solutionarii pasnice a litigiilor si utilizarea procedurilor
stabilite prin lege;

e isi da consimtamantul si revoca consimtamantul pentru institutiile de mediere;

e isi da consimtamantul pentru programele educationale pentru anumite tipuri de solutionare pasnica
a litigiilor;

e desfasoara, In mod independent sau in cooperare cu institutiile de mediere, formarea si
perfectionarea profesionala a mediatorilor;

e decide cu privire la inscrierea si eliminarea mediatorilor din Registrul mediatorilor;

e mentine Registrul mediatorilor si Registrul institutiilor de mediere si elibereaza certificate din
registre;

e asigura o cooperare eficace cu autoritatile judiciare si cu institutiile de mediere;

e se implica in atribuirea cauzelor catre institutiile de mediere;

e numeste, la cererea partilor, persoanele care conduc reuniunea de informare privind medierea si
medierea;

e desfdsoara o reuniune de informare privind medierea si medierea atunci cand o reuniune de
informare privind medierea si medierea nu pot fi desfasurate de o alta institutie pentru mediere
intr-un termen rezonabil si cu costuri mai mici;

e elibereaza un certificat de incercare de mediere;

e colecteaza in mod sistematic date privind procedurile de solutionare pasnica a litigiilor;

e publica informatii privind solutionarea pasnica a litigiilor, mediatori si institutii de mediere si ajuta
partile sa aleaga metoda adecvata de solutionare a litigiilor.

Pe langa Legea privind solutionarea pasnica a litigiilor, exista si alte legi care reglementeaza partial acest
subiect, precum si regulamente de punere in aplicare care asigura punerea in aplicare a legii.

Procesul de mediere

Procesul de mediere este initiat prin intermediul unei propuneri a unei parti la un litigiu care este
acceptata de cealalta parte, prin intermediul unei propuneri comune a ambelor parti pentru solutionarea
amiabila a litigiului sau prin propunerea unei parti terte (de exemplu, un judecator in cadrul unei proceduri
judiciare).

Mediatorii sunt persoane care desfdsoara medierea pe baza unui acord intre parti. Mediatorii trebuie sa
dispuna de formare (expertiza si competentele unui mediator reprezinta una dintre componentele
esentiale ale medierii reusite) si sa urmeze in permanenta o formare profesionala.

Medierea trebuie s& se desfasoare in conformitate cu acordul partilor. in cursul medierii, mediatorul va
asigura un tratament echitabil si egal al partilor. in cadrul procedurii de mediere, mediatorul se poate
intalni separat cu fiecare parte si, cu exceptia cazului in care partile au convenit altfel, mediatorul poate
dezvalui celeilalte parti informatiile si datele primite de la una dintre parti numai in cazul in care i s-a
acordat permisiunea de a face acest lucru. Mediatorul poate participa la redactarea tranzactiei si poate
formula recomandari cu privire la continutul acesteia.

O tranzactie la care s-a ajuns prin mediere este obligatorie pentru partile care au semnat-o. in cazul in
care partile si-au asumat anumite obligatii in temeiul tranzactiei, acestea sunt obligate sa le indeplineasca
n timp util. O tranzactie incheiatd prin mediere este un titlu executoriu in cazul in care contine o obligatie
care trebuie executata cu privire la care partile pot ajunge la un compromis si in cazul in care contine o
declaratie de incuviintare directa a executarii (clauza executorie).



Potrivit majoritatii expertilor in domeniul medierii, orice litigiu referitor la drepturi de care partile pot
dispune in mod liber poate face obiectul medierii, iar partile aflate in conflict ar trebui aproape
intotdeauna incurajate sa solutioneze litigiul pe cale amiabild. Medierea este adecvata in special pentru
litigiile de afaceri (si anume litigiile comerciale), precum si pentru litigiile transfrontaliere (una dintre parti
isi are domiciliul sau resedinta obisnuita intr-un stat membru al Uniunii Europene) in materie civild si
comerciala. Ar trebui remarcat faptul ca litigiile transfrontaliere nu includ procedurile vamale, fiscale sau
administrative sau litigiile referitoare la responsabilitatea statului pentru acte sau omisiuni in exercitarea
competentelor.

Constituirea unei societati comerciale si accesul la informatii privind
societatile

Scopul si domeniul de aplicare: sunt disponibile doua servicii:

e e-Societate este un serviciu al HITRO.HR care permite infiintarea electronica a unei societati cu
raspundere limitata si a unei societati simple cu raspundere limitata cu capital in numerar de la
orice birou notarial sau birou HITRO.HR din Republica Croatia catre oricare dintre instantele
comerciale in termen de 24 de ore;

e e-Obrt - site online pentru inregistrarea unei activitati comerciale desfasurate in baza unei calificari
profesionale.

Autoritatea competenta:
Tribunalul comercial / Trgovacki sud - constituirea unei societati;
FINA - agentia fiscala & Registrul instantei / Sudski registar - accesul la informatii.
Conditii de acces:
e conditii de eligibilitate: cetateni croati si straini;
e cerinte de identificare si autentificare: carte de identitate sau pasaport pentru inregistrarea unei

societati, nu exista cerinte pentru accesul la informatiile privind societatile comerciale;
e documentele care trebuie furnizate:

Inregistrarea unei societati:

Urmatoarele documente trebuie sa fie autentificate la notar:

e cerere de inscriere in registrul instantei (formularul Po);

e actul de infiintare - contract de societate (semnat de toti fondatorii) sau declaratie privind
infiintarea societatii (in cazul in care societatea este infiintata de o singura persoanad);

e o declaratie a asociatilor autorizati sa reprezinte societatea cu privire la acceptarea numirii;

e decizie privind numirea membrilor consiliului de administratie;

e semnatura administratorului sau semnaturile membrilor consiliului de administratie;

e semnaturile membrilor consiliului de supraveghere (daca societatea are un consiliu de
supraveghere);

e decizie privind numirea procuratorului societatii si semnatura acestuia (in cazul in care societatea
are un procurator);

e decizia de stabilire a adresei societatii.



Nu sunt necesare documente pentru accesul la informatii.

Efectele juridice ale documentelor electronice: nu se aplica.
Posibilitatea de a finaliza procedura integral online:

e inregistrarea societatii

Partial, este necesar ca un notar sa pregateasca si sa faca un anunt public.
Este posibil sa se infiinteze o intreprindere denumita ,obrt” online - https://e-obrt.gov.hr/

Activitatea comerciala desfasurata in baza unei calificari profesionale (Obrt) implica o exercitare
independenta si permanenta a activitatilor economice permise in conformitate cu legea. Activitatea este
desfasurata de persoane fizice in scopul obtinerii de profit, care este realizat prin productie, comert sau
prestare de servicii pe piata.

e accesul la informatii: da

Costuri:

e accesul la informatii este gratuit;

e inregistrarea unei societati - serviciul este gratuit, dar: 1) costul certificarii depinde de valoarea
capitalului social si se ridica, in medie, la 331,81 EUR. Toate documentele intr-o limba strdina
trebuie traduse de un traducator autorizat. 2) exista numeroase agentii care va vor ghida pe
parcursul intregului proces de inregistrare a societatii si care vor percepe cel putin 100 EUR pentru
serviciu. Aceasta poate fi o optiune buna pentru straini pentru a facilita procesul.

Linkuri:
https://e-obrt.gov.hr/ - obrt (activitate comerciala desfasurata in baza unei calificari profesionale)

https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:1:98708455565 - prima etapa, verificarea disponibilitatii
numelui societatii

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2007_06 58 1870.html - alegerea activitatii pe care o va
desfasura societatea

https://www.virtualni-ured.net/registracija-tvrtke/item/284-osnivanje-tvrtke.html - una dintre agentiile de
fnregistrare a unei societati

https://www.fina.hr/informacije-o-racunima-poslovnih-subjekata#pristup-podacima#pristup-podacima -
informatii privind conturile entitatilor comerciale

https://www.fina.hr/documents/52450/130224/Zahtjev+za+uvid+u+)RR.pdf/6a0235f2-961d-eea7-f78f-634
09f7876457t=1610693716143 - formular de cerere

https://ospd.fina.hr/ - cerere de depunere a documentatiei

https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:1 - accesul la informatii pentru societatile comerciale
publice (javna trgovacka drustva), societatile in comandita simpla (komanditna drustva), grupurile de
interese economice (gospodarska interesna udruZenja), societatile pe actiuni (dionicka drustva),
societatile cu raspundere limitata (drustva s ograni¢enom odgovornoscu), intreprinderile profesionale
unipersonale (trgovci pojedinci), societatile europene (SE), grupurile europene de interes economic (EEIG),
societatile cooperative europene (SCE), institutii (ustanove), comunitati de institutii (zajednice ustanova),
cooperative (zadruge), uniuni de cooperative (savezi zadruga), cooperative de credit (kreditne unije),


https://e-obrt.gov.hr/
https://e-obrt.gov.hr/
https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:1:98708455565
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2007_06_58_1870.html
https://www.virtualni-ured.net/registracija-tvrtke/item/284-osnivanje-tvrtke.html
https://www.fina.hr/informacije-o-racunima-poslovnih-subjekata#pristup-podacima#pristup-podacima
https://www.fina.hr/documents/52450/130224/Zahtjev+za+uvid+u+JRR.pdf/6a0235f2-961d-eea7-f78f-63409f787645?t=1610693716143
https://www.fina.hr/documents/52450/130224/Zahtjev+za+uvid+u+JRR.pdf/6a0235f2-961d-eea7-f78f-63409f787645?t=1610693716143
https://ospd.fina.hr/
https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:1

societati cu raspundere limitata simple [jednostavna drustva s ogranicenom odgovornoscu (j.d.0.0.)] si
alte persoane juridice care trebuie sa fie inregistrate in conformitate cu legea.

Servicii de traducere (inclusiv traducerea automata si impactul juridic al
acesteia)

in Croatia nu exista servicii online in domeniul justitiei legate de traducere.

Ultima actualizare: 01/04/2026

Aceasta pagina este administrata de Comisia Europeana. Informatiile de pe aceasta pagina nu reflecta in mod necesar pozitia
oficiala a Comisiei Europene. Comisia nu isi asuma nici o rdspundere in legdtura cu oricare din informatiile sau datele
continute n prezentul document sau la care acesta face referire. Va rugam sa consultati avizul juridic in legatura cu normele
privind drepturile de autor in cazul paginilor de internet ale Comunitatii Europene.



