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Európai igazságügyi portál HU
Főoldal  …  Jogi Lépések Indítása  My E-Justice Tér  Portugal

My e-Justice space
Portugália

Portugália

A justica.gov.pt és az ePortugal.gov.pt portál áttekintést nyújt az online elérhető közszolgáltatásokról és azok
elérhetőségének módjáról. A portálok a különböző nemzeti nyilvántartások kapujaként is szolgálnak, amelyekből
az egyének különböző tanúsítványokat kérhetnek. A portálok hozzáférést biztosítanak az állampolgárok számára
az e-szolgáltatásokhoz. A legtöbb szolgáltatás esetében azonban a portálok a személyes szolgáltatások
lehetőségéről nyújtanak tájékoztatást, valamint arról, hogy hogyan kell időpontot kérni az érintett közigazgatási
szerveknél.

Továbbra is vannak olyan szolgáltatások, amelyek online nem érhetők el. Például az útlevél beszerzése vagy
örökbefogadási eljárás kezdeményezése. Ugyanakkor mindkét portálon (justiça.gov.pt és ePortugal.gov.pt)
szerepel egy, az időpont kéréséről és a szükséges dokumentumokról szóló, részletes útmutató annak érdekében,
hogy az állampolgárok minden szükséges információval rendelkezzenek az e-szolgáltatásoknak még nem
minősülő szolgáltatásokkal kapcsolatban is.

Költségmentesség iránti kérelem benyújtásának lehetősége

Portugáliában a költségmentességért a portugál társadalombiztosítási intézmény (Instituto da Segurança
Social) felelős.

A költségmentesség iránti kérelem benyújtható:

online, a közvetlen társadalombiztosításon keresztül (kivéve a jogi személyeket és a
társadalombiztosítási azonosító számmal nem rendelkező természetes személyeket),
személyesen, a társadalombiztosítási pénztáraknál,
postai úton, faxon vagy e-mailben.

Illetékes hatóság: Társadalombiztosítási intézmény

Hozzáférési feltételek:

Jogosultsági követelmények: Költségmentességet természetes személyek, jogi vagy azzal
egyenértékű személyek kérhetnek, függetlenül attól, hogy profitot termelnek-e vagy sem.
Azonosítási és hitelesítési követelmények: Az állampolgároknak vagy a személyazonosító
igazolványuk digitális hitelesítési tanúsítványán vagy a mobil digitális kulcson keresztül, vagy
társadalombiztosítási számuk és jelszavuk használatával kell hitelesíteniük magukat.
Benyújtandó dokumentumok: A formanyomtatvány mellett gazdasági helyzetüket igazoló
dokumentumokat is be kell nyújtaniuk.

Az elektronikus irat joghatásai: N/A

Az eljárás teljes körű online intézésének lehetősége: Igen

Költségek: A szolgáltatás ingyenes.

https://e-justice.europa.eu/home_hu
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action_hu
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/my-e-justice-space_hu
https://justica.gov.pt
https://eportugal.gov.pt/
https://justica.gov.pt
https://eportugal.gov.pt/
https://www.seg-social.pt/iss-ip-instituto-da-seguranca-social-ip
https://www.seg-social.pt/iss-ip-instituto-da-seguranca-social-ip
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Link: https://www.seg-social.pt/protecao-juridica

A költségmentesség iránti kérelem benyújtásának módjáról további információk itt találhatók:
https://justica.gov.pt/Servicos/Pedir-apoio-judiciario

Kártérítés

Portugáliában a Bűncselekmények Áldozatainak Védelmével Foglalkozó Bizottság (CPVC), az Igazságügyi
Minisztérium egyik szerve felelős a portugál állam által nyújtandó, a nemzeti eljárásokban erőszakos
bűncselekmények és kapcsolati erőszak áldozatai által benyújtott kártérítési kérelmek elbírálásáért.

Az erőszakos bűncselekmények áldozatainak védelme abban áll, hogy az állam kárenyhítést nyújt
ezeknek az áldozatoknak, ha a bűncselekmény elkövetője nem képes maga kártalanítani az áldozatot,
vagy ha nem lehet azonosítani a bekövetkezett cselekményekért felelős személyt.

A kapcsolati erőszak áldozatai jogosultak lehetnek arra, hogy (havonta) állami pénzügyi támogatásban
részesüljenek, ha nehéz gazdasági helyzetbe kerülnek (pl. családbontás esetén).

A kérelmek a sértettet terhelő költségektől és díjaktól mentesek, és a kérelemhez szükséges
dokumentumok és igazolások is ingyenesen beszerezhetők.

A kérelmet a CPVC honlapján elérhető online formanyomtatványon kell benyújtani. A CPVC honlapján
elérhető formanyomtatványok le is tölthetők, és a kitöltött formanyomtatványt más dokumentumokkal
együtt személyesen (kinevezés után), faxon vagy e-mailben is be lehet nyújtani.

Az eljárással kapcsolatos további információk itt találhatók.

Polgári ügy online kezdeményezése

Az eljárási iratok kézbesítése továbbra is a jogi szakemberekre (ügyvédekre, jogi képviselőkre és bírósági
ügyintézőkre) és más szervezetekre, például az ügyészségekre, a bűnüldöző szervekre stb. korlátozódik.
Az állampolgárok még mindig nem léphetnek interakcióba online; csak a saját ügyeikbe tekinthetnek be.

Ez nem technikai, hanem jogi korlátozás. Az elektronikus eljárásokat szabályozó 280/2013. és 380/2017.
sz. rendeletek még mindig nem biztosítják ezt a lehetőséget.

Az állampolgárok azonban online hozzáférhetnek a bíróságok, valamint a közigazgatási és adóügyi
bíróságok előtt folyamatban lévő valamennyi ügyükhöz az állampolgári kártyájuk vagy a mobil digitális
kulcsuk használatával történő hitelesítés révén (az alábbiakban leírtak szerint).

Cél és hatókör: Az állampolgárok a bíróságok, valamint a közigazgatási és adóügyi bíróságok előtt
folyamatban lévő ügyeikhez hitelesítés útján férhetnek hozzá állampolgári kártyájuk vagy mobil digitális
kulcsuk használatával a My Case e-szolgáltatáson keresztül.

Nem minden eljárás érhető el online, mivel a törvény bizonyos korlátozásokat ír elő e jog tekintetében
(például ha az eljárás az igazságügyi titoktartás alá tartozik). Bizonyos helyzetekben az eljárásban részt
vevő egyes felek nem tekinthetnek be az eljárás valamennyi cselekményébe – például a végrehajtási

https://www.seg-social.pt/protecao-juridica
https://justica.gov.pt/Servicos/Pedir-apoio-judiciario
https://cpvc.mj.pt/
https://processos.tribunais.org.pt/autenticacao
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eljárásokban az eljárás alá vont személy (az alperes) nem fér hozzá a lefoglalási eljárás megindításával
kapcsolatos keresetekhez.

Illetékes hatóság: Igazságügyi Minisztérium (Ministério da Justiça)

Hozzáférési feltételek:

Jogosultsági követelmények: N/A.
Azonosítási és hitelesítési követelmények: Az állampolgároknak vagy a személyazonosító
igazolványuk digitális hitelesítési tanúsítványán, vagy a mobil digitális kulcson keresztül kell
hitelesíteniük magukat.
Benyújtandó dokumentumok: N/A.

Az elektronikus irat joghatásai: N/A

Az eljárás teljes körű online intézésének lehetősége: Igen

Költségek: A szolgáltatás ingyenes.

Link: https://processos.tribunais.org.pt/autenticacao

A portugál bírósági dokumentumokhoz való hozzáférésre vonatkozó további információk itt találhatók.

A bírósági iratok elektronikus kézbesítése

A hivatalos bírósági iratok elektronikus kézbesítését a polgári perrendtartás határozza meg, pontosabban
a 132. és 225. cikk. Az iratok ilyen módon történő továbbítását a bíróság tevékenységét támogató
informatikai rendszereken keresztül kell végezni. A konkrét informatikai rendszer nincs meghatározva. A
Citius portálon keresztül külön informatikai portált hoztak létre a bíróságok jogi képviselőkkel és
ügyvédekkel való kommunikációjára.

Bírósági árveréseken való részvétel

Cél és hatókör: az e-leilões.pt az Ügyvédek és Végrehajtók Nemzeti Szövetsége (OSAE) által az áruk
elektronikus árverés útján történő értékesítése céljából kifejlesztett, a 12624/2015. sz. rendelettel
jóváhagyott platform.

Illetékes hatóság: Ügyvédek és Végrehajtók Nemzeti Szövetsége (Ordem dos Solicitadores e dos Agentes
de Execução)

Hozzáférési feltételek:

Jogosultsági követelmények: A portál mindenki számára elérhető.
Azonosítási és hitelesítési követelmények: Nincsenek azonosítási vagy hitelesítési követelmények.
Benyújtandó dokumentumok: Nincs szükség dokumentumokra.

Az elektronikus irat joghatásai: N/A

https://processos.tribunais.org.pt/autenticacao
https://tribunais.org.pt/Processos/Os-meus-processos
https://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?ficha=1&artigo_id=&nid=1959&pagina=1&tabela=leis&nversao=&so_miolo=
https://citius.tribunaisnet.mj.pt/habilus/myhabilus/login.aspx
https://tribunais.org.pt/Dividas/Acao-executiva/Leilao-eletronico


4

Az eljárás teljes körű online intézésének lehetősége: Igen

Költségek: N/A

Link: https://tribunais.org.pt/Dividas/Acao-executiva/Leilao-eletronico

Közvetítői szolgáltatásokhoz való hozzáférés

Munkaügyi közvetítői szolgáltatások
Cél és hatókör: A munkaügyi közvetítő találkozik a munkáltatóval és a munkavállalóval, és segíti őket az
írásos és aláírt megállapodás elérésében. Ha nem születik megállapodás, az ügy a bíróság előtt
folytatódhat. A munkaügyi közvetítést a munkáltató vagy az egyéni munkaszerződéssel rendelkező
munkavállaló kérheti. A munkaügyi közvetítő rendszer (Sistema de Mediação Laboral – SML) különböző
munkaügyi vitákban közvetíthet, például a következőkben: a bérkifizetések változásai, kártérítés fizetése,
juttatások hátralékos kifizetése, előléptetések, munkahelyváltás, munkaidő-változás, a szakmai kategória
megváltozása, túlmunka, a munkaszerződés megszüntetése (felmondása), a munkaszüneti napok
ütemezése, fegyelmi eljárások, a szakképzés megtagadása, a munkahelyi biztonsági, higiéniai és
egészségvédelmi szabályok be nem tartása, a munkavállaló más társaságnak történő kikölcsönzése, más
tevékenység folytatása a vállalattal versenyezve, a dolgozó hallgatói jogállás elismerésének
megtagadása, a munkaszerződéssel kapcsolatos néhány jogi kérdés stb.

Illetékes hatóság: Az Igazságügyi Politikai Főigazgatóság (Direção-Geral da Política de Justiça-DGPJ)
alternatív vitarendezési hivatala (Gabinete de Resolução Alternativa de Litígios-GRAL)

Hozzáférési feltételek:

Jogosultsági követelmények: A munkaügyi közvetítési rendszeren keresztül a munkáltató (ha jogi
személyről van szó, képviselőt kell választani) vagy egyéni munkaszerződéssel rendelkező
munkavállaló kérhet munkaügyi közvetítést.
Azonosítási és hitelesítési követelmények: Az állampolgároknak vagy a személyazonosító
igazolványuk digitális hitelesítési tanúsítványán, vagy a mobil digitális kulcson keresztül kell
hitelesíteniük magukat.
Benyújtandó dokumentumok: A felhasználó online űrlapon keresztül kér munkaügyi közvetítést. Ezt
követően a DGPJ/GRAL felveszi a kapcsolatot a munkáltatóval és a munkavállalóval a közvetítés
iránti kérelem megerősítése érdekében, és munkaügyi közvetítőt jelölnek ki (vagy ha úgy kívánják,
kiválaszthatnak egy közvetítőt a közvetítők listájáról).

Az elektronikus irat joghatásai: N/A

Az eljárás teljes körű online intézésének lehetősége: Igen

Költségek: 50 EUR a folyamatban részt vevő minden egyes fél után, függetlenül a közvetítési ülések
számától és a folyamat teljes időtartamától.

Hivatkozás: https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=180:2:

A portugáliai munkaügyi közvetítési szolgáltatásokról további információk itt találhatók:
https://meiosral.justica.gov.pt/Meios-RAL/Mediacao-Laboral

https://tribunais.org.pt/Dividas/Acao-executiva/Leilao-eletronico
https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=180:2:
https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=180:2:
https://meiosral.justica.gov.pt/Meios-RAL/Mediacao-Laboral
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Családjogi közvetítői szolgáltatások
Cél és hatókör: A családjogi közvetítés lehetővé teszi a viták, nézeteltérések és családbontások bíróságon
kívüli rendezését. Mindazonáltal a legtöbb családjogi megállapodást a bíróság vagy az anyakönyvi hivatal
elé kell terjeszteni (például a házasság felbontására vagy a szülői felelősség szabályozására vonatkozó
megállapodásokat). A családjogi közvetítő rendszer (Sistema de Mediação Familiar – SMF) az Igazságügyi
Minisztérium által támogatott és országosan működő szolgáltatás. A határokon átnyúló közvetítésre
szintén sor kerülhet, ha az egyik fél Portugáliában van. Az SMF többek között hatáskörrel rendelkezik a
különválási vagy házasságfelbontási ügyekből, a szülői felelősség szabályozásából, módosításából vagy be
nem tartásából, a családi otthon kijelöléséből (különválás vagy válás esetén) eredő viták közvetítésére.

Illetékes hatóság: Az Igazságügyi Politikai Főigazgatóság (Direção-Geral da Política de Justiça-DGPJ)
alternatív vitarendezési hivatala (Gabinete de Resolução Alternativa de Litígios-GRAL)

Hozzáférési feltételek:

Jogosultsági követelmények: Minden olyan személy, aki családi vitákban, nézeteltérésekben vagy
különválásokban érintett (beleértve a házasság felbontásának, a különválásnak és a szülői
felelősség szabályozásának eseteit is).
Azonosítási és hitelesítési követelmények: Az állampolgároknak vagy a személyazonosító
igazolványuk digitális hitelesítési tanúsítványán, vagy a mobil digitális kulcson keresztül kell
hitelesíteniük magukat.
Benyújtandó dokumentumok: A formanyomtatvány csak a jogvita rövid ismertetését, a két érintett
fél azonosítását kéri, és a felhasználó az ügy szempontjából hasznos bármely további információt
megadhat. Ezt követően a DGPJ/GRAL felveszi a kapcsolatot a felekkel a közvetítés iránti kérelem
megerősítése érdekében, és családjogi közvetítőt jelölnek ki (vagy ha úgy kívánják, kiválaszthatnak
egy közvetítőt a közvetítők listájáról).

Az elektronikus irat joghatásai: N/A

Az eljárás teljes körű online intézésének lehetősége: Igen

Költségek: 50 EUR a folyamatban részt vevő minden egyes fél után, függetlenül a közvetítési ülések
számától és a folyamat teljes időtartamától.

Link: https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=165:2::::::

A portugáliai családjogi közvetítési szolgáltatásokról további információk itt találhatók.

Cégalapítás és a társaságokra vonatkozó információkhoz való hozzáférés

Cél és hatókör: A cégalapítást és a cégnyilvántartáshoz való online hozzáférést megkönnyítő online
platform.

Illetékes hatóság: Nyilvántartási és Közjegyzői Intézet (Instituto dos Registos e do Notariado)

Hozzáférési feltételek:

Jogosultsági követelmények: Egy vállalat akkor hozható létre online, ha valamennyi partner
rendelkezik aktivált digitális aláírással ellátott személyazonosító okmánnyal. A vállalatot ügyvédek,
jogtanácsosok vagy közjegyzők is létrehozhatják.

https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=165:2::::::
https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=165:2::::::
https://meiosral.justica.gov.pt/Meios-RAL/-Mediacao-Familiar
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Azonosítási és hitelesítési követelmények: Az állampolgároknak vagy a személyazonosító
igazolványuk (vagy útlevelük) digitális hitelesítési tanúsítványán, vagy a mobil digitális kulcson
keresztül kell hitelesíteniük magukat. Az ügyvédek, a jogtanácsosok és a közjegyzők a szakmai
minőségüket igazoló digitális tanúsítványukat is használhatják a hitelesítéshez.
Benyújtandó dokumentumok: A jogi aktus jogképességével és hatáskörével, valamint a társaság
alapításához szükséges különleges engedélyekkel kapcsolatos egyéb dokumentumok sérelme
nélkül a cégbejegyzéshez és a vezetők/igazgatók kinevezéséhez nyilatkozatot kell benyújtani a
kinevezés elfogadásáról, valamint arról, hogy nincs tudomásuk olyan körülményekről, amelyek
akadályozhatják a tisztség betöltését.

Az elektronikus irat joghatásai: N/A

Az eljárás teljes körű online intézésének lehetősége: Igen

Költségek: A cégalapítás költsége:

a társasági szerződés előzetesen jóváhagyott sablonjának használatával 220 EUR,
ha a partnerek saját társasági szerződést dolgoznak ki, 360 EUR,
az áruk vagy szolgáltatások valamely osztályához kapcsolódó védjegyek esetében 100 EUR,
bármely további osztály esetében pedig 44 EUR.

Link: https://eportugal.gov.pt/espaco-empresa/empresa-online

A portugáliai cégalapítással kapcsolatos további információk itt találhatók.

A portugál cégnyilvántartásban szereplő, társaságokra vonatkozó információkhoz az állandó
tanúsítványon keresztül lehet hozzáférni portugál és angol nyelven.

Az állandó tanúsítvány iránti kérelem benyújtható az interneten keresztül, hitelesítés szükségessége
nélkül.

Az állandó tanúsítvány angol nyelven:

ugyanolyan jogállással rendelkezik, mint a portugál nyelvű tanúsítvány,
ugyanannyiba kerül, mint a portugál tanúsítvány,
ugyanolyan könnyen beszerezhető, mint a portugál nyelvű állandó tanúsítvány: az interneten
kérelmezhető és tekinthető meg, teljesen dematerializált módon.

További információk itt találhatók.

Online gépjármű-nyilvántartási tanúsítvány

A portugál gépjármű-nyilvántartásban szereplő, járművekre vonatkozó információkhoz az állandó
tanúsítványon keresztül lehet hozzáférni portugál és angol nyelven. Az állandó tanúsítvány iránti kérelem
benyújtható az interneten keresztül, hitelesítés szükségessége nélkül. A tanúsítvány iránti kérelmek angol
nyelven is benyújthatók, de a tanúsítványt portugál nyelven adják ki.

Cél és hatókör: Az állandó gépjármű-nyilvántartási tanúsítvány online tartalmazza a gépjárműre
vonatkozó valamennyi hatályos nyilvántartást, még a függőben lévő kérelmeket is. A nyilvántartás mindig
frissül és elérhető.

https://eportugal.gov.pt/espaco-empresa/empresa-online
https://justica.gov.pt/Servicos/Empresa-Online
https://eportugal.gov.pt/empresas/Services/Online/Pedidos.aspx?service=CP
https://eportugal.gov.pt/servicos/pedir-a-certidao-permanente-do-registo-comercial
https://www.automovelonline.mj.pt/AutoOnlineProd/
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Ez a tanúsítvány igazolja, hogy ki a gépjármű tulajdonosa, és milyen díjak terhelik.

Az állandó tanúsítvány ugyanolyan érvényességgel bír, mint a papíralapú tanúsítvány. Egyetlen közjogi
vagy magánjogi jogalany sem tagadhatja meg az állandó tanúsítvány kódjának átvételét a papíralapú
tanúsítvány helyett.

Költségek: Az állandó forgalmi engedély 10 EUR-ba kerül.

Fizetési lehetőségek:

ATM.
Otthoni banki szolgáltatás (a honlapon vagy az Ön banki alkalmazásán keresztül).

További információk itt találhatók.

Fordítási szolgáltatások (beleértve a gépi fordítást és annak jogi hatását)

Portugália nem nyújt online állami fordítási szolgáltatásokat az igazságügy területén. Az (EU) 2016/1191
rendelettel összhangban azonban a következő dokumentumok és tanúsítványok kérhetők többnyelvű
formátumban:

születés,
halál,
házasságkötés (ideértve a házasságkötési képességet és a családi állapotot),
büntetett előéletre vonatkozó igazolás.

További információk itt találhatók.

Last update: 25/11/2025

A honlapot az Európai Bizottság tartja fenn. Az ezen az oldalon található információ nem feltétlenül tükrözi az Európai
Bizottság hivatalos álláspontját. A Bizottság semmilyen felelősséget vagy kötelezettséget nem vállal az e dokumentumban
foglalt vagy említett információk és adatok tekintetében. Kérjük, az európai oldalak szerzői jogi szabályai vonatkozásában
vegye figyelembe a jogi nyilatkozatot.

https://eportugal.gov.pt/en/servicos/pedir-a-certidao-permanente-do-registo-automovel
https://irn.justica.gov.pt/Traducao-de-documentos

