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Portugalija

My e-Justice space

Portugalija

Portaluose justica.gov.pt ir ePortugal.gov.pt apzvelgiama, kokios vieSosios paslaugos teikiamos internetu ir kaip
jomis galima naudotis. Portalai taip pat veikia kaip vartai j jvairius nacionalinius registrus, i$ kuriy asmuo gali
prasyti jvairiy pazymy. Portaluose pilie¢iams suteikiama prieiga prie viesyjy e. paslaugy. Tac¢iau daugumos
paslaugy atveju portaluose pateikiama informacija apie galimybe gauti paslaugas asmeniskai ir informacija apie
tai, kaip uzsiregistruoti susitikimams su atitinkamy vieSojo administravimo institucijy pareigtnais.

Kai kurios paslaugos internetu vis dar neteikiamos. Pavyzdziui, paso gavimas arba jvaikinimo proceso
inicijavimas. Taciau | abu portalus (justica.gov.pt ir ePortugal.gov.pt) jtrauktas nuoseklus vadovas, kaip
uzsiregistruoti susitikimui ir kokiy dokumenty reikia, kad pilietis turéty visa blting informacijg ir apie paslaugas,
kurios dar neteikiamos kaip e. paslaugos.

Galimybé pateikti teisinés pagalbos prasyma

Uz teisine pagalbg Portugalijoje atsako Portugalijos socialinés apsaugos institutas (port. Instituto da
Seguranca Social).

Teisinés pagalbos prasyma galima pateikti:

e internetu, naudojantis tiesioginio socialinio draudimo sistema (iSskyrus juridinius asmenis ir fizinius
asmenis, neturincius socialinés apsaugos identifikacinio numerio);

e asmeniskai - socialinés apsaugos aptarnavimo skyriuose;

e pastu, faksu arba e. pastu.

Kompetentinga institucija: Socialinés apsaugos institutas
Naudojimosi salygos:

e tinkamumo reikalavimai: teisinés pagalbos gali prasyti fiziniai asmenys arba juridiniai ar jiems
prilygstantys asmenys, siekiantys pelno arba ne.

e Tapatybés nustatymo ir atpazinimo reikalavimai: pilieciai turi patvirtinti tapatybe naudodamiesi
savo tapatybés kortelés skaitmeniniu tapatumo nustatymo sertifikatu arba mobiliuoju skaitmeniniu
raktu arba jvesdami savo socialinio draudimo numerj ir slaptazod;.

e Dokumentai, kuriuos reikia pateikti: be formos, asmuo dar turi pateikti dokumentus, jrodancius jo
ekonomine padét;.

Elektroninio dokumento teisiné galia: netaikoma
Galimybé visg procedura atlikti internetu: taip
ISlaidos: paslauga nemokama.

Nuoroda: https://www.seg-social.pt/protecao-juridica


https://e-justice.europa.eu/home_lt
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action_lt
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/my-e-justice-space_lt
https://justica.gov.pt
https://eportugal.gov.pt/
https://justica.gov.pt
https://eportugal.gov.pt/
https://www.seg-social.pt/iss-ip-instituto-da-seguranca-social-ip
https://www.seg-social.pt/iss-ip-instituto-da-seguranca-social-ip
https://www.seg-social.pt/protecao-juridica

Daugiau informacijos apie tai, kaip pateikti teisinés pagalbos prasyma, iSdéstyta Cia:
https://justica.gov.pt/Servicos/Pedir-apoio-judiciario

Kompensacija

Portugalijoje butent Nusikaltimy auky apsaugos komisija (CPVC), Teisingumo ministerijos jstaiga, privalo
nagrinéti reikalavimus atlyginti Zalg, kuriuos turi patenkinti Portugalijos valstybé ir kuriuos smurtiniy
nusikaltimy aukos ir smurto Seimoje aukos pateikia nacionaliniuose procesuose.

Smurtiniy nusikaltimy auky apsauga apima tai, kad valstybé toms aukoms skiria kompensacija, kai
nusikaltimo vykdytojas negali pats atlyginti nukentéjusiajam arba kai nejmanoma nustatyti asmens,
atsakingo uz padarytus veiksmus.

Smurto Seimoje aukos gali turéti teise gauti finansine paramg i$ valstybés (mokama kas ménesj), kai jos
patiria dideliy ekonominiy nepritekliy (pvz., kai iSyra Seima).

Nukentéjusysis nepatiria jokiy su prasymais susijusiy iSlaidy ar mokesciy ir net Siam prasymui reikalingus
dokumentus ir pazymas galima gauti nemokamai.

Prasymas turéty bati teikiamas naudojant CPVC interneto svetainéje pateiktg internetine forma. Taip pat
galima atsisiysti formas, kurias galima rasti CPVC interneto svetaingje, ir pateikti uzpildyta forma kartu su
kitais dokumentais asmeniskai (uzsiregistravus apsilankymui), faksu arba e. pastu.

Daugiau informacijos apie procedirg galima rasti ¢ia.

Civilinés bylos iskélimas internetu

Procesinius dokumentus vis dar gali jteikti tik teisés specialistai (advokatai, solisitoriai ir teismo
administratoriai) ir kiti subjektai, pavyzdziui, prokuratdiros, kriminalinés policijos jstaigos ir kt. Pilieciai
procesiniy veiksmy internetu atlikti vis dar negali; jie gali tik susipazinti su savo bylomis.

Tai - ne techninis, o teisinis apribojimas. Nutarimuose Nr. 280/2013 ir Nr. 380/2017, kuriais
reglamentuojamos elektroninés proceduros, tokia galimybeé vis dar nenumatyta.

Taciau pilieciai gali internetu susipazinti su visomis savo bylomis, kurias nagrinéja bendrosios
kompetencijos teismai ir administraciniai bei mokesciy teismai, - reikia patvirtinti tapatybe naudojantis
piliecio kortele arba mobiliuoju skaitmeniniu raktu (kaip aprasyta toliau).

Tikslas ir taikymo sritis: Pilieciai gali internetu susipazinti su savo bylomis, kurias nagrinéja bendrosios
kompetencijos teismai ir administraciniai bei mokesciy teismai, - reikia patvirtinti tapatybe piliecio kortele
arba mobiliuoju skaitmeniniu raktu, naudojantis e. paslauga ,My Case".

Internetu galima susipazinti ne su visomis bylomis, nes teisés aktuose numatyti tam tikri Sios teisés
apribojimai (pavyzdziui, kai procesas yra slaptas). Kai kuriais atvejais kai kurios proceso Salys negali
susipazinti su visais bylos dokumentais, pavyzdziui, vykdymo bylose asmuo, kuriam iskelta byla

.....


https://justica.gov.pt/Servicos/Pedir-apoio-judiciario
https://cpvc.mj.pt/
https://processos.tribunais.org.pt/autenticacao

Kompetentinga institucija: Teisingumo ministerija (port. Ministério da Justica)
Naudojimosi salygos:

e tinkamumo reikalavimai: netaikoma

e Tapatybeés nustatymo ir atpazinimo reikalavimai: pilieCiai turi patvirtinti tapatybe naudodamiesi
savo tapatybés kortelés skaitmeniniu tapatumo nustatymo sertifikatu arba mobiliuoju skaitmeniniu
raktu.

e Dokumentai, kuriuos reikia pateikti: netaikoma

Elektroninio dokumento teisiné galia: netaikoma
Galimybé visa procedurg atlikti internetu: taip

ISlaidos: paslauga nemokama.

Nuoroda: https://processos.tribunais.org.pt/autenticacao

Daugiau informacijos apie tai, kaip Portugalijoje susipazinti su teisminiais dokumentais, pateikiama cia.

Elektroninis teisminiy dokumenty jteikimas

Oficialiy teisminiy dokumenty jteikimas elektroniniu budu nustatomas Civilinio proceso kodekse, tiksliau -
132 ir 225 straipsniuose. Dokumentai tokiomis priemonémis turéty buti perduodami naudojantis IT
sistemomis, padedanciomis vykdyti teismo veiklg. Konkreti IT sistema néra apibrézta. Sukurtas specialus
IT portalas -, Citius Portal”, per kurj teismai palaiko rysius su advokatais ir solisitoriais.

Dalyvavimas teismo aukcionuose

Tikslas ir taikymo sritis: e-leildes.pt yra Nacionalinés solisitoriy ir vykdymo pareiguny asociacijos (OSAE)
sukurta platforma, skirta daikty pardavimui elektroniniame aukcione ir patvirtinta Nutarimu
Nr. 12624/2015.

Kompetentinga institucija: Nacionaliné solisitoriy ir vykdymo pareiginy asociacija (port. Ordem dos
Solicitadores e dos Agentes de Execucéo)

Naudojimosi salygos:

e tinkamumo reikalavimai: portalu gali naudotis visi.

e Tapatybeés nustatymo ir atpazinimo reikalavimai: tapatybés nustatymo ir atpazinimo reikalavimy
nera.

e Dokumentai, kuriuos reikia pateikti: nereikia pateikti jokiy dokumentu.

Elektroninio dokumento teisiné galia: netaikoma
Galimybé visa procedurg atlikti internetu: taip

ISlaidos: netaikoma


https://processos.tribunais.org.pt/autenticacao
https://tribunais.org.pt/Processos/Os-meus-processos
https://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?ficha=1&artigo_id=&nid=1959&pagina=1&tabela=leis&nversao=&so_miolo=
https://citius.tribunaisnet.mj.pt/habilus/myhabilus/login.aspx
https://tribunais.org.pt/Dividas/Acao-executiva/Leilao-eletronico

Nuoroda: https://tribunais.org.pt/Dividas/Acao-executiva/Leilao-eletronico

Galimybe naudotis tarpininkavimo paslaugomis

Tarpininkavimo darbo gin¢uose paslaugos

Tikslas ir taikymo sritis: darbo gincy tarpininkas susitinka su darbdaviu ir darbuotoju ir padeda jiems
pasiekti susitarima, kuris sudaromas rastu ir pasiraSomas. Jei susitarimo nepasiekiama, byla gali bati
toliau nagrinéjama teisme. Tarpininkavimo darbo gin¢uose prasyma gali pateikti darbdavys arba
individualig darbo sutartj sudares darbuotojas. Tarpininkavimo darbo gincuose sistema (port. Sistema de
Mediacdo Laboral - SML) gali tarpininkauti sprendziant jvairius darbo gincus, pavyzdziui: dél darbo
uzmokescio sumokeéjimo; dél kompensacijos sumokéjimo; dél pradelsty iSmoky sumokéjimo; dél
paaukstinimo pareigose; dél darbo vietos pakeitimo; dél darbo laiko pakeitimo; dél profesinés kategorijos
pakeitimo; dél virSvalandziy; dél darbo sutarties nutraukimo (panaikinimo); dél atostogy laiko paskyrimo;
del drausminés proceduros; dél profesinio mokymo atsisakymo; dél darbuotojy saugos, higienos ir
sveikatos taisykliy nesilaikymo; dél darbuotojo paskyrimo | kitg jmone; dél kitos veiklos vykdymo
konkuruojant su jmone; dél dirbancio studento statuso nepripazinimo; dél kai kuriy teisiniy klausimy,
susijusiy su darbo sutartimi; ir kt.

Kompetentinga institucija: Teisingumo politikos generalinio direktorato (port. Gabinete de Resolucao
Alternativa de Litigios - GRAL) Alternatyvaus gincy sprendimo tarnyba (port. Direcdo-Geral da Politica de
Justica - DGPJ)

Naudojimosi sglygos:

e tinkamumo reikalavimai: tarpininkavimo darbo gincuose per Tarpininkavimo darbo gin¢uose
sistema gali prasyti darbdavys (jei tai yra juridinis asmuo, turi bati pasirinktas atstovas) arba
darbuotojas, sudares individualig darbo sutart;j.

e Tapatybés nustatymo ir atpazinimo reikalavimai: pilieciai turi patvirtinti tapatybe naudodamiesi
savo tapatybés kortelés skaitmeniniu tapatumo nustatymo sertifikatu arba mobiliuoju skaitmeniniu
raktu.

e Dokumentai, kuriuos reikia pateikti: naudotojas tarpininkavimo darbo gince papraso uzpildydamas
internetine forma. Tada DGP) / GRAL kreipiasi | darbdavj ir darbuotoja, kad patvirtinty
tarpininkavimo prasyma, ir paskiriamas darbo gincy tarpininkas (arba, jei asmuo pageidauja, jis gali
pasirinkti tarpininka is tarpininky saraso).

Elektroninio dokumento teisiné galia: netaikoma
Galimybé visa procedurg atlikti internetu: taip

ISlaidos: 50 EUR kiekvienai procese dalyvaujanciai Saliai, neatsizvelgiant j tarpininkavimo posédziy skaiciy
ir bendrg proceso trukme.

Nuoroda: https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=180:2:

Daugiau informacijos apie tarpininkavimo darbo ginCuose paslaugas Portugalijoje pateikta cia:
https://meiosral.justica.gov.pt/Meios-RAL/Mediacao-Laboral


https://tribunais.org.pt/Dividas/Acao-executiva/Leilao-eletronico
https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=180:2:
https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=180:2:
https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=180:2:
https://meiosral.justica.gov.pt/Meios-RAL/Mediacao-Laboral

Sutuoktiniy taikinimo paslaugos

Tikslas ir taikymo sritis: sutuoktiniy taikinimu sudaromos sglygos gincus, nesutarimus ir Seimos isirimo
klausimus spresti neteismine tvarka. Nepaisant to, dauguma susitarimy Seimos klausimais turi bati
pateikiami teismui arba civilinés metrikacijos tarnybai tvirtinti (pvz., susitarimai dél santuokos nutraukimo
arba tévy pareigy sureguliavimo). Sutuoktiniy taikinimo sistema (port. Sistema de Mediacdo Familiar -
SMF) yra Teisingumo ministerijos remiama paslauga, veikianti visoje Salyje. Jeigu viena is Saliy yra
Portugalijoje, gali buti vykdomas ir tarpvalstybinis tarpininkavimas. Be kita ko, Sutuoktiniy taikinimo
sistema yra kompetentinga tarpininkauti sprendziant gincus, kurie gali kilti dél gyvenimo skyrium ar
santuokos nutraukimo byly; dél tévy pareigy sureguliavimo, pakeitimo ar nevykdymo; dél Seimos busto
nustatymo (gyvenimo skyrium arba santuokos nutraukimo atveju).

Kompetentinga institucija: Teisingumo politikos generalinio direktorato (port. Gabinete de Resolugdo
Alternativa de Litigios - GRAL) Alternatyvaus gin¢y sprendimo tarnyba (port. Direcdo-Geral da Politica de
Justica - DGPJ)

Naudojimosi sglygos:

e tinkamumo reikalavimai: bet kuris asmuo, dalyvaujantis Seimos gincuose, nesutarimuose ar iSyrant
Seimai (jskaitant santuokos nutraukimo, gyvenimo skyrium ir tévy pareigy sureguliavimo atvejus).

e Tapatybés nustatymo ir atpazinimo reikalavimai: pilieciai turi patvirtinti tapatybe naudodamiesi
savo tapatybés kortelés skaitmeniniu tapatumo nustatymo sertifikatu arba mobiliuoju skaitmeniniu
raktu.

e Dokumentai, kuriuos reikia pateikti: formoje praSoma tik trumpai aprasyti ginca, nurodyti dvi
susijusias Salis, o naudotojas gali pateikti bet kokig papildoma informacija, kuri galéty bati
naudinga bylai. Tada DGP) / GRAL kreipiasi | bylos Salis, kad patvirtinty tarpininkavimo prasyma, ir
paskiriamas sutuoktiniy taikintojas (arba, jei asmuo pageidauja, jis gali pasirinkti taikintojg i$
tarpininky saraso).

Elektroninio dokumento teisiné galia: netaikoma
Galimybé visg procedurg atlikti internetu: taip

ISlaidos: 50 EUR kiekvienai procese dalyvaujanciai Saliai, neatsizvelgiant j tarpininkavimo posédziy skaiciy
ir bendrg proceso trukme.

Nuoroda: https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=165:2::::::

Daugiau informacijos apie sutuoktiniy taikinimo paslaugas Portugalijoje pateikta cia.

Bendroviy steigimas ir galimybé susipazinti su informacija apie bendroves

Tikslas ir taikymo sritis: interneto platforma, palengvinanti jmonés steigimg ir internetine prieigg prie
imoniy registro.

Kompetentinga institucija: Registry ir notary institutas (port. Instituto dos Registos e do Notariado)
Naudojimosi salygos:

e tinkamumo reikalavimai: jmoné gali buti jsteigta internetu, jei visi partneriai turi ID su aktyvintu
skaitmeniniu parasu. )3 taip pat gali jsteigti advokatai, solisitoriai arba notarai.



https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=165:2::::::
https://ralmais.dgpj.justica.gov.pt/ords/f?p=165:2::::::
https://meiosral.justica.gov.pt/Meios-RAL/-Mediacao-Familiar

e Tapatybés nustatymo ir atpazinimo reikalavimai: pilieciai turi patvirtinti tapatybe naudodamiesi
savo tapatybés kortelés (arba paso) skaitmeniniu tapatumo nustatymo sertifikatu arba mobiliuoju
skaitmeniniu raktu. Advokatai, solisitoriai ir notarai tapatybei patvirtinti taip pat gali naudoti savo
skaitmeninj sertifikatg, patvirtinantj jy profesinj statusa.

e Dokumentai, kuriuos reikia pateikti: be kity dokumentu, kuriy gali prireikti ir kurie gali buti susije su
veiksnumu ir jgaliojimais atlikti atitinkama veiksma bei su specialiais leidimais, kuriy gali prireikti
imonei jsteigti, jos steigimui j registra jtraukti ir jos vadovams / direktoriams paskirti, dar turi bati
pateiktas pareiskimas dél pritarimo paskyrimui ir pareiSkimas, kad skiriami asmenys nezino
aplinkybiy, kurios jiems gali trukdyti eiti atitinkamas pareigas.

Elektroninio dokumento teisiné galia: netaikoma
Galimybé visa procedurg atlikti internetu: taip
ISlaidos: jmonés steigimo iSlaidos:

¢ naudojant iS anksto patvirtintg socialinio pakto Sablong - 220 EUR;

e jeigu partneriai parengia savo socialinj paktg - 360 EUR;

e jeigu registruojamas prekiy zenklas, susijes su prekiy ar paslaugy klase, suma yra 100 EUR, o uz
bet kurig papildoma klase - 44 EUR.

Nuoroda: https://eportugal.gov.pt/espaco-empresa/empresa-online
Daugiau informacijos apie tai, kaip Portugalijoje jsteigti jmone, pateikiama cia.

Portugalijos verslo subjekty registre pateikta informacija apie jmones galima gauti pagal nuolatinj
sertifikatg portugaly ir angly kalbomis.

Prasymga iSduoti nuolatinj sertifikatg galima pateikti internetu be tapatumo nustatymo.
Nuolatinis sertifikatas angly kalba:

o turi tokj patj teisinj statusa kaip ir sertifikatas portugaly kalba;

e kainuoja tiek pat kiek ir sertifikatas portugaly kalba;

e |engvai gaunamas kaip ir nuolatinis sertifikatas portugaly kalba: pateikus prasymga internetu,
susipazinti su juo taip pat galima internetu, nematerialia forma.

Daugiau informacijos pateikiama dia.

Transporto priemonés registracijos liudijimas internetu

Portugalijos transporto priemoniy registre pateikta informacijg apie transporto priemones galima gauti
pagal nuolatinj registracijos liudijima portugaly kalba. PraSymga iSduoti nuolatinj registracijos liudijima
galima pateikti internetu be tapatumo nustatymo. Registracijos liudijimy praSymai gali bati teikiami angly
kalba, taciau registracijos liudijimas bus iSduotas portugaly kalba.

Tikslas ir taikymo sritis: pagal nuolatinj transporto priemonés registracijos liudijimg internetu pateikiami
visi galiojantys jrasai apie transporto priemone, net ir nagrinéjami praSymai. Registracijos liudijimas
visada yra atnaujintas ir prieinamas.

Sis liudijimas jrodo, kas yra transporto priemonés savininkas ir kokie yra su ja susije mokesciai.


https://eportugal.gov.pt/espaco-empresa/empresa-online
https://justica.gov.pt/Servicos/Empresa-Online
https://eportugal.gov.pt/empresas/Services/Online/Pedidos.aspx?service=CP
https://eportugal.gov.pt/servicos/pedir-a-certidao-permanente-do-registo-comercial
https://www.automovelonline.mj.pt/AutoOnlineProd/

Nuolatinis registracijos liudijimas turi tokig pacig teisine galig kaip ir popierinis registracijos liudijimas. Joks
vieSasis ar privatusis subjektas negali atsisakyti vietoj popierinio registracijos liudijimo priimti nuolatinio
registracijos liudijimo kodo.

ISlaidos: nuolatinis transporto priemonés registracijos liudijimas kainuoja 10 EUR.
Mokéjimo budai:

o ATM;

e internetiné bankininkysteé (interneto svetainéje arba jusy banko programéléje).

Daugiau informacijos pateikiama cia.

Vertimo rastu paslaugos (jskaitant masininj vertimg ir jo teisinj poveikj)

Portugalija internetiniy vieSyjy vertimo rastu paslaugy teisingumo srityje neteikia. Taciau pagal
Reglamenta (ES) 2016/1191 daugiakalbiu formatu gali bati praSoma isduoti Siuos dokumentus ir
liudijimus:

e gimimo liudijima;

e mirties liudijima;

e santuokos liudijimg (taip pat dokumentg dél santuokinio veiksnumo ir santuokinés padéties);

e pazymg i$ nuosprendziy registro.

Daugiau informacijos pateikiama cia.

Paskutinis naujinimas: 25/11/2025

Sj puslapj tvarko Europos Komisija. Siame tinklalapyje pateikta informacija nebitinai atitinka Europos Komisijos oficialig
pozicija. Europos Komisija neprisiima atsakomybés ar jsipareigojimy uz Siame dokumente pateikta informacija arba
duomenis. Informacija apie ES tinklalapiy autoriy teises pateikiama teisiniame pranesime.


https://eportugal.gov.pt/en/servicos/pedir-a-certidao-permanente-do-registo-automovel
https://irn.justica.gov.pt/Traducao-de-documentos

