: UROPEAN
* ~=JUSTICE
*
A — F{ F{

Pocetna Stranica > ... > Pokretanje Sudskog Postupka > Moj Prostor E-pravosuda > Denmark

Danska

My e-Justice space

Danska

Internetska stranica http://www.borger.dk/ danski je nacionalni portal za gradane odnosno jedinstvena tocka za
pristup informacijama o javnim tijelima i njihovim internetskim uslugama.

Za pristup javnim samoposluznim uslugama na internetskoj stranici http://www.borger.dk/ i na drugim javnim
portalima potreban je MitID. MitID je sustav za osobnu elektroni¢ku identifikaciju. To je prvenstveno mobilna
aplikacija koja se upotrebljava za pristup javnim samoposluznim uslugama. U aplikaciji MitID gradanin se moze
registrirati s osobnim identifikacijskim brojem (broj u SrediSnjem registru osobnih podataka (CPR broj)) te s
putovnicom ili osobnom iskaznicom i moze izraditi racun s korisnickim imenom i osobnim kodom. Moguce je i
fizicki se registrirati u sustavu MitID i to u Centru za usluge gradanima. Javni samoposluzni portal povezan je s
aplikacijom koja sluzi provjeri pokusaja prijave putem biometrijskih podataka, QR koda ili OTP-a (jednokratna
lozinka). Ako ne mozete koristiti aplikaciju, postoje alternativne metode kao Sto su ruéni uredaj za generiranje
lozinke, ¢ita¢ zvuc¢nog koda ili MitID Cip. Svaka osoba koja boravi u Danskoj dulje od tri mjeseca registrirana je u
sustavu CPR (Sredisnji registar osobnih podataka). Taj sustav osobi dodjeljuje osobni identifikacijski broj (CPR
broj).

Op¢ina u gradu boravista dodjeljuje CPR broj gradanima sa stalnom adresom Danskoj. Drzavljani Norveske,
Svedske, Finske i Islanda mogu raditi i Zivjeti u Danskoj bez boravisne isprave.

Poruke danskih javnih tijela moZzete Citati izravno u svom osobnom digitalnom postanskom sanducic¢u Digitalna
posta (Digital Post), na internetskoj platformi na kojoj se odvija vecina pisane komunikacije gradana s javnim
tijelima. Gradani EU-a s MitID-om ili eID-om iz druge drzave Clanice EU-a mogu pristupiti digitalnoj posti.
Digitalna poSta ima nekoliko razli¢itih pristupnih to¢aka, ukljucujudi http://www.borger.dk/, http://www.mit.dk/,
http://www.e-boks.dk/ i aplikaciju Digital Post. Aplikacijom Digital Post i internetskom stranicom
http://www.borger.dk/ upravlja Agencija za digitalnu upravu (Digitaliseringsstyrelsen).

Vecinom nacionalne infrastrukture za digitalne usluge (elD, NemKonto, nemLogin, MitID, Digital Post, aplikacija
za karticu zdravstvenog osiguranja i aplikacija za vozacke dozvole) upravlja Agencija za digitalnu upravu u okviru
Ministarstva digitalne uprave i rodne ravnopravnosti. Ministarstvo za gradska, ruralna i crkvena pitanja
odgovorno je za ostala pitanja koja se odnose na registraciju osoba, upis imena i dokumente za osobe. Lokalni
crkveni uredi ili opéine u mjestu boravista upravljaju izravnim kontaktom s gradanima.

Potvrde navedene u nastavku, izdane putem interneta, nisu sluzbeno potpisane i nemaju sluzbeni pecat
nadleznog tijela. Ako strano tijelo zahtijeva odobrenje, Ministarstvo vanjskih poslova moze na zahtjev pomoci pri
dobivanju apostila i legalizaciji isprave uz naknadu od 210 DKK (otprilike 28 EUR). Isprave trgovackih drustava
izdane u trgovacke svrhe mogu se besplatno legalizirati.

Vedinu internetskih javnih usluga u podrucju pravosuda pruza Danska sudska uprava (Domstolsstyrelsen).
Informacije o trgovackim drustvima dostupne su na http://www.virk.dk/.
Poveznice:

¢ Digitaliseringsstyrelsen (digst.dk)

e http://www.borger.dk/
e By-, Land- og Kirkeministeriet - km.dk
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e http://www.mit.dk/

Mogucnost podnosenja zahtjeva za pravnu pomo¢

Svrha i podrucje primjene: u Danskoj se pravna pomo¢ pruza u razlicitim oblicima:

pravna pomo¢ ,retshjeelp”: savjet odvjetnika: svi imaju pravo osobno dobiti osnovni pravni savjet
od odvjetnika, koji se moze pronadi u uredu Advokatvagten. To podrazumijeva usmeni savjet o
prakti¢nim i ekonomskim mogucnostima u predmetu. Savjet se moZe dobiti na osobnom sastanku
ili putem telefona, ali ne i putem interneta. Nadalje, moguce je dobiti osnovni pravni savjet koji
pruza ured ,retshjeelp” (ured za pravnu pomo¢), u kojemu prvenstveno rade volonteri iz podrucja
prava kao Sto su odvjetnici, studenti prava i drugo odgovarajuce osoblje;

pravna pomo¢ ,retshjeelp”: dodatna pravna pomoc¢: moze se pruziti ako fizicka osoba ispunjava
uvjete u pogledu osobnog dohotka, odnosno ako je njezin osobni dohodak ispod odredenog praga.
Pravna pomoc se ne moze pruziti ako je fizicka osoba ukljuCena u kazneni predmet ili ako se
postupak odnosi na poslovnu djelatnost. Ako osoba ispunjava uvjete, drzava pla¢a 75 % naknade za
odvjetnika u iznosu do 1 180 DKK (iznos iz 2022.);

pravna pomo¢ ,retshjaelp”: rjeSavanje sporova/pregovori: moze se pruziti ako osoba ispunjava iste
uvjete kao u prethodnom slucaju i ako odvjetnik u sporu procjenjuje da se taj spor moze rijesiti
izvan suda. U tre¢em koraku drzava pla¢a 50 % naknade za odvjetnika u iznosu do 2 700 DKK;
besplatno pravno zastupanje ,Fri proces”: prije ili tijekom pokrenutog sudskog postupka moguce je
zatraziti besplatno pravno zastupanje ,Fri proces”, sto znaci da drzava pokriva troskove tuzbe.
Besplatno pravno zastupanje ,Fri proces” moze se dodijeliti i ako se predmet odnosi na pitanja od
opceg javnog znacaja ili pitanja koja su od klju¢ne vaznosti za socijalni ili profesionalni status
podnositelja zahtjeva;

postupak u slucaju manjih prekrsaja: nadalje, sudovi pruzaju pravnu pomo¢ u postupcima koji se
odnose na manje prekrsaje ,smasagsprocedure”. U takvim se situacijama postupak moze
pripremiti i pokrenuti bez pomoci odvjetnika, a sudovi su obvezni pomodi u rjeSavanju predmeta;
osiguranje za pravnu pomo¢: mnoga osiguravajuca drustva nude osiguranje za pravnu pomoc u
iznosu od otprilike 150 000 do 250 000 DKK koje pokriva pravne troskove ako je pokrenut sudski
postupak protiv ugovaratelja osiguranja ili ako ugovaratelj pokrene sudski postupak protiv druge
osobe. Troskovi za ugovaratelja osiguranja razlikuju se medu osiguravajué¢im drustvima.

Nadlezno tijelo: Ministarstvo pravosuda / Agencija za gradanska pitanja. (Justitsministeriet - Civilstyrelsen)

Uvjeti za pristup:

uvjeti prihvatljivosti:

savjet odvjetnika besplatan je za sve. Za dodatnu pravnu pomoc (,retshjeelp” iz 2. i 3. tocke te
besplatno pravno zastupanje ,Fri proces”) nuzno je da dohodak osobe bude ispod odredenog
praga. Besplatno pravno zastupanje ,Fri proces” moze se u odredenim okolnostima dodijeliti bez
obzira na dohodak osobe;

za postupak u slu¢aju manjeg prekrsaja ne postoje uvjeti prihvatljivosti.

zahtjevi u pogledu identifikacije i autentifikacije: identifikacija putem MitID-a;

dokumenti koje treba dostaviti: porezna prijava za prethodnu (cijelu) godinu.

Pravni ucinci elektroni¢kog dokumenta: nije primjenjivo

Mogucnost potpunog dovrSetka postupka putem interneta: mogucnost dovrsSetka postupka putem
interneta ovisi o prethodno navedenom podrucju:

pravna pomo¢ ,retshjeelp” (1., 2. i 3. toc¢ka) ne moze se ostvariti putem interneta jer je rijec o


http://www.mit.dk/
https://domstol.dk/alle-emner/raadgivning-og-retshjaelp/offentlig-retshjaelp/

usmenom savjetu koji se daje osobno ili putem telefona;

e besplatno pravno zastupanje ,Fri proces”: da, zahtjev za besplatan postupak moze se podnijeti
putem interneta;

e postupak u slu¢aju manjeg prekrsaja moze se djelomicno provesti putem interneta jer se svi
predmeti obraduju elektronicki na stranici http://www.minretssag.dk/. Medutim, postupak se samo
djelomic¢no provodi putem interneta jer se odrzavaju i telefonski sastanci te, prema potrebi, usmena
saslusanja u sudnici.

TroSak: nije primjenjivo

Poveznice:
https://domstol.dk/alle-emner/raadgivning-og-retshjaelp/offentlig-retshjaelp/
https://www.advokatvagterne.dk/
https://civilstyrelsen.dk/sagsomraader/fri-proces
https://civilstyrelsen.dk/sagsomraader/fri-proces/ansoeg-om-fri-proces

https://domstol.dk/alle-emner/anlaeg-civil-sag/smaasager/

Naknada

Svrha i podrucje primjene: zrtva kaznenog djela s dokumentiranim gubitkom moze od pocinitelja zatraziti
naknadu.

Nadlezno tijelo: Ministarstvo pravosuda, Agencija za gradanska pitanja (Justitsministeriet, Civilstyrelsen)
Uvjeti za pristup:

e uvjeti prihvatljivosti: naknada se moze isplatiti zrtvi kaznenog djela ako je kazneno djelo prijavljeno
policiji, obi¢no u roku od 72 sata nakon nastanka kaznenog djela, te ako je zrtva u kaznenom
predmetu od policije ili suda zatrazila naknadu;

¢ zahtjev se mora podnijeti najkasnije dvije godine nakon konacne presude u predmetu;

e zahtjevi u pogledu identifikacije i autentifikacije: putem MitID-a;

e dokumenti koje treba dostaviti:

o odgovarajudi broj predmeta iz policijskog predmeta; dokumentacija za potrazivanja (npr.
kupnja lijekova, lije¢enje i oSteceni predmeti (odjeca itd.));

o informacije o racunu na koji se naknada moze uplatiti;

o informacije o relevantnom osiguranju.

Pravni ucinci elektronickog dokumenta: nije primjenjivo
Mogucnost potpunog dovrSetka postupka putem interneta: da
TroSak: usluga je besplatna

Poveznica:

Ansg@g om erstatning (civilstyrelsen.dk)
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Vise informacija o tome kako dobiti naknadu u Danskoj dostupno je ovdje:
https://civilstyrelsen.dk/sagsomraader/erstatningsnaevnet/ansoeg-om-erstatning

Pokretanje gradanskog postupka putem interneta

Svrha i podrucje primjene: zahtjev za pokretanje sudskog postupka moze se podnijeti putem interneta u
svim gradanskim sudskim predmetima putem portala http://www.minretssag.dk/. Na tom je portalu
moguce ucitati poziv i sve popratne dokumente. Sva dokumentacija u okviru postupka obraduje se putem
portala, koji obavjeScuje drugu stranku o novim dokumentima ili novim rokovima koje je odredio sud.

Nadlezno tijelo: Danska sudska uprava (Domstolsstyrelsen)
Uvjeti za pristup:

e uvjeti prihvatljivosti: ne postoje

¢ zahtjevi u pogledu identifikacije i autentifikacije: MitID fizicke ili pravne osobe koja je stranka u
postupku ili odvjetnika koji je zastupa;

e dokumenti koje treba dostaviti: za pokretanje postupka nije potrebno dostaviti posebne
dokumente.

Pravni ucinci elektronickog dokumenta: nije primjenjivo

Mogucnost potpunog dovrsSetka postupka putem interneta: da - priprema sudskog postupka moze se
odvijati putem interneta. Ako sud odluci o predmetu u pisanom obliku, cijeli postupak odvija se putem
interneta. No, ako postupak ukljucuje usmeni dio, to naravno nije slucaj.

TroSak: pri podnoSenju gradanske tuzbe plada se pristojba. Iznos ovisi o vrsti predmeta te o vrijednosti o
kojoj je rije¢. Za viSe informacije vidjeti: https://domstol.dk/alle-emner/sagsomkostninger/retsafgift/

Poveznica:

https://domstol.dk/alle-emner/anlaeg-civil-sag/

Elektroni¢ka dostava sudskih pismena

Svrha i podrucje primjene: stranka u parni¢nom postupku moze pristati na elektronicki prijenos
dokumenata putem portala http://www.minretssag.dk/. Na tom portalu stranka u parni¢nom postupku
moze pratiti tijek svojeg predmeta i elektronickim putem primati obavijesti, potvrde o primitku i pozive
koje sluzbenik Salje stranki na bilo koji nacin, obi¢nom postom ili preporu¢enom postom bez povratnice.
Doticnoj osobi Salje se elektronicka obavijest putem Digitalne posSte te stranke/osobe, ali iz sigurnosnih
razloga potrebno se prijaviti na http://www.minretssag.dk/ kako bi se mogao vidjeti dokument.

Nadlezno tijelo: Danska sudska uprava (Domstolsstyrelsen)
Uvjeti za pristup:

e uvjeti prihvatljivosti: ne postoje; osim u nekoliko slu¢ajeva u kojima je koriStenje internetske
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stranice http://www.minretssag.dk/ obvezno;

¢ zahtjevi u pogledu identifikacije i autentifikacije: korisnik se mora identificirati putem MitID-a;

e dokumenti koje treba dostaviti: osoba s invaliditetom oslobodena je te obveze. U tom se slu¢aju
sudu mora dostaviti dokumentacija o invaliditetu na:
https://www.domstol.dk/selvbetjening/blanketter-og-vejledninger/minretssagdk/digitalt-fritaget/

Pravni ucinci elektroni¢kog dokumenta: svi se dokumenti smatraju primljenima i rokovi se mogu odrediti
nakon slanja dokumenata putem elektronickog sustava http://www.minretssag.dk/

Mogu¢nost potpunog dovrsetka postupka putem interneta: da

TroSak: pristojba za podnoSenje tuzbe izracunava se na temelju vrijednosti predmeta, ali ne posebno za
koriStenje elektronickih usluga

Poveznica: https://www.minretssag.dk/frontpage

Vise informacija o tome kako dobiti elektronicki pristup sudskim dokumentima u Danskoj dostupno je
ovdje: https://domstol.dk/alle-emner/anlaeg-civil-sag/

Sudjelovanje u sudskim drazbama

Svrha i podrucje primjene: sudske drazbe odrzavaju se ako duznik ne moze namiriti svoje vjerovnike.
Sudska drazba moze se provesti ako vjerovnik ima osiguranje, na primjer, u imovini i provodi se na poziv
sudskog izvrsitelja suda na cijem se podrucju nalazi imovina. Sve sudske drazbe objavljuju se putem
interneta na stranici http://www.statstidende.dk/.

Nadlezno tijelo: lokalni sud u mjestu u kojem se nalazi imovina.
Uvjeti za pristup:

e uvjeti prihvatljivosti: u sudskoj drazbi moze sudjelovati vjerovnik koji ima trazbinu prema duzniku
koja je obuhvacena registriranim sredstvom osiguranja u imovini upisanim na:
http://www.tinglysning.dk/

¢ zahtjevi u pogledu identifikacije i autentifikacije: nije primjenjivo

e dokumenti koje treba dostaviti: dokaz o osiguranju u imovini

Pravni ucinci elektroni¢kog dokumenta: nije primjenjivo

Moguénost potpunog dovrsetka postupka putem interneta: ne, sudska drazba odrzava se na sastanku
uzivo u zgradi suda, ali poziv na sudsku drazbu upucuje se putem interneta.

TroSak: nije primjenjivo

Poveznica: https://domstol.dk/alle-emner/tvangsauktion/

Pristup uslugama mirenja

Svrha i podrucje primjene: u Danskoj se usluge mirenja ne pruzaju putem interneta. Stranke u postupku


http://www.minretssag.dk/
https://www.domstol.dk/selvbetjening/blanketter-og-vejledninger/minretssagdk/digitalt-fritaget/
http://www.minretssag.dk/
https://www.minretssag.dk/frontpage
https://domstol.dk/alle-emner/anlaeg-civil-sag/
http://www.statstidende.dk/
http://www.tinglysning.dk/
https://domstol.dk/alle-emner/tvangsauktion/

traze savjet izvan sustava ili sud moze predloziti usluge mirenja u okviru sudskog postupka. Taj se
postupak ne provodi elektronicki, nego se stranke sastaju uzivo.

Nadlezno tijelo: sudovi
Uvjeti za pristup:

e uvjeti prihvatljivosti: nije primjenjivo
e zahtjevi u pogledu identifikacije i autentifikacije: nije primjenjivo
e dokumenti koje treba dostaviti: nije primjenjivo

Pravni ucinci elektronickog dokumenta: nije primjenjivo
Mogucnost potpunog dovrsetka postupka putem interneta: ne
TroSak: nema posebnih troskova

Poveznica: https://domstol.dk/alle-emner/retsmaegling/

Osnivanje trgovackih drustava i pristup informacijama o trgovackim
drustvima

Svrha i podrucje primjene:

sve informacije o trgovackim drustvima s poslovnim nastanom u Danskoj mogu se pronaci na internetskoj
stranici http://www.virk.dk/ kojim upravlja Danska poslovna agencija. Dostupne su informacije o osnivanju
trgovackog drustva, vlasnickoj strukturi, krajnjem vlasniku, upravnom odboru, ukljucujuc¢i imena ¢lanova
uprave i glavnog izvrsnog direktora te godisnja izvjes¢a drustava s ogranicenom odgovornoscéu. Ako je
trgovacko drustvo u postupku restrukturiranja ili je nesolventno, te ¢e informacije takoder biti dostupne na
internetskoj stranici http://www.virk.dk/.

Vlasnik trgovackog druStva moze se prijaviti u sustav putem svojeg elektronic¢kog sigurnosnog ID-ja
(MitID) ili elektronickog potpisa zaposlenika drustva i dostaviti relevantne informacije u sustav. Podaci u
sustavu moraju se redovito azurirati.

Nadlezno tijelo: Danska poslovna agencija
Uvjeti za pristup:

e uvjeti prihvatljivosti: ne postoje - internetski portal javno je dostupan;
¢ zahtjevi u pogledu identifikacije i autentifikacije:
o da, putem MitID-a fizicke osobe ili elektroni¢kim potpisom koji se osobi izdaje putem
trgovackog drustva;
o za pristup podacima o trgovackom drustvu takoder se potrebno se identificirati
elektroni¢kim potpisom (MitID);
e dokumenti koje treba dostaviti:
o postoje pravni zahtjevi o tome koje dokumente treba dostaviti pri osnivanju trgovackog
drustva; na primjer, osnivacki akt, zapisnik s glavne skupstine itd.;
o nije potrebno dostaviti dokumente za pristup informacijama o trgovackim drustvima.

Pravni ucinci elektroni¢kog dokumenta: nije primjenjivo


https://domstol.dk/alle-emner/retsmaegling/
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Mogucnost potpunog dovrSetka postupka putem interneta: da, sva dokumentacija u vezi s osnivanjem
trgovackog drustva moze se obradivati putem interneta, a podacima o drustvima moZze se takoder

pristupati putem interneta.

TroSak: postoji naknada, koja ovisi o vrsti usluge; https://erhvervsstyrelsen.dk/gebyrer-og-takster

Poveznica: https://datacvr.virk.dk/

Usluge prevodenja (ukljuCujudi strojno prevodenje i njegov pravni ucinak)

Nema javno dostupnih usluga prevodenja na internetu. Vecina dokumenata moze se izdati i na danskom i
na engleskom jeziku. Nadalje, u skladu s Uredbom 2016/2019 za odredene dokumente postoji viSejezicni

standardni obrazac koji se upotrebljava kao pomo¢ pri prevodeniju.

Posljednji put azurirano: 09/02/2026

Stranicu odrzava Europska komisija. Informacije na ovoj stranici ne odrazavaju nuzno sluzbeno stajaliSte Europske komisije.
Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom dokumentu.
Pogledajte pravnu obavijest koja se odnosi na propise za autorska prava za europske stranice.
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