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My e-Justice space

Danemarca

Site-ul web http://www.borger.dk/ este Portalul national danez pentru cetateni, care ofera un punct unic de acces
la informatii despre autoritatile publice si serviciile online oferite de acestea.

Pentru a accesa serviciile publice in sistem de autoservire pe http://www.borger.dk/ si pe alte portaluri publice,
este necesara utilizarea MitID. MitID este un sistem de identificare electronica personala. Acesta este in principal
o aplicatie telefonica (aplicatie) utilizatd pentru a accesa serviciile publice in sistem de autoservire. in aplicatia
MitID, cetateanul poate sa se inregistreze cu un numar de inregistrare civila [numarul de inregistrare in Registrul
central al persoanelor (numarul CPR)], precum si cu un pasaport sau o carte de identitate si sa creeze un cont cu
un identificator de utilizator si un cod personal. De asemenea, un MitID se poate inregistra fizic prin intermediul
Centrului de servicii pentru cetateni. Portalul de servicii publice in sistem de autoservire se va conecta la
aplicatie, iar incercarea de conectare va trebui verificata prin intermediul aplicatiei, utilizand fie date biometrice,
fie un cod QR sau o OTP (o parola cu utilizare unica). Daca nu puteti utiliza aplicatia, exista metode alternative,
cum ar fi un dispozitiv portabil generator de coduri, un cititor audio de coduri sau un cip MitID. Fiecare persoana
care isi are resedinta in Danemarca pentru o perioada mai mare de trei luni este Inregistrata in sistemul CPR
(Registrul central al persoanelor). Sistemul furnizeaza persoanei in cauza un numar personal de identificare
(numarul CPR).

Numarul CPR este furnizat cetatenilor cu o adresa permanenta in Danemarca de catre municipalitatea din orasul
de resedinta. Cetatenii Norvegiei, Suediei, Finlandei si Islandei pot munci si locui in Danemarca fara un
document de sedere.

Puteti citi mesajele din partea autoritatilor publice daneze direct prin intermediul casutei dumneavoastra postale
electronice personale (Digital Post), care este platforma online unde are loc cea mai mare parte a comunicarii
scrise a cetatenilor cu autoritatile publice. Cetatenii UE care detin un MitID sau o modalitate de identificare
electronica din alta tara a UE pot accesa Digital Post. Digital Post dispune de mai multe puncte de acces diferite,
inclusiv http://www.borger.dk/, http://www.mit.dk/, http://www.e-boks.dk/, precum si de aplicatia Digital Post.
Aplicatia Digital Post si http://www.borger.dk/ sunt administrate de Agentia pentru guvernare digitala
(Digitaliseringsstyrelsen).

Cea mai mare parte a infrastructurii nationale de servicii digitale (identificarea electronica, NemKonto,
nemLogin, MitID, Digital Post, aplicatia aferenta cardului de asigurari de sanatate si aplicatia aferenta carnetului
de conducere) sunt administrate de Agentia pentru guvernare digitala din cadrul Ministerului Guvernarii Digitale
si Egalitatii de Gen. Ministerul Afacerilor Urbane, Rurale si Ecleziastice este responsabil pentru alte aspecte
legate de inregistrarea persoanelor fizice, inregistrarea numelor si documentele persoanelor fizice. Birourile
bisericii locale sau municipalitatile din locul in care isi are resedinta persoana in cauza administreaza contactul
direct cu cetatenii.

Certificatele mentionate mai jos, eliberate online, nu sunt semnate oficial si nu poarta stampila autoritatii
oficiale. in cazul in care o autoritate straina are nevoie de o autorizare, la cerere, Ministerul Afacerilor Externe
poate sa ofere asistenta in legatura cu apostilarea si legalizarea documentului in schimbul unei taxe de 210 DKK
(aproximativ 28 EUR). Documentele privind societdtile eliberate in scopuri comerciale pot fi legalizate gratuit.

in domeniul justitiei, majoritatea serviciilor publice online sunt furnizate de Administratia instantelor din
Danemarca (Domstolsstyrelsen).
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Informatiile privind societatile sunt disponibile la adresa http://www.virk.dk/

Linkuri:

Digitaliseringsstyrelsen (digst.dk)
http://www.borger.dk/

By-, Land- og Kirkeministeriet - km.dk
http://www.mit.dk/

Posibilitatea de a depune o cerere de asistenta judiciara

Scopul si domeniul de aplicare: in Danemarca, asistenta judiciara se acorda sub diferite forme:

asistenta judiciara din partea ,retshjeelp”: consiliere din partea unui avocat: orice persoana are
dreptul de a beneficia de consiliere juridica fundamentala in persoana din partea unui avocat, care
poate fi gasit la un birou ,Advokatvagten”. Acest lucru presupune servicii de consiliere orala cu
privire la posibilitatile practice si economice ale cauzei. Consilierea se poate obtine in cadrul unei
reuniuni fizice sau prin telefon, insa nu online. In plus, se poate beneficia de servicii de consiliere
juridica fundamentala din partea unui ,retshjeelp” (birou de asistenta judiciard) care este format in
principal din voluntari din domeniul juridic, cum ar fi avocatii, studentii la drept si alti membri ai
personalului relevant;

asistenta judiciara din partea ,retshjeelp”: asistenta juridica suplimentara: poate fi furnizata in cazul
n care o persoana fizica atinge un prag in ceea ce priveste venitul personal pana la un anumit
nivel. Asistenta judiciara nu se poate acorda in cazul in care o persoana fizica este implicata intr-o
cauza penala sau in cazul in care cauza respectiva se refera la o activitate comerciald. Daca
persoana atinge pragul stabilit, guvernul plateste 75 % din onorariul avocatului pana la 1 180 DKK
(nivelul din 2022);

asistenta judiciara din partea ,retshjeelp”: solutionarea litigiilor/negocieri: poate fi furnizata in cazul
n care persoana atinge acelasi prag precum in ceea ce priveste etapa 2, exista un litigiu, iar
avocatul apreciaza c& acesta poate fi solutionat pe cale extrajudiciara. in etapa 3, guvernul plateste
50 % din onorariul avocatului pana la 2 700 DKK;

reprezentare juridica gratuita ,Fri Proces”: inainte sau in timpul unei actiuni introduse in instanta,
se pot solicita servicii de reprezentare juridica gratuita , Fri Proces”, ceea ce implica faptul ca
guvernul acopera costurile procesului. Reprezentarea juridica gratuita ,Fri Proces” se poate acorda,
de asemenea, in cazul in care cauza se refera la chestiuni de interes public general sau la aspecte
care prezinta o importanta esentiala pentru situatia sociala sau profesionala a solicitantului;
procedura pentru cauze minore: instantele oferd asistentd juridica in cadrul procedurii pentru
cauzele minore ,smasagsprocedure”. in astfel de situatii, actiunea poate fi pregatita si introdusa
fara asistenta unui avocat, iar instantele au obligatia de a participa la gestionarea cauzei;
asigurare de asistenta judiciara: multe societati de asigurare ofera o asigurare de asistenta
judiciara in valoare de aproximativ 150 000-250 000 DKK, care acopera cheltuielile de judecata in
cazul In care se introduce o actiune in justitie impotriva titularului politei sau in cazul in care
titularul introduce o actiune in justitie impotriva altei parti. Cheltuielile titularului politei de
asigurare variaza de la o societate de asigurare la alta.

Autoritatea competenta: Ministerul Justitiei/Agentia pentru afaceri civile (Justitsministeriet - Civilstyrelsen)

Conditii de acces:

e conditii de eligibilitate:
e consilierea din partea unui avocat este gratuita pentru toti. Asistenta judiciara suplimentara

(,retshjeelp” etapele 2 si 3 + reprezentarea juridica gratuita ,Fri Proces”) impune ca venitul


http://www.virk.dk/
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persoanei in cauza sa se situeze sub un anumit prag. Reprezentarea juridica gratuita ,Fri Process”
se poate acorda, in anumite circumstante, indiferent de venitul persoanei;

e procedura pentru cauzele minore nu prevede cerinte de eligibilitate;

e cerinte de identificare si autentificare: identificarea cu ajutorul MitID;

e documentele care trebuie furnizate: raportul fiscal pentru anul anterior (complet).

Efectele juridice ale documentelor electronice: nu se aplica.

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: posibilitatea de a finaliza procedura online depinde de
domeniul de aplicare mentionat mai sus:

e asistenta judiciara din partea ,retshjeelp” (etapele 1, 2 si 3) nu se poate furniza online, deoarece
este vorba despre servicii de consiliere orala oferite in persoana sau prin telefon;

e reprezentarea juridica gratuita ,Fri Proces”: da, cererea privind procedura gratuita poate fi depusa
online;

e procedura pentru cauzele minore se poate desfasura partial online, deoarece toate cazurile sunt
gestionate pe cale electronica prin intermediul paginii web http://www.minretssag.dk/. Cu toate
acestea, este doar o procedura online partiala, deoarece vor exista, de asemenea, reuniuni
telefonice si, daca este necesar, audieri in sala de judecata.

Costuri: nu se aplica.

Linkuri:
https://domstol.dk/alle-emner/raadgivning-og-retshjaelp/offentlig-retshjaelp/
http://www.advokatvagterne.dk/
https://civilstyrelsen.dk/sagsomraader/fri-proces
https://civilstyrelsen.dk/sagsomraader/fri-proces/ansoeg-om-fri-proces

https://domstol.dk/alle-emner/anlaeg-civil-sag/smaasager/

Despagubiri

Scopul si domeniul de aplicare: o victima a unei infractiuni care a suferit o pierdere documentata poate
solicita despagubiri de la autorul infractiunii.

Autoritatea competenta: Ministerul Justitiei/Agentia pentru afaceri civile (Justitsministeriet, Civilstyrelsen)
Conditii de acces:

o conditii de eligibilitate: se pot plati despagubiri victimei unei infractiuni in cazul in care infractiunea
a fost denuntata la politie, in general, in termen de 72 de ore de la comiterea infractiunii, iar
victima a solicitat despagubiri in cauza penala aferenta fie politiei, fie instantei.

e Cererea trebuie depusa in termen de cel mult doi ani de la pronuntarea unei hotarari definitive in
cauza;

e cerinte de identificare si autentificare: prin intermediul MitID;

e documentele care trebuie furnizate:

o numarul cazului relevant din dosarul politiei; documentatia aferenta cererii [de exemplu,
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achizitionarea de medicamente, tratament si articolele deteriorate (imbracaminte etc.)];
o informatii privind contul in care se pot plati despagubirile;
o informatii privind asigurarile relevante.

Efectele juridice ale documentelor electronice: nu se aplica.
Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da.
Costuri: serviciul este gratuit.

Link:

Ansgg om erstatning (civilstyrelsen.dk)

Mai multe informatii cu privire la modul de obtinere a despagubirilor in Danemarca sunt disponibile la
adresa https://civilstyrelsen.dk/sagsomraader/erstatningsnaevnet/ansoeg-om-erstatning.

Introducerea online a unei actiuni civile

Scopul si domeniul de aplicare: introducerea unei actiuni in instanta se poate realiza online in toate
cauzele civile prin intermediul portalului http://www.minretssag.dk/. Citatia, precum si toate documentele
justificative se pot incarca in acest portal. Faza scrisa a cauzei este gestionata integral prin intermediul
portalului, care informeaza cealalta parte atunci cand exista noi documente sau noi termene stabilite de
instanta.

Autoritatea competenta: Administratia instantelor daneze (Domstolsstyrelsen)
Conditii de acces:

e conditii de eligibilitate: nu exista;

e cerinte de identificare si autentificare: MitID pentru persoana fizica sau juridica parte la cauza sau
prin intermediul avocatului care le reprezinta;

e documentele care trebuie furnizate: nu este necesar sa se furnizeze documente specifice pentru
introducerea unei actiuni.

Efectele juridice ale documentelor electronice: nu se aplica.

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da - pregatirea cauzei poate avea loc online. in cazul
n care instanta se pronunta cu privire la cauza in baza unei proceduri scrise, intreaga procedura se
desfasoara online. in cazul in care se trece la faza orala a procedurii in cauza respectiva, procedura nu se
poate finaliza integral online.

Costuri: la introducerea unei actiuni civile se aplica o taxa. Cuantumul depinde de tipul de cauza, precum
si de valoarea avuta in vedere. Pentru mai multe informatii, a se vedea:
https://domstol.dk/alle-emner/sagsomkostninger/retsafqift/

Link:

https://domstol.dk/alle-emner/anlaeg-civil-sag/
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Notificarea sau comunicarea actelor judiciare pe cale electronica

Scopul si domeniul de aplicare: prin intermediul portalului http://www.minretssag.dk/, o parte la un litigiu
isi poate da consimtamantul pentru transmiterea documentelor pe cale electronica. in cadrul portalului, o
parte la un litigiu poate consulta online evolutia cauzei sale si poate primi pe cale electronica notificarile,
chitantele si citatiile trimise de grefier unei parti prin orice mijloace, prin scrisoare simpla sau prin
scrisoare recomandata fara confirmare de primire. O notificare electronica va fi trimisa persoanei
relevante prin intermediul casutei postale electronice Digital Post a partii/persoanei respective, dar, din
motive de securitate, este necesara conectarea la http://www.minretssag.dk/ pentru consultarea
documentului.

Autoritatea competenta: Administratia instantelor daneze (Domstolsstyrelsen)
Conditii de acces:

e conditii de eligibilitate: nu exista, cu exceptia catorva situatii in care utilizarea site-ului web
http://www.minretssag.dk/ este obligatorie;

e cerinte de identificare si autentificare: utilizatorul ar trebui sa se identifice prin intermediul MitID;

e documentele care trebuie furnizate: se poate aplica o derogare in cazul unei dizabilitati.
Documentatia privind dizabilitatea respectiva trebuie sa fie pusa la dispozitia instantei
https://www.domstol.dk/selvbetjening/blanketter-og-vejledninger/minretssagdk/digitalt-fritaget/.

Efectele juridice ale documentelor electronice: toate documentele sunt considerate primite si termenele
pot fi calculate dupa incarcarea documentelor in sistemul electronic http://www.minretssag.dk/.

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da.

Costuri: taxa pentru introducerea unei actiuni in justitie se calculeaza pe baza valorii cauzei, dar nu in
mod specific pentru utilizarea serviciilor electronice.

Link: https://www.minretssag.dk/frontpage

Mai multe informatii cu privire la modul de obtinere a accesului electronic la documentele judiciare in
Danemarca sunt disponibile la adresa https://domstol.dk/alle-emner/anlaeg-civil-sag/.

Participarea la licitatii judiciare

Scopul si domeniul de aplicare: licitatiile judiciare se organizeaza in cazul in care un debitor nu este in
masura sa isi plateasca creditorii. In cazul in care creditorul detine o garantie, de exemplu, asupra unui
imobil, se poate initia o licitatie judiciara prin executorul judecatoresc din cadrul instantei cu jurisdictie
asupra locului unde se afla imobilul respectiv. Toate licitatiile judiciare sunt anuntate online la adresa
http://www.statstidende.dk/.

Autoritatea competenta: instanta locala cu jurisdictie asupra locului unde se afla imobilul vizat.
Conditii de acces:

e conditii de eligibilitate: o licitatie judiciara poate fi initiata de un creditor care detine o creanta
Tmpotriva debitorului, iar o astfel de creanta este acoperita de o garantie inregistrata asupra
imobilului inscris la http://www.tinglysning.dk/;
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e cerinte de identificare si autentificare: nu se aplica;
e documentele care trebuie furnizate: dovada garantiei asupra imobilului.

Efectele juridice ale documentelor electronice: nu se aplica.

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: nu, licitatia judiciara are loc in cadrul unei reuniuni
fizice la sediul instantei, dar licitatia judiciara este anuntata online.

Costuri: nu se aplica.

Link: https://domstol.dk/alle-emner/tvangsauktion/

Accesul la serviciile de mediere

Scopul si domeniul de aplicare: in Danemarca, nu se furnizeaza servicii de mediere online. Partile la litigiu
solicita consiliere proprie in afara sistemului sau instanta poate sugera servicii de mediere in cadrul
procesului de gestionare a cauzei de catre instanta. Acest proces nu se realizeaza pe cale electronica, ciin
cadrul unei reuniuni fizice intre parti.

Autoritatea competenta: instantele.
Conditii de acces:

e conditii de eligibilitate: nu se aplica;
e cerinte de identificare si autentificare: nu se aplica;
e documentele care trebuie furnizate: nu se aplica.

Efectele juridice ale documentelor electronice: nu se aplica.
Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: nu.
Costuri: nu exista costuri separate.

Link: https://domstol.dk/alle-emner/retsmaegling/

Constituirea unei societati comerciale si accesul la informatii privind
societatile

Scopul si domeniul de aplicare:

Toate informatiile referitoare la o societate infiintata in Danemarca pot fi consultate pe pagina web
http://www.virk.dk/, care este administrata de Autoritatea daneza pentru intreprinderi. Sunt disponibile
informatii privind infiintarea unei societati, structura actionariatului, beneficiarii reali, conducerea
consiliului de administratie, inclusiv numele membrilor consiliului de administratie si al directorului
general, precum si rapoartele anuale ale societatilor cu raspundere limitata. in cazul in care o
intreprindere este in curs de restructurare sau este insolvabila, acest lucru va apdrea, de asemenea, pe
site-ul web http://www.virk.dk/.
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Un asociat/actionar al unei societati se poate conecta la sistem prin intermediul sistemului de identificare
electronica personala securizata (MitID) sau al semnaturii electronice in calitate de angajat al societatii si
poate furniza sistemului informatiile relevante. Exista obligatia de a mentine intotdeauna sistemul
actualizat.

Autoritatea competentd: Autoritatea daneza pentru intreprinderi.

Conditii de acces:

e conditii de eligibilitate: nu exista restrictii - portalul web este accesibil publicului;

e cerinte de identificare si autentificare:
o da, fie prin intermediul MitID al unei persoane fizice, fie prin intermediul unei semnaturi
electronice emise persoanei prin intermediul societatii;
o pentru a accesa informatii privind o societate, este necesara, de asemenea, identificarea
prin semnatura electronica (MitID);
e documentele care trebuie furnizate:
o pentru constituirea unei societati comerciale, exista cerinte legale cu privire la documentele
care trebuie furnizate; de exemplu, actul constitutiv, procesele-verbale ale adunarii generale

etc,;
o nu se furnizeaza documente pentru a avea acces la informatii privind societatile.

Efectele juridice ale documentelor electronice: nu se aplica.

Posibilitatea de a finaliza procedura integral online: da, este posibil sa se gestioneze online intreaga
documentatie privind constituirea unei societati comerciale si accesul la informatii privind societatile.

Costuri: exista o taxa, in functie de tipul de serviciu; https://erhvervsstyrelsen.dk/gebyrer-og-takster

Link: https://datacvr.virk.dk/

Servicii de traducere (inclusiv traducerea automata si impactul juridic al
acesteia)

Nu s-au identificat servicii de traducere publice online. Majoritatea documentelor pot fi emise atat in limba
daneza, cét si in limba engleza. In plus, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/1191, anumite
documente sunt urmate de un formular standard multilingv care trebuie utilizat ca instrument de
asistenta pentru traducere.

Ultima actualizare: 09/02/2026

Aceasta pagina este administrata de Comisia Europeana. Informatiile de pe aceasta pagina nu reflecta in mod necesar pozitia
oficiala a Comisiei Europene. Comisia nu isi asuma nici o rdspundere in legdtura cu oricare din informatiile sau datele
continute Tn prezentul document sau la care acesta face referire. Va rugam sa consultati avizul juridic in legatura cu normele
privind drepturile de autor in cazul paginilor de internet ale Comunitatii Europene.
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