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Poljska

U Poljskoj postoji viSe platformi koje pruzaju internetske usluge za gradane, koje su integrirane u okviru krovne
internetske platforme. Ta je platforma namijenjena za povezivanje internetskih stranica ministarstava i drzavnih
agencija i za integraciju digitalnih usluga koje drzava pruza gradanima. Na njoj su dostupne digitalne usluge
putem podplatformi: obywatel.gov.pl (usluge za fizicke osobe) i biznes.gov.pl (usluge za poduzeca).

Opcenito, digitalne usluge su na vrlo razli¢itim razinama razvoja. Na primjer, usluge koje pruza Ministarstvo
unutarnjih poslova i uprave putem internetskih stranica gov.pl i obywatel.gov.pl relativno su dobro razvijene, dok
slozenije usluge, kao Sto su one koje se odnose na pravosude, obuhvacaju samo mali dio sektora.

Mogucnost podnosenja zahtjeva za pravnu pomo¢

Mogu¢énost podnosenja zahtjeva za pravnu pomoc¢ putem interneta ograni¢ena je na potpuno digitalizirane
sudske postupke, kao Sto je nacionalni postupak za izdavanje platnog naloga (izdavanje sudskog naloga).

Poveznica: https://www.e-sad.gov.pl/

Naknada

Postupak za naknadu ne postoji kao zaseban postupak.

Pokretanje gradanskog postupka putem interneta

Svrha i podrucje primjene: gradanski predmeti mogu se pokrenuti putem interneta samo:

1. u okviru postupka pod nazivom ,elektronicki postupak na temelju naloga za pla¢anje”. Taj se
postupak moze pokrenuti u predmetima koji se odnose na novcane trazbine, neovisno o ukupnom

iznosu spora, u internetskom sustavu e-Sad (e-Sud) ili
2. u stecajnim postupcima - putem informacijskog sustava KRZ.

Nadlezno tijelo:

1. elektronicke postupke donosenja sudskog naloga vodi 6. gradanski odjel Okruznog suda Lublin-
Zapad u Lublinu;
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2. 30 specijaliziranih odjela za stecaj na regionalnim (prvostupanjskim) sudovima
Uvjeti za pristup:

1. osoba koja pokrece postupak mora imati racun u sustavu e-Sad. Sud zatim mora potvrditi njezin
identitet na temelju baze podataka PESEL. Racun se poslije moze koristiti za elektronicki potpis
samo u tom sustavu (nije kvalificirani elektronicki potpis). Moze se koristiti i kvalificirani elektronicki
potpis;

2. stecajni postupak pokrece se ispunjavanjem internetskog obrasca u Nacionalnom registru duznika.
Za to je potrebno otvoriti racun putem sustava Profil Zaufany (Povijerljivi profil) ili elektronic¢kog
kvalificiranog potpisa.

Pravni ucinci elektroni¢kog dokumenta:

1. postupak se moZe pokrenuti putem interneta, a sudske odluke su elektroni¢ke. U elektroni¢kom
postupku na temelju naloga za plac¢anje tuzenik ne moze odgovoriti na tuzbeni zahtjev. Jedini oblik
Zalbe na nalog za placanje jest podnoSenje prigovora (na tradicionalan nacin ili u elektronickom
obliku). U tom se slucaju nalog za pla¢anje ne primjenjuje i nema pravni ucinak. Predmet se s e-
suda upucuje sudu u mjestu nadleznosti u kojem tuzenik ima prebivaliSte te se o njemu odlucuje u
drugim postupcima;

2. stecajni postupak moze se pokrenuti samo putem interneta.

Mogucnost potpunog dovrsSetka postupka putem interneta: da
Trosak:

1. naknade u elektroni¢kom postupku na temelju naloga za pladanje se razlikuju, ali troSak pokretanja
postupka putem interneta iznosi Cetvrtinu pristojbe koja se placa u tradicionalnom postupku, no ne
manje od 30 PLN;

2. u stecajnom postupku: 30 PLN

Poveznica:

1. https://www.e-sad.gov.pl/Default.aspx
2. https://prs.ms.gov.pl/krz

Elektronicka dostava sudskih pismena

U Poljskoj se sudska pismena u gradanskim stvarima elektronicki dostavljaju putem takozvanog
Informacijskog portala opcih sudova. Njime se mogu sluziti samo profesionalni odvjetnici. Na temelju
nedavnih zakonodavnih izmjena, od ozujka 2024., elektroni¢ka dostava putem istog portala bit ¢e moguca
i u kaznenim postupcima. Zasad je moguée samo jednostrano slanje pismena, od sudova do adresata.

Sudjelovanje u sudskim drazbama

Sudske drazbe ne provode se putem interneta. Samo se obavijesti 0 drazbama objavljuju na internetskoj
stranici Nacionalnog vijeca sudskih izvrsitelja (Sto je zakonska obveza), a obi¢no i na internetskoj stranici
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sudskog izvrsitelja koji provodi predmetnu drazbu.

Vidjeti: Sudske drazbe - Poljska

Pristup uslugama mirenja

Poljsko Ministarstvo pravosuda radi na projektu pod nazivom ,Sirenje alternativnih nacina rjeavanja
sporova povecanjem nadleznosti izmiritelja, uspostavom Nacionalnog registra izmiritelja i aktivnostima
informiranja”.

U okviru tog projekta predvidene su zakonodavne izmjene te aktivnosti informiranja i promicanja u
podrudju mirenja i osposobljavanja o mirenju. Predvidena je i uspostava Nacionalnog registra izmiritelja
kako bi se zainteresiranim stranama olak$alo pronalazenje izmiritelja specijaliziranog za odredenu
kategoriju predmeta. Upis izmiritelja u registar bit ¢e potvrda da izmiritelj posjeduje kvalifikacije na
temelju kojih moze provoditi mirenje u odredenim vrstama postupaka. Cilj je i poboljSati komunikaciju
izmedu izmiritelja i sudova (sudaca). To ¢e biti transparentan javni registar koji ¢e biti dio informati¢kog
sustava za gradane i pravosudno osoblje u Poljskoj. Ocekuje se da ¢e Nacionalni registar izmiritelja
vjerojatno biti dovrsen do kraja listopada 2023.

Poveznica: https://krm.gov.pl

Trenutacno ne postoje sveobuhvatne digitalne usluge povezane s mirenjem koje pruza drzava/ pravosudni
sustav, no neovisni centri za mirenje mogu pruzati usluge e-mirenja. Na primjer, usluge e-mirenja pruza
Centar za mirenje Poljske odvjetnicke komore.

Poveznica: http://centrummediacji.nra.pl/mediacje

Osnivanje trgovackih drustava i pristup informacijama o trgovackim
drustvima

Svrha i opis:individualni poduzetnici (samozaposlene osobe) mogu se registrirati u sustav Sredisnji
registar i informacije o gospodarskoj djelatnosti putem interneta. Tom registracijom poduzetnik dobiva
svoj NIP broj (porezni broj) i REGON broj (broj u registru trgovackih drustava).

Nadlezno tijelo: Sredisnji registar i informacije o gospodarskoj djelatnosti/Ministarstvo razvoja i tehnologije
Uvjeti za pristup: nema uvjeta

Pravni ucinci elektronic¢kog dokumenta: individualni poduzetnik smatra se registriranim jedan dan nakon
registracije putem interneta.

Mogu¢nost potpunog dovrsetka postupka putem interneta: da
TroSak: besplatno

Poveznica:https://www.biznes.gov.pl/pl/opisy-procedur/-/proc/736
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Svrha i podrucje primjene:trgovacka drustva, tj. javna trgovacka drustva, komanditna drustva i drustva s
ograni¢enom odgovorno$¢u, mogu se registrirati putem interneta na stranici https://prs.ms.gov.pl/krs

Nadlezno tijelo: Ministarstvo pravosuda (za IT sustav), sudovi (za postupak registracije)

Uvjeti za pristup: racun u IT sustavu (KRS)

Pravni ucinci elektronickog dokumenta: trgovacko drustvo moze se registrirati putem interneta.
Mogucnost potpunog dovrSetka postupka putem interneta: da

TroSak: od 250 do 500 PLN (troSak registracije), 100 PLN (objava u listu Monitor Sgdowy i Gospodarczy)

Poveznica:https://ekrs.ms.gov.pl/s24/

Usluge prevodenja (ukljuCujudi strojno prevodenje i njegov pravni ucinak)

Osim javnih dokumenata, ¢ini se da digitalne usluge nisu prevedene.

Posljednji put azurirano: 12/11/2025

Stranicu odrzava Europska komisija. Informacije na ovoj stranici ne odrazavaju nuzno sluzbeno stajaliSte Europske komisije.
Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom dokumentu.
Pogledajte pravnu obavijest koja se odnosi na propise za autorska prava za europske stranice.
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