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Bulharsko

Sluzby e-justice v Bulharsku vytvareji a provozuji pfedevsim tfi organy verejné spravy: Ministerstvo elektronické
spravy, Ministerstvo spravedinosti a Nejvyssi soudni rada.

1. Ministerstvo elektronické spravy vypracovalo jednotny model elektronické verejné spravy s nasledujicimi
slozkami, které se tykaji e-justice a digitalnich verejnych sluzeb:

¢ Jednotny portdl pro pristup k elektronickym spravnim sluzbam, jenz je vstupnim bodem ke sluzbam, které
provozuji poskytovatelé elektronickych spravnich sluzeb, uréenym pro podavani zadosti, platby a
poskytovani elektronickych spravnich sluzeb.

e Systém sluzby eDelivery, jenZz umoznuje odesilani, pfijimani a ukladani elektronickych dokument( od
organ( verejné spravy, obcanl a pravnickych osob a dokumentd jim uréenych. Systém eDelivery je
elektronickou obdobou doporucenych zasilek s doru¢enkou.

e Systém elektronickych plateb.

Elektronické ovérovani osob, které pristupuji ke zdrojlim elektronické verejné spravy, je mozné pomoci
kvalifikovaného elektronického podpisu nebo osobniho identifika¢niho kédu, ktery vydava Narodni agentura pro
prijmy nebo Narodni Ustav sociadlniho zabezpedeni.

2. Ministerstvo spravedInosti provozuje obchodni rejstfik a rejstfik neziskovych organizaci a elektronické sluzby
poskytované témito rejstriky; online mediaéni platformu a online platformu pro elektronické vypisy z rejstriku
trestd; sluzby e-justice jako platformy pro online G¢ast ve verejnych soudnich drazbach.

3. Nejvyssi soudni rada je nejvyssim spravnim organem v ramci bulharského soudnictvi. Vytvofila Jednotny portal
e-justice, ktery usnadriuje elektronicky pristup ke spis@im a elektronické doruc¢ovani soudnich pisemnosti.

Moznost podat zadost o pravni pomoc

V Bulharsku neexistuje zadna online platforma ani aplikace, kterd by usnadiovala pfistup k pravni pomoci.
Narodni Urad pro pravni pomoc vSak nabizi bezplatné prvotni pravni poradenstvi prostfednictvim narodni
telefonni linky pravni pomoci. Dalsi informace o pfistupu k pravni pomoci v Bulharsku jsou k dispozici zde.

Nahrada skody

Obéti trestnych ¢inl jsou opravnény domahat se nahrady skody po pachateli v trestnim fizeni, nebo podat
samostatnou zalobu o ndhradu Skody proti pachateli podle ob¢anského prava. Neexistuji vSak zadné
elektronické nastroje nebo mechanismy, které by postupy pro podavani Zzalob o ndhradu skody
usnadnovaly.


https://e-justice.europa.eu/home_cs
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action_cs
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/my-e-justice-space_cs
https://mjs.bg/home/index/1201f1c6-798b-41b6-a874-052e228ac8a1?top=1

Podle zdkona o pomoci a penézité nadhradé skody obétem trestnych ¢ind maji obéti nékterych nasilnych
Umyslnych trestnych ¢inl ndrok na néhradu $kody od statu. Z&dosti o penéZitou nédhradu $kody se
podavaji Narodni radé pro pomoc a penézitou nahradu skody obétem trestnych ¢inll pri Ministerstvu
spravedInosti. Formulare zadosti jsou k dispozici ke stazeni zde. K poskytovani této sluzby se nepouziva
zadna elektronicka aplikace ani aplikace informacnich a komunikacnich technologii.

Zahajeni ob¢anskopravni veci online

Na zakladé zmén obcanského soudniho radu je od 30. ¢ervna 2021 mozné zahajovat vSechna
obc¢anskopravni fizenf online. Pravnici a dalsi Ucastnici fizeni mohou podavat veskeré soudni pisemnosti v
obc¢anskopravnich vécech prostrednictvim e-mailu. Navrhy (Zaloby, stiznosti, jiné dokumenty) na zahdjeni
obc¢anskopravniho fizeni podané elektronicky musi byt podepsany kvalifikovanym elektronickym
podpisem. Zde jsou uvedeny soudy, které pfijimaji dokumenty zaregistrované elektronicky
prostrednictvim Jednotného portalu e-justice. U fizeni, ktera jsou zahajena online, se snizuje poplatek o 15
%.

Po zahdjeni soudniho fizeni mohou advokati a Ucastnici fizeni pozadat o pristup ke spisu prostrednictvim
Jednotného portalu e-justice, ktery provozuje Nejvyssi soudni rada.

Doruc€ovani soudnich pisemnosti

Ucel a rozsah: Moznost elektronického doru¢ovani soudnich pisemnosti predpokladaji tfi hlavni procesni
zékony - obc¢ansky soudni Fad, trestni fad a spravni Fad. U¢astnik soudniho fizeni miize pozédat o
elektronické dorucovani soudnich pisemnosti pomoci:

o kvalifikované sluzby elektronického dorucovani doporucené, jako je napriklad systém eDelivery,
ktery provozuje Ministerstvo elektronické spravy,
¢ Jednotného portalu e-justice, ktery provozuje Nejvyssi soudni rada.

V nékterych soudnich fizenich je rovnéz platnym zplsobem dorucovani moznost dorucit soudni pisemnosti
prostrednictvim e-mailového Gctu. Strany sporu a ostatni castnici fizeni mohou moznost elektronického
dorucovani kdykoli odmitnout.

Prislusny orgdn:

Pro systém eDelivery Ministerstvo pro elektronickou spravu.
Pro Jednotny portal e-justice Nejvyssi soudni rada.
Podminky pfistupu:

e Podminky zpUsobilosti:

Elektronické dorucovani soudnich pisemnosti prostrednictvim systému eDelivery a Jednotného portalu e-
justice je zpravidla pristupné Gcastnikdim konkrétniho fizeni, jejich pravnim zastupclim a ztc¢astnénym
strandm.


https://www.compensation.bg/bg/node/13
https://ecase.justice.bg/Home/Courts
https://edelivery.egov.bg/
https://ecase.justice.bg

e Pozadavky na identifikaci a ovéreni pravosti:

Pro pfistup do systému eDelivery musi uzivatel ovérit svou totoznosti pomoci jednoho z nasledujicich
identifikacnich nastroja:

o kvalifikovany elektronicky podpis,
e osobnf identifikacni &islo vydané Narodni dafovou agenturou,
e osobni identifikaCni Cislo vydané Narodnim Ustavem socidlniho zabezpeceni.

Pro pfistup k Jednotnému portalu e-justicemusi uZivatel ovérit svou totoZznost pomoci kvalifikovaného
certifikdtu pro elektronicky podpis.

e Dokumenty, které je tfeba poskytnout:

Pristup do systému eDelivery a Jednotného portalu e-justice neni podminén predlozenim zadnych
dokumentd.

Pravni Gcinky elektronickych dokumentd: Soudni pisemnosti doru¢ované prostrednictvim systému
eDelivery nebo Jednotného portalu e-justice se povazuji za dorucené okamzikem jejich stazeni ze systému.
V obc¢anskopravnim a spravnim fizeni plati, ze pokud ke stazeni pisemnosti nedojde do sedmi dnd od jejich
odeslani, povazuji se za doru¢ené prvnim dnem po uplynuti sedmidenni Ihlty. V trestnich vécech plati, ze
pokud ke staZzeni pisemnosti nedojde ve [hité sedmi dnd od jejich odeslani, musi byt doruceny v papirové
podobé.

Moznost zcela dokoncit postup online: Za predpokladu, Ze uzivatel vlastni kvalifikovany elektronicky
podpis, Ize postupy zcela dokoncit online.

Naklady: Sluzby jsou bezplatné.
Odkazy:
https://ecase.justice.bg/
https://edelivery.egov.bg/

Dalsi informace o tom, jak v Bulharsku ziskat pristup k elektronickému doruc¢ovani soudnich pisemnosti,
jsou k dispozici na adrese: https://ecase.justice.bg/Home/FAQ a https://edelivery.egov.bg/Help.

Ucast na soudnich drazbach

Moznost konani soudnich drazeb je od roku 2017 stanovena v ¢lancich 501a-501g bulharského
obcanského soudniho radu. Zakon pocitd s moznosti, ze drazby budou probihat na specializované
elektronické platformé, kterou zfidi a bude spravovat Ministerstvo spravedIinosti a kterd umozni G¢ast na
déalku s vyuzitim kvalifikovaného elektronického podpisu. Platforma byla vytvorena a od 20. ¢ervence
2023 uvedena do provozu.

Odkaz: https://zapori.mjs.bg/

Podle ¢l. 487 odst. 2 ob¢anského soudniho fadu maji soudni vykonavatelé povinnost zverejnovat
oznameni o drazbach na internetovych strankach krajského soudu, u néjz se drazba kona. Podle ¢l. 19
odst. 4 zdkona o soukromych soudnich exekutorech jsou navic soukromi exekutofi povinni zverejiiovat
oznameni o soudnich drazbach na internetovych strankach Komory soukromych soudnich exekutord:


https://ecase.justice.bg/
https://edelivery.egov.bg/
https://ecase.justice.bg/Home/FAQ
https://edelivery.egov.bg/Help
https://zapori.mjs.bg/

https://sales.bcpea.org/.

Pristup k media¢nim sluzbam

Ucel a rozsah: Mediace je v Bulharsku zcela dobrovolna. Ridi se zdkonem o mediaci. Podle ustanoveni
zadkona o mediaci je mediace dobrovolny a ddvérny postup mimosoudniho feseni spord, pfi némz treti
strana, mediator, pomaha strandm sporu dosahnout smiru. Pfedmétem mediace mohou byt
obcanskopravni, obchodni, pracovni, rodinné a spravni spory tykajici se prav spotrebitell a dalsi spory
mezi fyzickymi a/nebo pravnickymi osobami, véetné preshrani¢nich spor(. Zakon umoziiuje mediaci v
pfipadech stanovenych trestnim rfaddem, ale v soucasné dobé se s takovymi pfipady nepocita.

V roce 2020 spustilo Ministerstvo spravedinosti internetové stranky https://mediation.mjs.bg/, které
obsahuji bezplatny modul pro vedeni online mediace. Modul pro mediaci uzivateldm umoznuje:

e zahdjit mediaci poddnim Zadosti,

e zvolit mediatora,

e prijmout nebo odmitnout dohodu o zahajeni mediace,

e jmenovat osobu, kterd je bude zastupovat po zahdjeni fizeni,
e prijmout nebo odmitnout setkani organizované mediatorem,

e naplanovat setkani s mediatorem,

e pfijmout nebo odmitnout dohodu (smir) vychazejici z mediace,
e ukoncit mediaci.

Komunikace v systému mdze probihat prostrednictvim audio a videokonferenci a chatu.

Dohoda o pravnim sporu dosazena v ramci mediace ma Ucinky soudniho smiru a podléha schvaleni
krajskym soudem. Prislusny soud dohodu schvali, jakmile ji strany uznaji, pokud neodporuje zédkonu nebo
zdsadadm moralky.

Prislusny orgdn: Ministerstvo spravedInosti.
Podminky pristupu:

e Podminky zplsobilosti:

Zadatel musi souhlasit s podminkami uzivani platformy.
Uvedeni kontaktnich Gdajd druhé strany neni podminkou pro podani Zadosti, ale doporucuje se.

e Pozadavky na identifikaci a ovéreni pravosti:

Pro vstup do online mediacni platformy je nutny kvalifikovany elektronicky podpis.

e Dokumenty, které je tfeba poskytnout:

Nejsou vyzadovany zadné dokumenty.

Pravni ucinky elektronickych dokument(: Dohoda uzavrend v online mediacnim fizeni ma stejné pravni
Gcinky jako dohoda podepsana offline.

Moznost zcela dokoncit postup online: Ano.


https://sales.bcpea.org/
https://mediation.mjs.bg/

Naklady: Pouzivani online platformy je bezplatné; strany vSak odpovidaji za Uhradu odmény mediatora.
Odkaz: https://mediation.mjs.bg/

Dalsi informace o pfistupu k online mediaci v Bulharsku jsou k dispozici zde.

Zakladani spolecCnosti a pfistup k informacim o spoleCnostech

Ucel a rozsah: Jednotny portal pro zadosti o elektronické spravni sluzby rejstiikového Gfadu pfi
Ministerstvu spravedInosti sdruzuje online portaly obchodniho rejstriku, rejstriku neziskovych organizaci a
katastru nemovitosti. Neregistrovani uzivatelé maji prostfednictvim jednotného portélu pristup k verejné
Casti profilu jakékoli spole¢nosti nebo neziskové organizace, kterd obsahuje informace o aktualnim stavu
jejich zapisu, sidlu a zastoupeni, prdvnim jednani, jimz byly zalozeny, financni a popisné vyrocni zpravy
atd. Registrovani uzivatelé mohou ziskat pristup ke véem elektronickym sluzbam poskytovanym
rejstfikovym Uradem a elektronicky provadét platby za pozadované sluzby. Elektronické sluzby nabizené
obchodnim rejstfikem a rejstfikem neziskovych organizaci zahrnuiji:

e zapis, opétovny zapis, zmény okolnosti tykajicich se spole¢nosti / neziskovych organizaci,
e zdapis okolnosti tykajicich se pIné moci, pobocek spolec¢nosti, likvidace a dalsich,

e ozndmeni o pravnich jednéanich,

e vydavani osvédceni.

Prislusny orgdn: Rejstfikovy Urad Ministerstva spravedinosti.
Podminky pristupu:

e Podminky zp(isobilosti: Zadné.
e Pozadavky na identifikaci a ovéreni pravosti:
Registrovani uzivatelé portalu rejstfikového Uradu mohou ovéfit svou totoznost pomoci
uzivatelského jména a hesla, jakoz i nasledujicimi dalsimi zplsoby:
o kvalifikovanym elektronickym podpisem,
o osvédcenim vydanym rejstrikovym Uradem,
o osobnim identifika¢nim kédem, ktery vydava Narodni agentura pro pfijmy.
e Dokumenty, které je tfeba poskytnout:
Z4dné dokumenty nejsou tfeba.

Pravni Ucinky elektronickych dokumentl: Neni k dispozici.
Moznost zcela dokondit postup online:
Ano, provedeni vsech postupl Ize Zadat zcela online.

Naklady: PouZzivani online jednotného portalu je bezplatné. Za rizné sluzby nabizené danymi rejstriky se
plati r&izné poplatky.

Odkaz: https://portal.registryagency.bg/CR/services

Vice informaci o zapisu spolecnosti a pfistupu k informacim o spole¢nostech v Bulharsku naleznete zde:
https://portal.registryagency.bg/CR/services


https://mediation.mjs.bg/
https://mediation.mjs.bg/Informations/docsInfo
https://portal.registryagency.bg/CR/services
https://portal.registryagency.bg/CR/services

Prekladatelské sluzby (vCetné strojového prekladu a jeho pravniho dopadu)

Ucel a rozsah: Ob¢ané mohou podévat elektronické Zadosti o vicejazy¢né standardni formulafe rodnych,
oddacich a umrtnich listd prostrednictvim systému elektronickych formulard, ktery provozuje elektronicka
sprava infrastruktury elektronické verejné spravy. Pristup do systému elektronickych formulard je k
dispozici prostfednictvim osobniho profilu uzivatele na internetové strance egov.bg.

Prislusny orgdn: Elektronickd sprava infrastruktury elektronické verejné spravy / obecni Grady.
Podminky pfistupu:

e Podminky zpUsobilosti:

0 vicejazy¢né standardni formulare rodnych, oddacich a Umrtnich listd mohou pozadat osoby, kterych se
osvédceni tyka, a opravnéné treti strany.

e Pozadavky na identifikaci a oveéreni pravosti:

Pro vstup do Jednotného portalu pro pfistup k elektronickym spravnim sluzbam uZivatelé potrfebuji ovéreni
pomoci kvalifikovaného elektronického podpisu (QES) a také program Adobe Reader.

e Dokumenty, které je tfeba poskytnout:
Ve vSech pripadech musi Zadatelé predlozit:

o zadost o vydani osvédceni,
o doklad o zaplaceni poplatku.
V zavislosti na konkrétnich okolnostech mohou byt vyzadovany dalsi dokumenty.

Pravni Gcinky elektronickych dokument(: Dokument ma pravni Gcinky, které uvadi nafizeni (EU)
2016/1191.
Moznost zcela dokoncit postup online: Ano, postup Ize zcela provést online.

Néaklady: Naklady se li& v zavislosti na mistni spravé obce, kterd sluzbu poskytuje. Céstka k zaplaceni se
vygeneruje automaticky a uZzivatel je pfesmérovan do systému elektronickych plateb.

Odkaz:
https://egov.bg/wps/portal/egov/dostavchitsi+na+uslugi/obshtinski+administratsii/unificirani+uslugi/2000

Portal elektronickych sluzeb statniho zastupitelstvi Bulharské republiky

Ucel a rozsah:

Portdl elektronickych sluzeb Statniho zastupitelstvi Bulharské republiky nabizi nasledujici sluzby, které
jsou dostupné po registraci pomoci kvalifikovaného elektronického podpisu (QES):

e vydavani osvédceni o probihajicim trestnim fizeni,

podavani stiznosti, podnétl a dalsich podani od obc¢and,
podani zadosti podle zékona o pfistupu k verejnym informacim,
vydani osvédceni pro poskozeného,

podani zadosti o nuceny pobyt v zafizeni a l1éc¢bu,


https://egov.bg/wps/portal/egov/dostavchitsi+na+uslugi/obshtinski+administratsii/unificirani+uslugi/2000
https://e-services.prb.bg/

e podani ozndmeni / stiznosti o domacim nasili,
e vydani potvrzeni o spInéni vykonu trestu.

Portal elektronickych sluzeb Statniho zastupitelstvi Bulharské republiky nabizi také sluzbu ,Kontrola stavu
spisu/véci”, pro kterou neni nutna registrace.

Vysledek uskutecnéné elektronické sluzby osoba obdrzi v profilu registrovaném pomoci podpisu QES nebo
na e-mailovou adresu uvedenou pfi registraci, s vyjimkou ,Kontroly stavu spisu/véci“, kde se vysledek
zobrazi pfimo na obrazovce pouzivaného prohlizece.

Prislusny organ:
Statni zastupitelstvi Bulharské republiky.
Podminky pfistupu:

e Podminky zp(isobilosti: Zadné.
e Pozadavky na identifikaci a ovéreni pravosti: Pro pfistup do portdlu se uzivatel musi autentizovat
pomoci kvalifikovaného elektronického podpisu.

Pravni Gc¢inky elektronickych dokument(: Dokument odeslany nebo prijaty online ma stejné pravni Gcinky
jako listina podepsana offline.

Moznost zcela dokondit postup online: Postupy pro vydani osvédceni nebo informaci Ize zcela dokoncit
online.

Naklady: Sluzby jsou bezplatné, s vyjimkou sluzby ,Vydani osvédceni o probihajicim trestnim fizeni” (2
BGN).

Odkaz: https://e-services.prb.bg/

Portal verejné pristupnych dat statniho zastupitelstvi Bulharské republiky

Ucel a rozsah: Portal vefejné pfistupnych dat Statniho zastupitelstvi Bulharské republiky poskytuje vefejny
pristup k souborlim verejné pristupnych dat, které poskytuje statni zastupitelstvi a které souvisi s
vyro¢nimi zpravami a jakymikoli jinymi zpravami.

Prislusny orgdn:
Statni zastupitelstvi Bulharské republiky.
Podminky pfistupu:

e Podminky zpdsobilosti: Z&dné.
e Pozadavky na identifikaci a ovéteni pravosti: Zadné.

Pravni Gcinky elektronickych dokumentl: Neni k dispozici.
Moznost zcela dokoncit postup online:
Naklady: Neni k dispozici.

Odkaz: https://opendata.prb.bg/


https://e-services.prb.bg/
https://opendata.prb.bg/

Posledni aktualizace: 05/09/2025

Tyto strénky spravuje Evropska komise. Informace na této strance nemusi nezbytné vyjadrovat oficidlni stanovisko Evropské
komise. Komise neodpovida ani neruci za informace nebo Udaje, které tento dokument obsahuje ¢i na které odkazuje. Pokud
jde o predpisy v oblasti autorskych prav pro webové stranky EU, viz pravni upozornéni.



