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Redan 2019 introducerade Grekland den enhetliga portalen for offentlig férvaltning (Eviaia Wnewaxr MoAn tng
Anudotac Atoiknonc pa grekiska) enligt artikel 52 i lag 4635/2019 (pa grekiska). Den genomférdes och
dvervakades av ministeriet for digital styrning (pa grekiska). Syftet ar att ha en enda punkt for alla elektroniska
tjanster som tillhandahalls av den offentliga férvaltningens organ och myndigheter. Det ar viktigt att betona att
alla férfaranden som det hanvisas till pd denna sida aven kan utforas fysiskt, oavsett om de ocksa kan slutféras
delvis eller helt online.

GOV.GR ar den nya gemensamma digitala portalen fér Greklands offentliga férvaltning som kan anvandas av
medborgare och féretag. Den har utvecklats utifran ett flexibelt arbetssatt. Den forsta betaversionen lanserades
offentligt i mars 2020 med dver 500 redan utvecklade digitala tjanster samlade i en unik gemensam
kontaktpunkt.

Sedan dess har GOV.GR blivit regeringens digitala hem med déver 1 400 tjanster som gor det enklare for
miljontals medborgare att skéta sina kontakter med den offentliga forvaltningen. Malet ar att battre tjana
medborgare och féretag genom att skapa betrodda tjanster, minska den administrativa bérdan och 6ka
effektiviteten i den offentliga férvaltningens verksamhet.

GOV.GR spelade en mycket viktig roll under covidpandemin eftersom den blev ett centralt nav for alla tjanster
och funktioner i samband med detta. Exempelvis kan vaccinationsintyg, positiva/negativa testintyg, skolkort och
andra relaterade tjanster utfardas genom GOV.GR.

GOV.GR ar strukturerad pa tre nivaer: kategorier, livshandelser och tjanster. Pa sa satt kan medborgare na
onskad tjanst med tre klick.

Under 2020 upphéavdes och ersattes ovanstaende artikel (underforstatt) av artiklarna 22-33 i lag 4727/2020 (pa
grekiska). | artiklarna preciseras och beskrivs i detalj e-férvaltningens mal, definitioner, tjanster osv., tillgang till
handlingar, elektroniska offentliga handlingars natur osv. i den grekiska offentliga sektorn (allman férvaltning),
inbegripet tjanster som ska tillhandahallas online. Artiklarna faststaller aterigen portalens existens och syften
och beskriver sarskilda regler och férfaranden som offentliga organ och myndigheter maste félja for att géra det
mojligt for medborgare att fa digital tillgang till handlingar. Portalens huvudsyfte &r att medborgare ska kunna
begara, ta emot och utfarda handlingar fran offentliga organ och myndigheter (t.ex. artiklarna 26-28).

| augusti 2023 omfattade portalen 1 583 digitala tjdnster i elva kategorier. Den ar tematiskt strukturerad - t.ex.
sysselsattning och social trygghet, familj, egendom och beskattning, halsa - och inom varje dmnesomrade finns
underavdelningar. Inom familj finns t.ex. amnen kopplade till forlust (dédsfall osv.), fédelse (intyg osv.),
aktenskapsskillnad och familjestatus (aktenskapsintyg osv.).

Vissa av ovanstdende tjanster tillhandahalls via sjalva portalen, men majoriteten tillhandahalls via
onlineplattformar for andra offentliga organ och myndigheter (t.ex. ministerier) inom den offentliga sektorn.
Detta i enlighet med ovanndmnda lagstiftning som kraver att organ och myndigheter ger medborgare mdjlighet
att utféra handlingar online (i méjligaste man) om de kan nas via direkta hyperlankar pa plattformen. Alla
tjanster har dock samlats pa portalen i dess egenskap av en enda s6kpunkt, enligt sarskilda regler for
anvandarupplevelser. Portalen har ocksa en sarskild elektronisk inkorg for medborgare dar anvandarna kan hitta
alla handlingar som har utfardats, pa deras begaran, av offentliga myndigheter och organ. Om en handling
skickas till medborgarens inkorg av en myndighet eller ett organ pa medborgarens begéran betraktas detta som
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officiell leverans av handlingen (artikel 26 i lag 4727/2020). Med fa undantag (t.ex. anméalan om fodsel) ar alla
tjanster som antingen tillhandahalls genom eller ingar i plattformen till for grekiska medborgare. Det &r vart att
notera att sjalva portalen (och aven de flesta andra onlineplattformar som tillhandahaller tjansterna som anges i
detta dokument) endast fanns pa grekiska (om &n med sarskild tillgang for personer med funktionsnedsattning).
Fran och med april 2023 finns GOV.GR aven tillganglig pa engelska.

Anvandarautentisering pa plattformen gérs i allmanhet pa ett av foljande satt (artikel 24), och vanligtvis
kompletteras férfarandet med autentisering via en mobiltelefon:

e Autentisering via Taxisnet (det enhetliga skattesystemet online for inlamning av skattedeklarationer och
alla relevanta handlingar, dvervakning av debiterade eller utestaende skatteskulder osv.).

e Autentisering via en internetbank (anvandarnamn och I6senord tillhandahalls av respektive bank for varje
enskild person).

For tjanster som tillhandahalls via sjalva plattformen och som ingar i detta dokument anvands dock endast det
forsta autentiseringssattet (Taxisnet) eftersom dessa tjanster framst ar av grundldggande karaktar (fédelseintyg,
ddédsintyg, forlust av nationellt id-kort osv.). Tjanster som anvander det andra sattet for autentisering och
tvafaktorsautentisering ar t.ex. forlust av nationellt id-kort och docs.gov.gr. For tjanster som ingar i plattformen
men erbjuds av andra onlineplattformar sker autentiseringen antingen genom Taxisnet eller genom anpassad
autentisering som tillhandahalls av tjansteagaren.

Fran och med 2019 kan man registrera sig for ett Taxisnet-konto (anvandarnamn och I6senord), omregistrera sig
eller aterstalla sina autentiseringsuppgifter helt online (ansvarig myndighet ar den oberoende myndigheten for
offentliga inkomster: Aveédptntn Apxri Anuooiwv Eoddwy - AAAE). Onlinefoérfarandet utfors av anvandaren
enligt féljande:

e Besdk https://kleidarithmos.gov.gr/.
e Ange
o nationellt id-nummer,
o skatteregistreringsnummer (Apt6udc ®opoAoyikol Mntpwov - AOM),
o ett aktivt kontonummer (IBAN) som berdrd person ar innehavare till eller en av innehavarna till,
o mobiltelefonnummer och mobilleverantérens namn.
e Autentiseringsuppgifterna skickas efter slutford registrering.

Andra relevanta och informativa artiklar i samma lag ar féljande:

e Artikel 5ilag 4727/2020, den digitala omstallningsbibeln: Ett femarigt (arligt uppdaterat) policydokument
som lades fram av ministeriet for digital styrning 2020 och blev en statlig lag den 5 juli 2021. |
dokumentet faststalls den strategiska fardplanen fér Greklands digitala omstalining som omfattar de sex
pelarna i) konnektivitet, ii) digitala fardigheter, iii) den digitala staten, iv) digital verksamhet, v) digital
innovation, och vi) integrering av digital teknik i alla ekonomins sektorer. Den digitala omstaliningsbibeln
2020-2025 finns har (pa grekiska).

e Artikel 9 i lag 4727/2020, byraer for digital styrning: Varje ministerium maste inratta en byra for digital
styrning (pa varje administrativ nivd som anses lamplig) som ansvarar for att samordna alla dtgarder
inom ramen foér den digitala omvandlingen vid respektive ministerium.

e Artikel 11 ilag 4727/2020, personnummer: Varje medborgare med ett socialférsakringsnummer (Apt8udg
Mntpwouv Kowwvikric AopdAtonc - AMKA) och ett skatteregistreringsnummer (Apt8ud¢ ®opoAoytkod
Mntpwov - AOM) har ett unikt nummer bestaende av 12 alfanumeriska tecken som fungerar som
autentiserare i medborgarens alla kontakter med den offentliga sektorn. Det ar vart att notera att detta i
dagslaget annu inte har inforts.

Ersattning

Syfte och omfattning: Syftet med denna tjanst ar att ge anvandare majlighet att lamna in en inlaga
(6tkaypago) till behdérig domstol. Detta kan bland annat inbegripa skadestandsansprak.

Behdrig myndighet: Justitieministeriet (Yrnovpyeio Aikatoovvnc).
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Villkor for tillgang:

e Behorighetskrav: For att vara behdrig maste anvandaren vara den advokat som foretrader
sdkanden.

e |dentifierings- och autentiseringskrav: Anvandare identifieras och autentiseras med hjalp av sin
individuella identifierare som de far nar de ansluter sig till ett advokatsamfund.

e Handlingar som ska lamnas in: Vissa uppgifter (t.ex. fornamn och efternamn) ska anges i
respektive falt. Dessutom kravs sjalva inlagan.

Rattslig verkan av elektroniska handlingar: Handlingen har samma rattsliga verkan som motsvarande
fysiska handling.

Majlighet att slutféra férfarandet helt online: Ja.

Kostnad: Sjalva férfarandet ar kostnadsfritt (andra kostnader kan tillkomma, t.ex. rattsliga avgifter eller
annat i samband med deponering av handlingen).

Lankar:

https://www.gov.gr/upourgeia/upourgeio-dikaiosunes/olomeleia-ton-proedron-ton-dikegorikon-sullogon-ella
dos/elektronike-katathese-dikographon-politika-poinika-dikasteria (pa grekiska).

https://www.gov.gr/en/upourgeia/upourgeio-dikaiosunes/olomeleia-ton-proedron-ton-dikegorikon-sullogon-
ellados/elektronike-katathese-dikographon-politika-poinika-dikasteria (pa engelska).

https://accounts.olomeleia.gr/auth/realms/master/protocol/openid-connect/auth?scope=openid%20profile
%20email&state=3882ef9e3f06f1b6cab214d506d0745c2ffd965bac32d22f9f7950bb6128e600&redirect ur
i=https://apps.olomeleia.gr/index.php/Login/response&response_type=code&client_id=apps.olomeleia.gr
&state=3882ef9e3f06f1bb6cab214d506d0745c2ffd965bac32d22f9f7950bb6128e600 (pa grekiska).

Mer information om ersattning fran garningspersonen finns har.

Vackande av civilrattslig talan online

Syfte och omfattning: Syftet med denna tjanst ar att ge anvandare méjlighet att lamna in en inlaga
(6tkoypago) till behorig domstol. Domstolen kan vara av vilket slag som helst (tvistemalsdomstol,
forvaltningsdomstol, brottmalsdomstol) och i vilken instans som helst (férsta instans, dverklaganden osv.).

Behorig myndighet: Justitieministeriet (Ymovpyeio Atkatoobvng).
Villkor for tillgang:

e Behorighetskrav: For att vara behorig maste anvandaren vara en advokat med anknytning till
arendet.

e |dentifierings- och autentiseringskrav: Anvandare identifieras och autentiseras med hjalp av sin
individuella identifierare som de far nar de ansluter sig till ett advokatsamfund.

e Handlingar som ska lamnas in: Vissa uppgifter (t.ex. personuppgifter om den sékande, typ av
forfarande osv.) ska anges i respektive falt. Dessutom kravs de digitalt undertecknade inlagorna.

Rattslig verkan av elektroniska handlingar: Handlingen har samma rattsliga verkan som motsvarande
fysiska handling.
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Majlighet att slutféra férfarandet helt online: Ja.

Kostnad: Sjalva forfarandet ar kostnadsfritt (andra kostnader kan tillkomma, t.ex. rattsliga avgifter eller
annat i samband med deponering av handlingen).

Lankar:

https://www.gov.gr/upourgeia/upourgeio-dikaiosunes/olomeleia-ton-proedron-ton-dikegorikon-sullogon-ella
dos/elektronike-katathese-dikographon-politika-poinika-dikasteria (pa grekiska).

https://www.gov.gr/en/upourgeia/upourgeio-dikaiosunes/olomeleia-ton-proedron-ton-dikegorikon-sullogon-
ellados/elektronike-katathese-dikographon-politika-poinika-dikasteria (pd engelska).

https://accounts.olomeleia.gr/auth/realms/master/protocol/openid-connect/auth?scope=openid%20profile
%20email&state=3882ef9e3f06f1b6cab214d506d0745c2ffd965bac32d22f9f7950bb6128e600&redirect_ur
i=https://apps.olomeleia.gr/index.php/Login/response&response_type=code&client_id=apps.olomeleia.gr
&state=3882ef9e3f06f1bb6cab214d506d0745c2ffd965bac32d22f9f7950bb6128e600 (pa grekiska).

Mer information om hur man vacker talan finns har.

Elektronisk delgivning av rattegangshandlingar

Syfte och omfattning: Inom den grekiska rattsordningen erkanns att en handling av vilken typ som helst
(fysisk, elektronisk osv.) kan levereras officiellt pa elektronisk vég (t.ex. via e-post), forutsatt att
mottagaren pa nagot satt har bekraftat mottagandet av handlingen. | vissa fall, sérskilt under en
rattegdng, kan handlingar som ror rattegangen delges enskilda personer pa elektronisk vag. For
handlingar som ror forfarandet fore rattegangen, t.ex. utomrattsliga varningar (e£W6tke¢ SlauapTupIieC)
osv. utfors delgivning fortfarande i forsta hand fysiskt av exekutionsbitraden.

Behorig myndighet: Justitieministeriet (Yrnovpyeio Aitkatoaivnc).
Villkor for tillgang:

e Behorighetskrav: For att vara behorig maste anvandaren vara en advokat med anknytning till
arendet.

e |dentifierings- och autentiseringskrav: Anvandare identifieras och autentiseras med hjalp av sin
individuella identifierare som de far nar de ansluter sig till ett advokatsamfund.

e Handlingar som ska lamnas in: Vissa uppgifter (t.ex. férnamn och efternamn) ska anges i
respektive falt. Dessutom kravs sjalva inlagorna.

Rattslig verkan av elektroniska handlingar: Handlingen har samma rattsliga verkan som motsvarande
fysiska handling.

Maojlighet att slutféra forfarandet helt online: Ja.

Kostnad: Kostnaden for delgivning ar en fast avgift pa 50 euro som betalas via bankdverforing till det
grekiska ministeriet for rattsliga fragor, 6ppenhet och manskliga rattigheter med féljande bankkonto:
Bank of Greece, kontonummer: 23/2341147896, Iban: GR9101000230000002341147896, Swift:
BNGRGRAA.

En framstallning om delgivning maste géras enligt den metod som beskrivs. En framstalining som inte
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atfoljs av betalningskvitto fran banken kommer att dtersandas utan handlaggning.
Lank:

Mer information om elektronisk delgivning av rattegangshandlingar i Grekland finns har.

Deltagande i exekutiva auktioner

Syfte och omfattning: Syftet med denna tjanst &r att sta vard for auktioner av beslagtagen egendom
(bankutmatningar, skulder till staten osv.) och att ge enskilda personer som ar intresserade av att lamna
anbud och kdpa sadan egendom méjlighet att gora detta elektroniskt.

Behdrig myndighet: Sammanslutningarna av notarius publicus vid appellationsdomstolarna i Aten, Pireus,
Mytilene och Dodekaneserna (ZuuBoAatoypagikoc 20AAoyog Epeteiwv ABnvwv, MMetpaiwig, Atyaiov kat
Awbekavrioov).

Villkor for tillgang:

e Behorighetskrav: For att vara behdrig maste anvandaren vara intresserad av att képa egendom
eller vara en notarius publicus.

e |dentifierings- och autentiseringskrav: Anvandare identifieras och autentiseras med hjalp av sina
individuella, sarskilda inloggningsuppgifter (anvandarnamn och lésenord) som de far vid
registrering pa plattformen. Autentiseringsuppgifter for Taxisnet kravs for att registrera sig pa
plattformen.

e Handlingar som ska lamnas in: Flera handlingar och olika typer av uppgifter kravs eftersom detta ar
ett komplicerat rattsligt forfarande som genomfors i flera steg. Handlingarna kan t.ex. omfatta
vardering av egendom, agandehandlingar osv.

Rattslig verkan av elektroniska handlingar: Handlingen har samma rattsliga verkan som motsvarande
fysiska handling.

Mojlighet att slutféra forfarandet helt online: Nej (flera steg i forfarandet kan krava att handlingar skickas
in eller lamnas in, t.ex. relevant fullmakt som maste skickas till den notarius publicus som ansvarar for
auktionen).

Kostnad: Sjalva forfarandet ar kostnadsfritt (andra kostnader kan tillkomma, t.ex. rattsliga avgifter eller
annat i samband med deponering av handlingen).

Lank:
https://www.eauction.gr/ (pa grekiska).
https://www.eauction.gr/en/ (pa engelska).

Mer information om elektroniska auktioner i Grekland finns har.


https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/european-judicial-atlas-civil-matters/serving-documents-recast_sv
https://www.eauction.gr/
https://www.eauction.gr/en/
https://e-justice.europa.eu/topics/court-procedures/judicial-auctions_sv

Tillgang till medlingstjanster

Syfte och omfattning: Syftet med denna tjanst ar att géra det mojligt for anvandare att hitta information,
en forteckning éver medlare osv for medlingstjanster i vissa civilrattsliga forfaranden.

Behorig myndighet: Justitieministeriet (Ymovpyeio Atkatoobvng).
Villkor for tillgang:

e Behorighetskrav: For att vara behorig maste anvandaren vara den berérda personen eller en
medlare.

¢ |dentifierings- och autentiseringskrav: Anvandaren identifieras och autentiseras med hjalp av sina
autentiseringsuppgifter for Taxisnet.

e Handlingar som ska lamnas in: Flera handlingar och olika typer av uppgifter kravs eftersom detta ar
ett komplicerat rattsligt forfarande som genomfoérs i flera steg. Handlingar kan omfatta yttranden
0SV.

Rattslig verkan av elektroniska handlingar: Ej tillampligt.

Mojlighet att slutfora forfarandet helt online: Nej, ovanstaende galler endast for att hitta handlingar,
medlare, information osv. Medlingen sker i form av fysiska moten.

Kostnad: Sjalva forfarandet ar kostnadsfritt (andra kostnader kan tillkomma, t.ex. rattsliga avgifter eller
annat i samband med sjalva medlingsprocessen eller den dokumentation som kravs).

Lank:
https://www.diamesolavisi.gov.gr/.

Mer information om hur medlingstjanster tillnandahalls i Grekland finns har.

Foretagsbildning

Syfte och omfattning: Syftet med denna tjanst ar att ge anvandare méjlighet att registrera sig och bilda
ett foretag i nagon form.

Behorig myndighet: Greklands centrala sammanslutning av handelskamrar (Kevtpikrj Evwon
EmueAntnpiwv EAAGSOC).

Villkor for tillgang:

e Behorighetskrav: For att vara behdrig maste anvandaren vara grundaren av respektive foretag eller
en pa annat satt bemyndigad person for att kunna ga vidare med féretagsbildandet.

¢ |dentifierings och autentiseringskrav: Anvandaren identifieras och autentiseras med hjalp av sina
autentiseringsuppgifter for Taxisnet.

e Handlingar som ska lamnas in: Vissa uppgifter (t.ex. férnamn och efternamn) ska anges i
respektive falt. Dessutom kravs olika handlingar beroende pa foretagets form, grundarnas
nationalitet osv. Dessa faststalls i detalj i ministerbeslut nr 63577/13.6.2018. | detta ingar bland
annat grundarnas hogtidliga forsakran, bolagsordning och nationellt id-kort eller pass.

Rattslig verkan av elektroniska handlingar: Handlingen har samma rattsliga verkan som motsvarande


https://www.diamesolavisi.gov.gr/
https://e-justice.europa.eu/topics/taking-legal-action/mediation/mediation-eu-countries_sv
http://www.et.gr/idocs-nph/search/pdfViewerForm.html?args=5C7QrtC22wG3UHk-ZeQumndtvSoClrL89_56gLvJ6W3NZ8op6Z_wSuJInJ48_97uHrMts-zFzeyCiBSQOpYnT00MHhcXFRTsxDSZAW_7-oUfnxia0aPaXc4WLjkVDTWTt8T-rkMWgD8.

fysiska handling.
Maojlighet att slutfora forfarandet helt online: Ja.

Kostnad: Sjalva tjansten ar kostnadsfri. Att starta féretag via tjansten innebar dock en kostnad (fran 50 till
6ver 1 000 euro) som beror pa foretagets form, antalet partner i foretaget och grundkapitalet. Foretagets
grundande i sig kan ocksa medfora kostnader, t.ex. grundkapitalet.

Lank:
https://eyms.businessportal.gr/auth (pa grekiska).

https://www.gov.gr/ipiresies/epikheirematike-drasterioteta/adeiodoteseis-kai-summorphose/katakhorise-st
o-geniko-emporiko-metroo-geme (pa grekiska).

https://www.gov.gr/en/ipiresies/epikheirematike-drasterioteta/adeiodoteseis-kai-summorphose/katakhoris
e-sto-geniko-emporiko-metroo-geme (pa engelska).

Tillgang till information om foretag

Syfte och omfattning: Syftet med denna tjanst ar att géra det méjligt for anvandare att hitta
grundlaggande uppgifter om alla féretag som ar registrerade i Grekland genom att ange grundlaggande
uppgifter om foretaget (t.ex. foretagets skatteregistreringsnummer, namn osv.).

Behorig myndighet: Greklands centrala sammanslutning av handelskamrar (Kevtpikrj Evwon
EmueAntnpiwv EAAGSOC).

Villkor for tillgang:

e Behorighetskrav: Ej tillampligt (helt 6ppet).
¢ |dentifierings- och autentiseringskrav: Ej tillampligt (helt 6ppet).
e Handlingar som ska lamnas in: Ej tillampligt.

Rattslig verkan av elektroniska handlingar: Ej tillampligt.
Mojlighet att slutfora forfarandet helt online: Ja.
Kostnad: Ingen.

Lank: https://www.businessregistry.gr/publicity/index (pa grekiska och engelska).

Senaste uppdatering: 19/03/2026

Den hér sidan skots av Europeiska kommissionen. Informationen pa denna sida avspeglar inte nédvéandigtvis Europeiska
kommissionens officiella standpunkt. Kommissionen patar sig inte ndgot som helst ansvar fér information eller uppgifter som
ingar eller dberopas i detta dokument. Vanligen l&s den rattsliga informationen for upplysningar om upphovsratten till EU-
sidor.
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