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5 - Mis derechos de apoyo y asistencia

Soy víctima de un delito: ¿con quién debo ponerme en contacto para recibir
apoyo y asistencia?
Sitio web
de la policía: https://pulizija.gov.mt/en/
 

Agencia nacional de asistencia social a niños y familias desfavorecidas (Appoġġ)
Sitio web: https://pulizija.gov.mt/en/
 

Ministerio de Justicia, para asistencia en materia de indemnización por los perjuicios relacionados con un delito
Contacto
Correo electrónico: info.justicedepartment@gov.mt
Número de teléfono: +356 25674330
Direción: 21 Triq l-Arċisqof, La Valeta (VLT1443)

Sitio web
de la Agencia maltesa de asistencia jurídica gratuita: https://mjcl.gov.mt/en/LegalAidMalta/Pages/home.aspx
 

Servicio telefónico de ayuda a las víctimas
Línea de asistencia 179

¿Es gratis el apoyo a las víctimas?
Sí, el apoyo a las víctimas es gratuito.

¿Qué tipos de apoyo puedo recibir de los servicios o las autoridades
estatales?
Tiene derecho a los siguientes servicios de apoyo:

información, asesoramiento y apoyo en relación con los derechos de las víctimas, incluido el acceso a1.
sistemas de indemnización por perjuicios derivados de un delito, e información sobre su papel en los
procedimientos penales, incluida la preparación para participar en los procedimientos penales;
información y orientación sobre todos los servicios de apoyo disponibles;2.
apoyo moral y, en caso necesario, psicológico;3.
asesoramiento sobre cuestiones financieras y prácticas;4.
asesoramiento respecto al riesgo y la prevención de la victimización secundaria o reiterada, intimidaciones5.
y represalias.

https://e-justice.europa.eu/home_es
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_es
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime_es
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-country_es
https://pulizija.gov.mt/en/
https://pulizija.gov.mt/en/
mailto:info.justicedepartment@gov.mt
https://mjcl.gov.mt/en/LegalAidMalta/Pages/home.aspx
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¿Qué tipos de apoyo puedo recibir de organizaciones no gubernamentales?
Victom Support Malta puede ofrecer apoyo moral para superar el trauma causado por un delito y proporcionar
información jurídica sobre los procedimientos penales relacionados con las víctimas de delitos así como ayuda
práctica, como, por ejemplo, asistencia a la hora de comunicarse con la policía.
https://victimsupport.org.mt/
St Jeanne Antide Foundation
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El Estado miembro correspondiente realiza el mantenimiento de la versión de esta página en la lengua nacional. El
correspondiente servicio de la Comisión Europea se encarga de las traducciones. Es posible que las traducciones aun no
reflejen algunos de los cambios que la autoridad nacional competente haya hecho en la versión original. La Comisión Europea
no asume ninguna responsabilidad con respecto a cualquier información o dato incluido o citado en este documento. Véase el
aviso legal para las normas sobre derechos de autor aplicables en los Estados miembros responsables de esta página.

https://victimsupport.org.mt/
https://www.antidemalta.org/soar-service.html

