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5 - I miei diritti di aiuto e di assistenza

Sono vittima di un reato: a chi devo rivolgermi per ottenere sostegno e
assistenza?
Polizia - sito web: https://pulizija.gov.mt/en/

Agenzia nazionale per il benessere sociale dei minori e delle famiglie in difficoltà (Appoġġ):

Sito web: https://pulizija.gov.mt/en/

Dipartimento della giustizia per l'assistenza relativa al risarcimento dei danni per lesioni causate da un reato:

Indirizzo di posta elettronica:info.justicedepartment@gov.mt
Numero di telefono: +356 25674330
Indirizzo: 21, Triq l-Arċisqof, Valletta VLT1443

Agenzia Legal Aid Malta - sito web: https://mjcl.gov.mt/en/LegalAidMalta/Pages/home.aspx

Linea diretta per l'assistenza alle vittime:
Supportline 179.

Il sostegno alle vittime è gratuito?
Sì, il sostegno alle vittime è gratuito.

Quale tipo di sostegno posso ottenere dai servizi pubblici o dalle autorità?
Avete il diritto di ottenere servizi di sostegno che consistono di quanto segue:

informazioni, consulenza e sostegno in materia di diritti delle vittime, compreso l'accesso ai regimi di1.
risarcimento per le lesioni da reato e informazioni sul vostro ruolo nei procedimenti penali, compresa la
preparazione per presenziare ai procedimenti;
informazioni relative o riferimento diretto a qualsiasi servizio di sostegno pertinente disponibile;2.
sostegno emotivo e psicologico, se disponibile;3.
consulenza in relazione a questioni finanziarie e pratiche;4.
consulenza relativa al rischio e alla prevenzione della vittimizzazione, dell'intimidazione e della rappresaglia,5.
secondarie o ripetute.

Quale tipo di sostegno posso ottenere dalle organizzazioni non governative?
Da Victim Support Malta potete ottenere il sostegno emotivo necessario a superare il trauma causato dal reato,
informazioni giuridiche relative ai procedimenti penali connesse alle vittime di reato e un aiuto pratico come
l'assistenza nella comunicazione con la polizia.
Sito web: https://victimsupport.org.mt/
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La versione di questa pagina nella lingua nazionale è affidata allo Stato membro interessato. Le traduzioni sono effettuate a
cura della Commissione europea. È possibile che eventuali modifiche introdotte nell'originale dallo Stato membro non siano
state ancora riportate nelle traduzioni. La Commissione europea declina qualsiasi responsabilità per le informazioni e i dati
contenuti nel documento e quelli a cui esso rimanda. Per le norme sul diritto d'autore dello Stato membro responsabile di
questa pagina, si veda l'avviso legale.


