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5 - Min ratt till stod och bistand

Vem ska jag kontakta for stod och hjalp?

Stod for alla brottsoffer
- Brottsofferjouren, tfn: 116 006

Skyddshemstjanster for personer som drabbas av vald i nara relationer
Skyddshem pa natet

Stodcentret Seri for sexualbrottsoffer (6ver 16 ar):

- Helsingfors, Abo, Tammerfors, Kuopio, Uledborg
Valdtaktskriscentralen Tukinainen

- Tfn 0800 97899

Tukinainen pa natet

Valdtaktskriscentralen Tukinainen

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel

- Mottagningscentret Joutseno, tfn 029 54 63 177

Medling

- Medlingsbyraer:

Medling i straffrattsliga och civilrattsliga fragor

Medling i straffrattsliga och civilrattsliga fragor (pa engelska)
Polis

- Nodfall: ring 112 (n6dnummer)

Rattshjalp

Ersattning fran staten for brottsskador


https://e-justice.europa.eu/home_sv
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_sv
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime_sv
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-country_sv
https://www.riku.fi/
https://thl.fi/fi/palvelut-ja-asiointi/valtion-sosiaali-ja-terveydenhuollon-erityispalvelut/turvakotipalvelut
https://nettiturvakoti.fi/
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/seksuaalivakivalta/seri-seksuaalivakivallan-uhrin-tukikeskukset
https://www.nettitukinainen.fi/
https://tukinainen.fi/
http://www.ihmiskauppa.fi/
https://thl.fi/fi/palvelut-ja-asiointi/valtion-sosiaali-ja-terveydenhuollon-erityispalvelut/rikos-ja-riita-asioiden-sovittelu
https://thl.fi/en/web/thlfi-en/services/special-government-services-in-social-welfare-and-health-care/mediation-in-criminal-and-civil-cases
https://www.poliisi.fi/
https://oikeus.fi/oikeusapu/en/index.html
https://www.valtiokonttori.fi/palvelu/rikosvahinkokorvaukset/

- Statskontoret, tfn 0295 50 2736

Hotline for stod till brottsoffer

Brottsofferjouren, tfn 116 006

Nollinjen (dygnet runt), tfn 080 005 005 (journummer for offer for vald i nara relationer och vald mot kvinnor)
Valdtéktskriscentralen Tukinainen, tfn 0800 97899 (offer for sexuella dvergrepp)

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel (dygnet runt), tfn 029 54 63 177 (offer for manniskohandel)

Ar stéd till brottsoffer gratis?

Brottsofferorganisationernas stod ar gratis. De tjanster som tillhandahalls av skyddshem, stédcentrum for
sexualbrottsoffer och hjalpsystemet for offer fér manniskohandel ar ocksa gratis for klienten.

Vilka typer av stéd kan jag fa fran statliga myndigheter eller staten?

Ett brottsoffer kan behdva lakarhjalp eller andra social- och halsovardstjénster, sdsom socialjour, sjukhusvard samt
fysisk och psykisk rehabilitering. Du kan utnyttja dessa tjanster pa samma villkor som andra klienter.

Skyddshem erbjuder omedelbart krisstod, skyddat boende dygnet runt och psykosocialt stéd och radgivning for din
akuta situation. Dessa tjanster erbjuds i férsta hand till personer och familjer som har utsatts for vald i nara
relationer eller hot om vald. Vissa av tjansterna tillhandahalls av organisationer. Institutet fér halsa och valfard har
ansvar for skyddshemstjansterna.

Hjalpsystemet for offer for manniskohandel ar en statlig myndighet som har ansvar for att se till att rattigheterna
for offer for manniskohandel respekteras. Stodtjansterna omfattar skyddat boende, halso- och sjukvard, sociala
tjanster, mottagningsbidrag eller socialbidrag, juridisk hjalp och radgivning, en stédperson for straffrattsliga
forfaranden samt tolkning och éversattning. Utéver hjalpsystemet lamnar aven organisationer stéd till offer for
manniskohandel.

Du har ratt att anvanda ett juridiskt bitrade for att gora polisanmalan samt vid forhor och rattegang. Bitradet kan
vara en advokat, ett offentligt rattsbitrade eller ett rattegangsbitrade med tillstand.

Ladg- och medelinkomsttagare kan ha ratt att fa rattshjalp av staten. D3 betalas bitradets arvode delvis eller helt av
staten. Du kan ans6ka om rattshjalp hos en rattshjalpsbyra eller via rattshjélpens e-tjanster. Du kan ocksa be en
advokatbyra eller en juridisk byrd ansoka om rattshjalp.

Nar det &r frdga om vald i nara relationer, sexualbrott eller ett allvarligt brott mot offrets liv, halsa eller frihet, kan
domstolen forordna ett rattegdngsbitrade och en stédperson for offret. D& betalar staten arvodet oberoende av
dina inkomster.

Du kan fa hjalp av en stodperson i olika skeden av det straffrattsliga forfarandet. Du kan be vem som helst att bli
din stédperson. Stédpersonen kan atfélja dig till férhandlingarna och domstolssammantradena, men personens
narvaro kan begransas i vissa fall. Brottsofferjouren kan tillhandahalla en utbildad stédperson gratis.
Brottsofferjourens allmanna stdd till brottsoffer finansieras av justitieministeriet och omfattas av en allmannyttig
skyldighet.

Vilka typer av stéd kan jag fa fran icke-statliga organisationer?

Manga organisationer erbjuder stéd, rdd och vagledning for brottsoffer. Brottsofferjouren bistar i samband med alla
slags brott och det straffrattsliga forfarandet, och ger rad om hur brottsoffret kan utnyttja sina rattigheter. Den
som utsatts for vald i nara relationer kan fa skydd och stdd pa skyddshemmen. Hjalp lamnas ocksa via journummer
och omsorgstjanster i narmiljén. Pa vissa orter ges sarskilt stod till offer for sexuellt vald och kvinnor med
invandrarbakgrund, samt kamratstéd at narstaende till offer for dodligt vald.



Stodtjanster som tillhandahalls av organisationer
Brottsofferjouren

Stod for alla inblandade, déribland vittnen och brottsoffrets narstaende. Hjalp och rad om hur man som brottsoffer
utévar sina rattigheter vid straffrattsliga forfaranden. Nationellt journummer, juridisk radgivning, webbstddtjanst.
Regional service i form av stddpersoner.

- Journummer 116 006 (gratis)
- Telefonraddgivning i juridiska frdgor 0800 161 177 (gratis)

Nollinjen
Journummer for offer fér vald i nara relationer och vald mot kvinnor, tfn 080 005 005 (gratis)
Férbundet for mddra- och skyddshem

Skyddshem for personer som har utsatts for vald eller hot om vald i nara relationer och som behdver stéd for att fa
slut pa valdet samt nédbostad. Omsorgstjanster i narmiljon ger stod for att komma till ratta med situationen och
klara krissituationer till féljd av vald i nara relationer. Telefonrddgivning, samtal med en person som kan ge
professionellt stod vid vald i nara relationer, en styrd grupp for personer i samma situation eller stodboende.

Skyddshem pa natet
Webbtjanst som drivs av forbundet fér modra- och skyddshem; hjalper alla parter i valdspraglade relationer.
Valdtéktskriscentralen Tukinainen

Lamnar stdd och vagledning at personer som har utsatts for sexuella dvergrepp samt deras narstaende.
Webbtjanst.

- Krisnummer: tfn 0800 97899 (gratis)
- Telefonradgivning i juridiska fragor: tfn 0800 97895 (gratis)
Finlands mangkulturella kvinnoférening Monika

Lagtroskeltjanster, juridisk radgivning och skyddat boende fér kvinnor och barn med invandrarbakgrund som
utsatts for vald. Hjalp pa flera sprak; dven stédpersontjanster.

- Journummer 0800 05058 (gratis)

- Skyddshemmet Mona, tfn 045 639 6274 (dygnet runt)

Kvinnolinjen

Rad och st6d at kvinnor och flickor som oroar sig for vald. Information pa natet och via telefon.

- Tfn 0800 02400 (gratis)

Pro-tukipiste

Halso- och stodtjanster for personer som arbetar inom sex- och erotikbranschen samt offer fér manniskohandel.
Féreningen for narstaende till offer for dodligt vald - Huoma

Kamratstod at narstaende till offer fér dodligt vald.

- Tfn 050401 2230

https://www.huoma.fi/


https://www.riku.fi/
https://www.nollalinja.fi/
https://ensijaturvakotienliitto.fi/
https://nettiturvakoti.fi/
https://tukinainen.fi/
https://monikanaiset.fi/
https://www.naistenlinja.fi/
https://pro-tukipiste.fi/
https://www.huoma.fi/
https://www.huoma.fi/

Féreningen for mental halsa i Finland

Hjalp vid livskriser.

- Krisnummer 09 2525 0111 (dygnet runt)

Suvanto - For trygg alderdom

Hjalp, kamratst6d och juridisk radgivning for att motarbeta vald mot &ldre.
- Suvantos journummer 0800 06776 (gratis)

Senaste uppdatering: 09/07/2025

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r
mojligt att dversattningarna annu inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort.
Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar fér information och uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsréttsliga
regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga meddelandet.


https://mieli.fi/fi
https://www.suvantory.fi/

