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1 - Os meus direitos enquanto vitima de crime

Que tipo de informacdes me serao comunicadas pelas autoridades (por
exemplo, policia, Ministério Publico) depois de o crime ser cometido, mas
antes de eu o denunciar?

A policia informa-lo(a)-4, sem atrasos injustificados, do seu direito a receber as seguintes informacdes:

1. a esquadra ou o servico de policia em que a vitima pode apresentar a denlncia;

2. o tipo de apoio que pode receber e de quem pode obter, nomeadamente, se necessario, informacdes
bésicas sobre o0 acesso a cuidados de saude, a apoio especializado, incluindo apoio psicoldgico, e a
alojamento alternativo;

3. como e em que condi¢cOes pode obter protecao, nomeadamente medidas de protecao;

como e em que condicdes pode obter uma indemnizacao;

5. como e em que condicdes pode obter o reembolso das despesas suportadas devido a sua participacdo no
processo penal;

6. como e em que condi¢cOes pode aceder a servicos de interpretacao e traducao;

7. os procedimentos disponiveis para apresentar uma denuncia, caso os direitos da vitima ndo sejam
respeitados pelas autoridades competentes que atuam no ambito de um processo penal;

8. 0s contactos do agente de policia responsavel pelo seu processo, para efeitos de comunicacao.

e

Nao resido no pais da UE em que ocorreu o crime (nacionais da UE e de
paises terceiros). Como sao protegidos os meus direitos?

Se residir noutro Estado-Membro, a policia de Chipre recolhera o seu depoimento logo apds a apresentacao da
denulncia do crime, a fim de reduzir as dificuldades associadas a organizacao do processo.

Se o crime foi cometido na Republica de Chipre mas a sua residéncia fica situada noutro Estado-Membro da UE,
pode apresentar a denlncia junto das autoridades competentes do Estado-Membro em que reside, caso nao possa
ou nao queira fazé-lo em Chipre.

Caso apresente junto da policia de Chipre uma dentncia de um crime cometido noutro Estado-Membro da UE, a
policia cipriota transmite a denuncia a autoridade competente do Estado-Membro onde o crime foi cometido, se a
competéncia para instaurar o processo ndo tiver sido exercida.

Se denunciar um crime, que informacdes me serao comunicadas?

Ao denunciar a policia um crime de que foi vitima, recebe as informacdes seguintes, em funcao da fase do
processo em que se encontra a denuncia:

1. os contactos do agente de policia que trata da denuncia;

2. qualquer decisao fundamentada de ndo prosseguir ou de encerrar uma investigacao, ou de nao deduzir
acusacao contra o autor do crime;

3. adata e o local do julgamento e a natureza da acusacao deduzida contra o autor do crime;

4. informacdes que lhe permitam tomar conhecimento do andamento do processo penal, salvo se, em casos
excecionais, essa notificacao for suscetivel de prejudicar o bom desenrolar do processo, com base numa
decisao fundamentada do Procurador-Geral da Republica de Chipre;
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5. informacao sobre a possibilidade de ser notificado(a), sem atrasos desnecessarios, quando a pessoa detida,
acusada ou condenada por crimes que lhe digam respeito for libertada ou se tiver evadido da prisdao. As
informacdes acima referidas podem nao lhe ser fornecidas caso exista um perigo ou um risco identificado
de prejuizo para o autor do crime.

Tenho direito a algum servico gratuito de interpretacao ou traducao (ao
contactar com a policia ou outras autoridades ou no decorrer da
investigacao e do julgamento)?

Caso pretenda denunciar um crime e ndo compreenda nem fale a lingua grega, pode apresentar a denlincia huma
lingua que compreenda, recebendo a assisténcia linguistica necessaria.

De igual modo, a policia deve assegurar-lhe gratuitamente:

¢ servicos de interpretacdo durante a investigacdo, caso nao compreenda nem fale a lingua grega; e,
¢ mediante pedido por escrito, a tradugao das informacdes obtidas durante a investigagao e que sejam
indispensaveis para o exercicio dos seus direitos.

Como procedem as autoridades para que eu possa compreendé-las e elas
possam compreender-me (se eu for menor ou portador(a) de deficiéncia)?

¢ A policia comunica com a vitima de forma simples e acessivel, tendo em conta as suas caracteristicas
pessoais, nomeadamente uma eventual deficiéncia suscetivel de afetar a sua capacidade para compreender
ou ser compreendida. A comunicacdo, oral ou escrita, com pessoas com deficiéncia é feita de forma
acessivel, inclusive, se necessario, em Braille ou em linguagem gestual.

e Se for uma crianca com menos de 18 anos, a fim de garantir a sua capacidade para compreender e ser
compreendida, a vitima serd avaliada tendo em conta a sua idade, maturidade, opinides, necessidades e
preocupacdes. O progenitor ou o tutor da vitima, ou qualquer outro representante legal da mesma, é
informado dos direitos que lhe assistem.

¢ Salvo se tal for contrario aos seus interesses ou prejudicar o bom desenrolar do processo, a vitima pode
fazer-se acompanhar de uma pessoa da sua escolha no primeiro contacto com a policia. Se for uma pessoa
com deficiéncia, a vitima pode fazer-se acompanhar de uma pessoa da sua escolha enquanto durar a
investigacao.

Por outro lado, se a vitima for uma crianca, a informacao é fornecida pelos servicos de acao social numa lingua
acessivel (se necessario, com a ajuda de um intérprete), consoante a sua idade e maturidade. Se a vitima for uma
pessoa com deficiéncia, a informacdo é fornecida de forma acessivel (por exemplo, em linguagem gestual).

Servicos de apoio as vitimas

As vitimas tém a assisténcia dos organismos seguintes:

¢ servicos médicos;

e servicos de agao social;

¢ servicos de salde mental;

¢ servico de psicologia educativa do Ministério da Educacao e da Cultura;
e organizacdes nao governamentais.

Os servicos de agdo social do Ministério do Trabalho, dos Assuntos Sociais e da Seguranga Social prestam apoio
aos grupos vulnerdveis, incluindo as vitimas de crimes:

¢ apoiam a familia de modo que os familiares da vitima possam cumprir os seus papéis, assumir as suas
responsabilidades, e resolver os conflitos familiares que ameagam a unidade familiar; asseguram a protecao
e 0 bem-estar das criancas; procuram impedir os comportamentos ilicitos e a violéncia doméstica;
promovem a reinsercao de pessoas que tenham tido um comportamento associal ou delinquente;

e apoiam os grupos de pessoas vulneraveis;

¢ ajudam as comunidades locais a reconhecer e satisfazer as necessidades especificas dos grupos de pessoas



vulneraveis;
e pdem as vitimas em contacto com outros servicos competentes e organizacdes ndo governamentais para a
prestacdo de servicos e apoio suplementares.

A policia encaminhar-me-a imediatamente para os servicos de apoio as vitimas?

Caso o entenda necessario, a policia encaminha a vitima para servicos publicos ou outros servicos de auxilio e
apoio e informa-a dos servicos existentes acima mencionados.

Que protecao tem a minha vida privada?

Os agentes de policia observam as disposicdes da Constituicdo, da legislacdo e do cédigo deontolégico policial,
gue garantem o respeito pela sua vida privada e familiar e a protecao dos seus dados pessoais.

Nos termos da lei, é proibido publicar ou revelar, seja de que maneira for, 0 seu nome e o contetdo do seu
depoimento.

0 tratamento dos seus dados pessoais rege-se pelas disposicdes de legislacao especifica que garantem a protecao
desses dados.

E necessario denunciar primeiro um crime para poder beneficiar dos servicos de apoio as vitimas?

Sim. Apds a apresentacao da denuncia junto da policia, os servicos de acao social prestam a vitima, consoante as
suas necessidades, servicos de apoio gratuitos, incluindo servigos prestados por organizacdes nao governamentais
habilitadas para prestar um apoio especifico.

Protecao pessoal da vitima caso esteja em perigo

A policia toma as medidas necessarias para garantir a protecdo da vitima, nomeadamente se existirem
necessidades especificas nesse sentido. Assim, consoante a natureza e as circunstancias do crime, as
caracteristicas pessoais da vitima e as suas necessidades especificas de protecdo, podem ser tomadas medidas
concretas de protecao nas diferentes fases do processo penal, designadamente:

1) Integracao da vitima num programa de protecao de testemunhas sob o controlo e a supervisao do Procurador-
Geral

Apos decisao do Procurador-Geral, a vitima pode ser integrada num programa de protecdo de testemunhas, que
prevé a adocao de medidas por parte da policia para garantir a seguranca pessoal da vitima e da sua familia, caso
tal seja considerado necessario.

2) Protecao da vitima durante a investigacdo penal
Durante a investigagao penal:

e as inquiricdes da vitima decorrerao sem atrasos injustificados apés a apresentacdo da dendncia junto da
policia;

¢ as inquiricdes sdo reduzidas ao minimo e realizam-se apenas em caso de estrita necessidade para efeitos
da investigacao penal;

¢ a vitima pode ser acompanhada pelo seu representante legal e por uma pessoa da sua escolha, salvo
decisao fundamentada em contrario;

¢ 0s exames médicos sao reduzidos ao minimo e realizam-se apenas em caso de estrita necessidade para
efeitos do processo penal.

3) Direito a protecao da vitima com necessidades especificas de protecdo durante o processo penal:

Caso seja reconhecida como tendo necessidades especificas de protecdo, a vitima beneficia das seguintes
disposicoes:

¢ as inquiricdes a vitima realizam-se sempre em instalacdes adequadas para o efeito;
¢ as inquiricdes a vitima sao sempre realizadas por um profissional qualificado para o efeito;



e todas as inquiricdes a vitima sdo realizadas pela mesma pessoa, salvo se tal for contrario a boa
administracdo da justica; e

¢ todas as inquiricdes de vitimas de violéncia sexual, violéncia baseada no género ou violéncia doméstica sao
realizadas por uma pessoa do mesmo sexo que a vitima, se esta assim o desejar e desde que a tramitacao
do processo penal nao seja prejudicada.

Mais especificamente, nos casos seguintes:
Se a pessoa for vitima de violéncia no contexto familiar:

¢ ¢ proibida a publicacao dos dados pessoais constantes do seu depoimento;

¢ pode ser transferida para um centro de acolhimento gerido pela Associacdo para a Prevencdo e a Luta
contra a Violéncia Doméstica;

e até ao julgamento, o tribunal pode ordenar a detencao ou a libertacdo do arguido, sob condicdo de este nao
visitar nem assediar, seja de que maneira for, os seus familiares.

Se a pessoa for uma crianga vitima de abuso sexual:

¢ é proibida a publicacdo dos dados pessoais constantes do seu depoimento;

® se os interesses da vitima colidirem com os dos seus pais, 0s servicos de acao social do Ministério do
Trabalho, dos Assuntos Sociais e da Seguranca Social tomam todas as medidas necessdrias para a sua
protecao.

Se a pessoa for vitima de trafico e exploracdo de seres humanos:

¢ é proibida a publicacdo dos dados pessoais constantes do seu depoimento;

¢ 0 processo da vitima deve ser comunicado aos servicos de acdo social por qualquer funcionario que tenha
conhecimento da sua situacao, devendo os servicos de acao social informar a vitima dos seus direitos;

¢ a vitima deve beneficiar de uma protecdao sem qualquer discriminacao e independentemente do seu
estatuto juridico ou da sua cooperacao com a policia.

Quem deve assegurar a protecao da vitima?

A policia é o organismo mais capacitado para garantir a protecdo da vitima. Caso o entenda necessario, a policia
colabora com outros organismos competentes dos setores publico e privado para garantir essa protecao.

Serd a minha situacdo avaliada para determinar a minha exposicao ao risco de sofrer um novo
prejuizo infligido pelo autor do crime?

A vitima sera objeto de uma avaliacao por parte da policia, destinada a:
a) identificar as suas necessidades especificas de protecao, e

b) decidir se e em que medida ird a vitima beneficiar de medidas especiais no ambito do processo penal, devido a
sua particular exposicao ao risco de vitimizacado secundaria e repetida, intimidacao e retaliacdo.

A avaliacdo individual da vitima é realizada em estreita associacdo com a mesma e deve ter em conta a sua
vontade, inclusive o seu eventual desejo de nao beneficiar de medidas especiais.

Sera a minha situacao avaliada para determinar a minha exposi¢ao ao risco de sofrer um novo
prejuizo infligido pelo sistema judicial penal (no decorrer da investigacao e do julgamento)?

A avaliacdo individual incide também sobre os aspetos da vitimizacdo secundaria e repetida, a fim de garantir que
a vitima ndo seja objeto de vitimizacao secundaria e/ou repetida infligida pelos érgaos da justica penal.

Que protecao é oferecida as vitimas particularmente vulneraveis?
As vitimas particularmente vulneraveis beneficiam das seguintes formas de protecao:

1) Integracao da vitima num programa de protecao de testemunhas sob o controlo e a supervisao do Procurador-
Geral



Apds decisdo do Procurador-Geral, a vitima pode ser integrada num programa de protecao de testemunhas, que
prevé a adocdo de medidas por parte da policia para garantir a seguranca pessoal da vitima e da sua familia, caso
tal seja considerado necessario.

2) Protecao da vitima durante a investigacao penal
Durante a investigacao penal:

e as inquiricdes da vitima decorrerdo sem atrasos injustificados apds a apresentacao da denuncia junto da
policia;

e as inquiricdes sdo reduzidas ao minimo e realizam-se apenas em caso de estrita necessidade para efeitos
da investigacdo penal;

¢ a vitima pode ser acompanhada pelo seu representante legal e por uma pessoa da sua escolha, salvo
decisao fundamentada em contrario;

e 0s exames médicos sao reduzidos ao minimo e realizam-se apenas em caso de estrita necessidade para
efeitos do processo penal.

3) Direito a protecdo da vitima com necessidades especificas de protecao durante o processo penal

Caso seja reconhecida como tendo necessidades especificas de protecdo, a vitima beneficia das seguintes
disposicoes:

e as inquiricdes a vitima realizam-se sempre em instalacdes adequadas para o efeito;

e as inquiricdes a vitima sdo sempre realizadas por um profissional qualificado para o efeito;

e todas as inquiricdes sao realizadas pela mesma pessoa, salvo se tal for contrario a boa administracao da
justica; e

¢ todas as inquiricbes de vitimas de violéncia sexual, violéncia baseada no género ou violéncia doméstica sao
realizadas por uma pessoa do mesmo sexo que a vitima, se esta assim o desejar e desde que a tramitacao
do processo penal nao seja prejudicada.

A vitima é menor. Sao os seus direitos especificos reconhecidos?

Se a vitima for menor, é garantido o seu superior interesse, que é avaliado caso a caso, tendo em conta a sua
idade, maturidade, opinides, necessidades e preocupacdes.

Por conseguinte, se for menor, a vitima goza de varios direitos suplementares:

¢ enquanto durar o processo, a vitima pode ser acompanhada por familiares ou por um funcionario dos
servicos sociais, caso fique sob a tutela dos servigos de acao social;

¢ se o/a menor for vitima de violéncia doméstica, a denlncia pode ser apresentada pelo funcionario dos
servicos de acdo social e podem ser tomadas quaisquer medidas necessarias para o/a proteger;

¢ se o/a menor for vitima de abuso sexual, a denuncia pode ser apresentada por um qualquer funcionario
publico e podem ser tomadas todas as medidas necessarias para o/a proteger;

¢ se a vitima menor nao estiver acompanhada, ficara sob a protecdo da direcdo do servicos de acdo social e
gozara de varios direitos, tais como 0 acesso a educacao, aos servicos de saude, etc., bem como do direito
ao reagrupamento familiar.

¢ Direito a protecao da vida privada. A policia toma todas as medidas legais para evitar a divulgacao publica
de quaisquer informacdes que possam levar a identificacao da vitima menor.

¢ Necessidades especificas de protecao. A policia:

o garante que a investigacao ou a instauracdo do processo nao depende da denlncia apresentada pela
vitima ou pelo seu representante, e que o processo penal continua mesmo que a dendncia seja
retirada;

o garante a continuacao do processo depois de a vitima atingir a maioridade;

o pode proceder ao registo audiovisual das inquiricdes da vitima no ambito da investigacao.

Durante as inquiricdes, a vitima pode ser acompanhada pelo seu representante legal ou por uma pessoa adulta da
sua escolha, salvo decisao fundamentada em contrario relativamente a essa pessoa.

A vitima é inquirida:



e sem atrasos injustificados, a partir do momento em que os factos sejam denunciados a policia;

e se necessario, em instalacdes concebidas ou adaptadas para o efeito;

® se necessario, por um profissional qualificado para o efeito ou com a sua assisténcia;

e apenas em caso de estrita necessidade para efeitos da investigacao e do processo penal, sendo as
inquiricdes reduzidas ao minimo;

e em caso de abuso sexual, as inquiricdes sao realizadas por profissionais qualificados para o efeito e do
mesmo sexo da crianca.

Um familiar proximo faleceu devido ao crime. Quais sao 0s meus direitos?

Pode pedir apoio junto dos servicos de apoio as vitimas a seguir indicados:

e servicos médicos publicos;

¢ servicos de salde mental;

e servicos de acao social;

e servico de psicologia educativa (para os menores);

e Associacao para a Prevencao e a Luta contra a Violéncia Doméstica, que disponibiliza uma linha telefénica
especial com o n.A2 1440 (para as vitimas de violéncia no contexto familiar);

e organizacGes nao governamentais ativas no setor do apoio as vitimas.

A lei confere-lhe o direito de exigir uma indemnizacao ao autor do crime. Pode também dirigir-se aos servicos de
acao social para obter informacdes sobre o seu direito de receber uma indemnizacao.

Um familiar proximo faleceu devido ao crime. Quais sao 0s meus direitos?

Pode pedir apoio junto dos servicos de apoio as vitimas a seguir indicados:

¢ servicos médicos publicos;
¢ servicos de salide mental;
® servicos de acao social;
¢ servico de psicologia educativa (para os menores);
e Associacao para a Prevencdo e a Luta contra a Violéncia Doméstica, que disponibiliza uma linha telefénica
especial com o n.A? 1440 (para as vitimas de violéncia no contexto familiar);
e organizacdes nao governamentais ativas no setor do apoio as vitimas.
o A lei confere-lhe o direito de exigir uma indemnizacdo ao autor do crime. Pode também dirigir-se aos
servicos de acao social para obter informacdes sobre o seu direito de receber uma indemnizacao.

Um familiar proximo foi vitima de um crime. Quais sao 0s meus direitos?

Pode pedir apoio junto dos servicos de apoio as vitimas a seguir indicados:

¢ servicos médicos publicos;

¢ servicos de salide mental;

e servicos de agao social;

e servico de psicologia educativa (para 0s menores);

e Associacao para a Prevencdo e a Luta contra a Violéncia Doméstica, que disponibiliza uma linha telefénica
especial com o n.A? 1440 (para as vitimas de violéncia no contexto familiar);

e organizacdes nao governamentais ativas no setor do apoio as vitimas.

Posso ter acesso a servicos de mediacao? Em que condicdes? Ficarei em
seguranca durante a mediacao?

Em Chipre, ndo existe quadro juridico em matéria de servicos de mediacao.

Onde posso consultar a legislacao que estabelece ao meus direitos?

A legislacdo relativa aos direitos das vitimas é a seguinte:



e |ei de 2000-2015 relativa a violéncia familiar (prevencdo e protecdo das vitimas)
e lei de 2014 relativa a prevencdo e a luta contra o abuso e a exploracdo sexuais de menores e contra a
pornografia infantil

Pode consultar a legislacao que estabelece os seus direitos na seguinte pagina da Ordem dos Advogados de
Chipre: http://www.cylaw.org/
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