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5 - Mis derechos de apoyo y asistencia

ES

Soy victima de un delito: jcon quién puedo contactar para recibir apoyo y

asistencia?

La policia...199/1460

Los servicios estatales de primeros auxilios hospitalarios
Los servicios de bienestar social locales

El servicio de psicopedagogia

Los servicios de salud mental

Una linea de apoyo a las victimas

Organizaciones no gubernamentales.

En la Republica de Chipre existen las siguientes lineas directas de ayuda:

1460 - Linea de ayuda al ciudadano

1440 - Linea de ayuda de violencia doméstica

1498 - Linea de asistencia e informacién sobre drogas
116111 - Linea de apoyo para menores y jovenes

116000 - Linea de ayuda de Chipre para menores desaparecidos

(El apoyo a las victimas es gratuito?

El apoyo a las victimas prestado por las autoridades del Gobierno y las ONG es gratuito.

:Qué tipo de apoyo puedo recibir por parte de los servicios o autoridades

estatales?
Puede recibir los siguientes tipos de apoyo de los servicios estatales:

e servicios sanitarios de los servicios médicos;

¢ apoyo psicolédgico de los servicios de salud mental y del servicio de psicopedagogia;

¢ proteccidn de los servicios de bienestar social, segln las érdenes dictadas contra el autor del delito o las

ordenes de proteccidn a las victimas;

¢ adopcién de medidas policiales especiales durante la investigacién, a fin de evitar la victimizacién repetida;
e proteccidn policial eficaz para evitar la intimidacion o las represalias del autor del delito u otras personas;

¢ medidas judiciales durante la vista, a fin de proteger a las victimas con necesidades de proteccién
especiales (por ejemplo, menores, victimas con discapacidades psicosociales).
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Si usted es victima de violencia doméstica, menor victima de abusos sexuales o victima de trata de seres
humanos, los servicios de bienestar social le informarén sobre sus derechos y le ofrecerdn apoyo. Asimismo, le
pondran en contacto con todas las autoridades nacionales y las ONG competentes que tratardn su caso y le
ofrecerdn apoyo. Si sus intereses estan en conflicto con los de sus padres, el director de los servicios de bienestar
social tomara todas las medidas necesarias para protegerlo.

:Qué tipo de apoyo puedo recibir por parte de organizaciones no
gubernamentales?

Puede recibir los siguientes tipos de apoyo por parte de organizaciones no gubernamentales:

® apoyo psicolégico;
¢ alojamiento en centros de apoyo a las victimas.
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