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5 - Drepturile pe care le am în materie de sprijin și asistență

Pe cine pot contacta pentru a beneficia de sprijin și asistență dacă sunt
victima unei infracțiuni?
Poliția......... 199/1460

Serviciile de prim ajutor din cadrul spitalului de stat

Serviciile regionale de protecție socială

Serviciul de psihologie educațională

Serviciile de sănătate mintală

O linie telefonică de asistență a victimelor

Organizații neguvernamentale

Următoarele linii telefonice de asistență sunt disponibile în Republica Cipru:

1460 - linia telefonică de urgență pentru cetățeni

1440 - linia telefonică de urgență privind violența domestică

1498 - linia telefonică de informare și asistență cu privire la droguri

116111 - linia telefonică de asistență pentru copii și adolescenți

116000 - linia telefonică de urgență din Cipru pentru copii dispăruți

Sprijinul acordat victimelor este gratuit?
Sprijinul acordat victimelor de către agențiile guvernamentale și ONG-uri este gratuit.

De ce tipuri de sprijin pot beneficia din partea serviciilor sau a autorităților
publice?
Din partea serviciilor publice puteți beneficia de următoarele tipuri de sprijin:

servicii de asistență medicală în cadrul serviciilor medicale
sprijin psihologic în cadrul serviciilor de sănătate mintală și al serviciului de psihologie educațională
protecție din partea serviciilor de asistență socială pe baza unor mandate emise împotriva infractorului
și/sau a unor garanții de protecție a victimelor
adoptarea unor măsuri polițienești speciale pe parcursul investigării, pentru a preveni victimizarea repetată
protecție efectivă din partea poliției pentru a preveni intimidarea sau represaliile din partea infractorului
și/sau a oricăror alte persoane
măsuri judiciare pronunțate în cadrul audierilor pentru protejarea victimelor cu nevoi de protecție speciale

https://e-justice.europa.eu/home_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime_ro
https://e-justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-country_ro
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(de exemplu, copii, victime cu handicap psihosocial).

În cazul în care sunteți o victimă a violenței domestice, un copil-victimă a abuzului sexual sau o victimă a traficului
de ființe umane, serviciile de protecție socială vă vor informa cu privire la drepturile dumneavoastră și vă vor oferi
sprijin. De asemenea, acestea vă vor pot pune în legătură cu toate agențiile de stat competente și ONG-uri care
vor trata cazul dumneavoastră și vă vor oferi sprijin. În cazul în care interesele dumneavoastră sunt contrare celor
ale părinților dumneavoastră, directorul serviciilor de protecție socială va lua toate măsurile necesare pentru a vă
proteja.

De ce tipuri de sprijin pot beneficia din partea organizațiilor
neguvernamentale?
Din partea organizațiilor neguvernamentale puteți beneficia de următoarele tipuri de sprijin:

sprijin psihologic;
cazare în adăposturi de sprijinire a victimelor.
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