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Hvis mit krav (fra et andet land) skal behandles i dette land

Dstrig

Hvilken myndighed treeffer afggrelse i sager pa tvaers af landegraenser om en ansggning om erstatning?

Bundesamt fur Soziales und Behindertenwesen (Sozialministeriumservice).

Babenbergerstrale 5, A-1010 Wien

TIf.: 0043 158831

Fax: 0043010599882516

E-mail: post.wien@sozialministeriumservice.at

Kan jeg sende min ansggning direkte til den besluttende myndighed i dette land ogsa i sager pa tveers af landegraenser (uden at rette henvendelse via den
bistandsydende myndighed i mit hjemland)?

Ja.

Hvilke(t) sprog accepterer erstatningsmyndighedeme:

Ved en bistandsydende myndigheds og offerets fremsendelse af dokumenter: Tysk og engelsk.

(hvis offeret — ved myndighedens direkte behandling — ikke har mulighed for at kontakte myndigheden pa tysk eller engelsk, accepteres oplysninger ogsa pa
andre sprog, som derefter oversaettes).

Hvem baerer omkostningerne, hvis erstatningsmyndigheden far ansggning/bilag, som er modtaget fra et andet EU-land, oversat?

Myndigheden.

Er der administrationsgebyrer eller andre gebyrer, som skal betales i defte land for at behandle min ansegning (modtaget fra et andet EU-land)? |
bekraeftende fald, hvem basrer omkostningerne?

Der skal ikke betales nogen omkostninger.

Hvis jeg skal veere til stede under behandlingen, og/eller nar der bliver truffet afgerelse, kan jeg sa fa refunderet mine rejseudgifter? Hvordan kan jeg gere
krav paA dem? Hvem skal jeg kontakte?

Det er normalt ikke ngdvendigt at veere til stede.

| forbindelse med tilsigelse fra en myndighed om at give made betales rejseudgifter, der skal kreeves betalt. Den kompetente myndighed i den forbindelse er
Bundesamt flir Soziales und Behindertenwesen (de sociale myndigheder).

Stilles der en tolk til radighed, hvis jeg skal vaere personligt til stede?

Ja, hvis det er ngdvendigt.

Vil lzegeattester, udarbejdet i mit bopaelsland, blive accepteret eller anerkendt — eller skal mit helbred/min skade undersages af sagkyndige laeger i defte
land?

Normalt konsulteres en indenlandsk eller en af myndigheden udpeget ekstern sagkyndig, som ogsa medtager de fremlagte attester fra hjemlandet i sin
vurdering.

Vil jeg fa mine rejseudgifter refunderet, hvis jeg skal underga en lzegeundersggelse i dette land?

Ja.

Hvor lang tid gar der cirka, inden myndigheden har truffet afgerelse vedrarende min ansggning om erstatning?

Sagens varighed afheenger af den ydelse, der er ansggt om, for det meste treeffes afggrelsen inden seks maneder.

Pa hvilket sprog vil jeg modtage afg@relsen om min ansggning?

Pa tysk.

Hvis jeg ikke er tilfreds med myndighedens afgerelse, hvordan kan jeg sa fa den aendret?

Den afggrelse, som Sozialministeriumservice (det statslige direktorat for social bistand) har truffet, kan indbringes for Bundesverwaltungsgericht
(forbundsforvaltningsdomstolen), desuden kan den prgves ved Verfassungsgerichtshof (forfatningsdomstolen) og Verwaltungsgerichtshof
(forvaltningsdomstolen).

Kan jeg fa juridisk bistand (advokatbistand) efter det andet lands regler?

Ja. Der er imidlertid ikke fastsat nogen regler om godtggrelse af advokatudgifter hos Sozialministeriumservice og ved Bundesverwaltungsgericht.

Er der nogen offerstatteorganisationer i dette land, som kan hjaelpe mig med at sege om erstatning i sager pa tvaers af landegrasnser?

Eventuel bistand gennem en offerstatteorganisation (f.eks. "Der Weisse Ring") skal afklares med denne.

Sidste opdatering: 19/08/2020

De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Overseettelserne er lavet af Europa-Kommissionen. Eventuelle
eendringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke gengivet i oversaettelserne. Europa-Kommissionen patager sig
ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optraeder i neervaerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i
den medlemsstat, der er ansvarlig for neerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.



