Diritti delle vittime per paese

France

Sono vittima di un reato, chi devo contattare per un sostegno e assistenza?

Le strutture di sostegno alle vittime sono riportate in un elenco consultabile alla pagina: Elenco delle associazioni di sostegno alle vittime.

E possibile contattare I'associazione di sostegno alle vittime piti vicina al proprio luogo di residenza.

Servizio telefonico di sostegno alle vittime

Assistenza specifica alle vittime:

Bambini in situazione di pericolo: 119 — 24 ore su 24, 7 giorni su 7

Bambini scomparsi: 116 000 — 24 ore su 24, 7 giorni su 7

Violenza contro le donne: 3919 — 7 giorni su 7 — dal lunedi al venerdi dalle 9:00 alle 22:00; il sabato, la domenica e i giorni festivi dalle 9:00 alle 18:00
Stupri e abusi sessuali: 0 800 05 95 95 — dal lunedi al venerdi dalle 10:00 alle 19:00

Atti di razzismo: 01 40 35 36 55 — martedi, giovedi e venerdi dalle 10:30 alle 13:30

Atti di omofobia: 01 48 06 42 41 — dal lunedi al venerdi dalle 18:00 alle 22:00, il sabato dalle 14:00 alle 16:00 e la domenica dalle 18:00 alle 20:00
Bullismo in ambiente scolastico: 3020 — dal lunedi al venerdi dalle 9:00 alle 20:00 e il sabato dalle 9:00 alle 18:00

Il sostegno alle vittime & gratuito?

Si, l'aiuto fornito dalle associazioni di sostegno alle vittime & totalmente gratuito.

Che tipo di sostegno si puo ricevere dai servizi dello Stato o dalle autorita?

Assistenza sanitaria:

Recandosi in ospedale, la vittima puo beneficiare di consulenza medica e ottenere un certificato attestante le lesioni subite.

Violenze coniugali:

Indipendentemente dalla situazione matrimoniale, in caso di pericolo la vittima puo rivolgersi al juge aux affaires familiales (giudice per gli affari familiari) del
tribunal de grande instance (tribunale civile di primo grado) per ottenere I'assegnazione provvisoria del proprio alloggio e I'allontanamento del compagno
violento nell’ambito di un provvedimento restrittivo.

Patrocinio a spese dello Stato:

In ogni tribunale civile di primo grado c’é un ufficio di sostegno alle vittime gestito da un’associazione di sostegno alle vittime. Queste strutture informano,
guidano e assistono le vittime di reati e spiegano loro il funzionamento della giustizia e i procedimenti che le riguardano. In questo modo le vittime possono:
essere informate di qualsiasi misura d’'urgenza, come nel caso della comparution immédiate (comparizione immediata);

essere informate dello svolgimento del procedimento penale.

Alle vittime viene sistematicamente segnalato il meccanismo di indennizzo al quale hanno diritto.

Gli interventi sono gratuiti e riservati.

Che tipo di aiuto posso ottenere da organizzazioni non governative?

Le associazioni di sostegno alle vittime assistono queste ultime durante tutto il procedimento, fornendo loro gratuitamente informazioni di natura legale e
sociale, oltre che sostegno psicologico. | rappresentanti di queste associazioni possono assistere le vittime al momento della presentazione della denuncia o
della costituzione di parte civile, ma possono anche presenziare alle udienze penali e aiutare le vittime a capire gli atti processuali e le decisioni delle varie
autorita.

Queste associazioni possono trovarsi all'interno delle gendarmerie o dei commissariati, negli ospedali, nei tribunali, presso i servizi sociali, ecc. Il loro
indirizzo e numero di telefono sono disponibili presso i tribunali, le unita di gendarmeria o i commissariati di polizia, nonché nell’elenco consultabile a questo
link.

Oltre alle associazioni generaliste di sostegno alle vittime, esistono numerose associazioni non convenzionate, specializzate in tematiche precise come
lesioni personali, violenze coniugali, incidenti stradali, errori medici, ecc. Alcune associazioni specializzate nell’assistenza alle donne vittime di violenza
possono mettere a disposizione di queste ultime e dei loro figli delle case protette.

Ultimo aggiornamento: 07/09/2018

La versione di questa pagina nella lingua nazionale € affidata allo Stato membro interessato. Le traduzioni sono effettuate a cura della Commissione
europea. E possibile che eventuali modifiche introdotte nell'originale dallo Stato membro non siano state ancora riportate nelle traduzioni. La Commissione
europea declina qualsiasi responsabilita per le informazioni e i dati contenuti nel documento e quelli a cui esso rimanda. Per le norme sul diritto d'autore
dello Stato membro responsabile di questa pagina, si veda I'avviso legale.



