Prawa ofiar — w poszczegélnych parnstwach

Luxembourg

Jakie informacje uzyskam od odpowiedniego organu (np. policji, prokuratury) w okresie miedzy popetnieniem przestepstwa a zlozeniem przeze mnie
zawiadomienia o tym przestepstwie?

Policja lub prokuratura bezzwtocznie przekazujg ofierze informacje — zgodnie z art. 3-7 kodeksu postepowania karnego i w jezyku zrozumiatym dla ofiary —
na temat:

rodzaju wsparcia, ktére ofiara moze otrzymac, oraz podmiotu, ktéry moze udzieli¢ jej takiego wsparcia, w tym — w stosownych przypadkach — podstawowe
informacje dotyczace dostepu do pomocy medycznej, wszelkiej pomocy specjalistycznej, w szczegdlnosci wsparcia psychologicznego, oraz zastepczego
mieszkania;

procedury sktadania zawiadomienia o popetnieniu przestgpstwa i roli ofiary w tej procedurze;

zasad i warunkéw uzyskania ochrony;

zasad i warunkéw uzyskania dostepu do ustug adwokatéw i pomocy prawnej na warunkach przewidzianych w przepisach oraz wszelkich innych porad;
zasad i warunkéw uzyskania odszkodowania;

zasad i warunkow korzystania z prawa do tltumaczenia ustnego i pisemnego;

mozliwych sposobdéw wniesienia skargi w przypadku naruszenia praw ofiary;

danych kontaktowych w celu przekazywania informacji na temat sprawy;

mozliwosci mediacji i zastosowania $rodka sprawiedliwos$ci naprawczej;

zasad i warunkéw dotyczacych zwrotu kosztéw poniesionych w zwigzku z uczestnictwem ofiary w postepowaniu karnym;

prawa ofiary do uzyskania indywidualnej oceny od Biura Pomocy Ofiarom (Service d’aide aux victimes) w celu zweryfikowania, czy istnieje koniecznos¢
zapewnienia ofierze szczegolnego traktowania w celu zapobiezenia wtérnej wiktymizaciji;

w zaleznosci od potrzeb — informacji dodatkowych, ktére w stosownych przypadkach sg przekazywane ofierze na kazdym etapie postepowania;

prawa ofiary do domagania sie obecnosci dowolnie wybranej osoby, jezeli w wyniku przestepstwa ofiara musi korzysta¢ z pomocy w celu zrozumienia
przekazywanych tresci lub bycia zrozumiana.

Ponadto ofiara moze skorzysta¢ réwniez z pomocy i porad udzielanych przez Biuro Porad i Informacji Prawnej (Service d’accueil et d’'information juridique),
Biuro Pomocy Ofiarom w Centralnym Biurze Pomocy Spotecznej i Ministerstwo Sprawiedliwosci.

Nie mieszkam w panstwie UE, w ktérym popelniono przestepstwo (w przypadku obywateli UE i obywateli paristw trzecich). Jak chronione sg moje prawa?
Jezeli ofiara jest cudzoziemcem (obywatelem UE lub panstwa trzeciego), przystuguja jej powyzsze uprawnienia. Jednoczes$nie zostaje pouczona o zasadach
ich wykonywania podczas pobytu w innym panstwie cztonkowskim Unii, tj. sposobie wykonania przystugujgcego jej prawa do zlozenia zawiadomienia o
popetnieniu przestepstwa na policji.

Jakie informacje uzyskam, jezeli ztoze zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa?

Ofiara jest uprawniona w szczegolnosci do:

otrzymania z urzedu informacji na temat umorzenia postepowania i powodéw umorzenia;

otrzymania informacji — na wniosek — o wszczeciu postgpowania w sprawie;

otrzymania informacji — na wniosek — na temat etapu, na jakim znajduje sie postepowanie karne;

otrzymania z urzedu informacji od prokuratury na temat terminu rozprawy, na ktérej rozpatrywana bedzie przedmiotowa sprawa;

uzyskania informacji — na wniosek — na temat wszystkich prawomocnych orzeczen wydanych w postepowaniu karnym.

Czy mam prawo skorzystaé z bezptatnego ttumaczenia pisemnego lub ustnego (na potrzeby kontaktéw z policjg badz innymi organami, w trakcie sledztwa
/dochodzenia lub w czasie procesu)?

Jezeli ofiara niebedaca strong postgpowania lub ofiara wystgepujaca w charakterze powoda cywilnego nie postuguije sie jezykiem, w ktérym prowadzone jest
postepowanie, lub go nie rozumie, przystuguje jej prawo do nieodptatnej pomocy ttumacza ustnego w jezyku, ktérym sie postuguje, oraz do nieodptatnego
ttumaczenia pisemnego wszystkich pism sgdowych, ktére zostang jej doreczone lub do ktérych przystuguje jej prawo dostepu.

W jaki spos6b organ zajmujgcy sie sprawg dopilnuje, Zebym zrozumial, co sie dzieje oraz by wiasciwie mnie zrozumiano (jezeli jestem dzieckiem; jezeli
jestem osoba niepetnosprawna)?

Jezeli ofiara nie rozumie jezyka, w ktérym prowadzone jest postepowanie, przystuguje jej prawo do skorzystania z nieodptatnej pomocy ttumacza ustnego.
Jezeli ofiara ma problemy z mowa lub ze stuchem, korzysta z pomocy ttumacza jezyka migowego lub dowolnej innej wykwalifikowanej osoby, ktéra zna jezyk
lub metode komunikacji z ofiarg bgdz umie korzysta¢ z urzadzenia umozliwiajgcego takg komunikacje.

Jezeli ofiara jest osobg matoletnia, ma prawo domagac¢ sie obecnosci swojego przedstawiciela ustawowego lub dowolnie wybranej osoby.

Ustugi wsparcia dla ofiar przestepstw

Kto udziela wsparcia ofiarom przestepstw?

Ofiara ma prawo do korzystania z szeregu ustug wsparcia dla ofiar. Pomoc udzielana jest przez panstwo za posrednictwem Gtéwnego Biura ds. Pomocy
Prokuratury Generalnej (service central d’assistance du Parquet général), ktére zajmuje sie ofiarami oraz zapewnia im nieodptatng pomoc spoteczng,
psychologiczng oraz prawng. Istniejg rowniez organizacje pozarzgdowe udzielajgce pomocy kobietom i dzieciom bedgcym ofiarami przemocy, osobom
wymagajgcym szczegolnego traktowania itd.

Czy policja skieruje mnie automatycznie do podmiotu udzielajgcego wsparcia ofiarom przestepstw?

Policja ma obowigzek pouczy¢ ofiare o przystugujgcych jej prawach i petni¢ role posrednika w kontaktach ze stowarzyszeniami pomocy ofiarom. Policja jest
zobowigzana do regularnego wydawania ulotki informacyjnej pt. ,Informations et aide aux victimes” (Informacje i pomoc dla ofiar) (
http://www.police.public.lu/fr/aide-victimes/flyer-aide-victime-fr.pdf) w jezykach luksemburskim, francuskim, niemieckim, angielskim i portugalskim oraz
broszury informacyjnej ,Infodroit” (http://www.police.public.lu/fr/aide-victimes/infodroit-victime.pdf).

Jak chroni sie mojg prywatno$é?

Prywatnos¢ ofiary jest chroniona na mocy konstytucji luksemburskiej. Zgodnie z art. 11 ust. 3 ,paristwo gwarantuje ochrone prywatnosci, z wyjatkami
przewidzianymi w prawie”.



Policja i organy wymiaru sprawiedliwosci majg obowigzek zapewni¢ ofierze ochrone w przypadku grézb lub odwetu ze strony m.in. sprawcy. Nalezy
zapewni¢ mozliwo$¢ udzielenia tego rodzaju ochrony od chwili wszczecia postepowania przygotowawczego i przez caty czas jego trwania. Ofiara ma
réwniez prawo do ochrony przed wszelkimi naruszeniami jej prywatnosci, ktére przystuguje jej w kazdym przypadku bezposrednio po wystgpieniu zdarzenia
wiktymizujacego.

Czy musze zlozyé zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa przed uzyskaniem dostepu do wsparcia dla ofiar przestepstw?

Biuro Pomocy Ofiarom (Service d’Aide aux Victimes) kontaktuje sie z kazdg ofiarg (dzieckiem, osobg mtodg, dorostym), ktéra doznata krzywdy lub
uszczerbku na zdrowiu w zwigzku z przestepstwem. Zespot Biura zapewnia ofiarom pomoc psychologiczng i psychoterapeutyczng oraz informacje na temat
przystugujgcych im praw oraz moze im towarzyszy¢ w toku procesu sgdowego. Ponadto Biuro umozliwia ofiarom przemocy ze strony partnera uczestnictwo
w zajeciach w grupie terapeutycznej. Biuro oferuje ustugi réwniez wszystkim osobom, ktére z uwagi na swoje wiezi z ofiarg wspotcierpiaty razem z nig, lub
Swiadkom przestepstw. Wymienione osoby nie muszg sktada¢ zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa, aby moc skorzysta¢ z ustug Biura Pomocy
Ofiarom.

Srodki ochrony osobistej - jezeli znajduje sie w niebezpieczeristwie

Jakie rodzaje ochrony sg dostepne?

Tymczasowe aresztowanie oskarzonego:

jezeli maksymalna kara za przestgpstwo wynosi co najmniej dwa lata pozbawienia wolnosci;

jezeli istnieje ryzyko recydywy w przypadku oskarzonego;

jezeli istnieje ryzyko ucieczki.

Kto moze mi zapewni¢ ochrong?

Obowigzek zapewnienia ofierze ochrony spoczywa na policji wielkoksiazecej.

Czy kto$ dokona oceny mojej sprawy, zeby sprawdzié, czy grozi mi dalsze niebezpieczeristwo ze strony sprawcy?

Orzekajgc o ewentualnym tymczasowym aresztowaniu sprawcy, sad uwzglednia rézne elementy.

Jakie Srodki ochrony sg dostepne dla najbardziej bezbronnych ofiar przestepstw?

Zgodnie z art. 48-1 kodeksu postepowania karnego matoletnie ofiary moga skorzystac¢ z nastepujacych srodkéw ochrony:

przestuchanie $wiadka i kazdego matoletniego moze by¢ rejestrowane (sam dzwiek lub dZzwiek i obraz) za zgodg prokuratora;

przestuchanie jest rejestrowane po uzyskaniu zgody $wiadka lub matoletniego, jezeli posiadajg oni wystarczajgcg zdolno$¢ rozpoznania znaczenia swoich
czynow; w przeciwnym razie zgody udziela przedstawiciel ustawowy matoletniego. W przypadku nalezycie stwierdzonego konfliktu intereséw miedzy
przedstawicielem ustawowym matoletniego a matoletnim rejestracji mozna dokona¢ wytacznie za zgodg kuratora procesowego (administrateur ad hoc), jezeli
zostat on wyznaczony dla matoletniego, lub, jezeli nie wyznaczono takiego kuratora, tylko za wyrazng i nalezycie uzasadniong zgodg prokuratora;

w drodze wyjgtku od powyzszego, jezeli matoletni jest ofiarg czyndéw, o ktérych mowa w art. 354—-360, 364, 365, 372-379, 382-1 i 382-2, 385, 393, 394, 397,
398-405, 410-1, 410-2 lub 442-1 kodeksu karnego, lub jezeli matoletni jest Swiadkiem czyndw, o ktérych mowa w art. 393-397 lub 400-401bis kodeksu
karnego, rejestracji dokonuje sie obowigzkowo w sposéb przewidziany w ppkt 1, chyba ze z powodu sprzeciwienia sig rejestracji przez matoletniego, jego
przedstawiciela ustawowego lub — w stosownych przypadkach — jego kuratora procesowego prokurator uzna, ze rejestracja nie jest konieczna;
zarejestrowany materiat jest Srodkiem dowodowym. Oryginalny materiat zostaje zaplombowany. Kopie sg archiwizowane i dotgczane do akt. Zarejestrowany
material moze zosta¢ odtworzony bez jego przemieszczania przez strony i przez biegtego za zgoda prokuratora i w miejscu przez niego wyznaczonym;
kazdemu matoletniemu, o ktérym mowa w ppkt 3, moze towarzyszy¢ w trakcie przestuchania dowolnie wybrana osoba dorosta, chyba ze prokurator wyda
uzasadnione postanowienie o niedopuszczeniu do udziatu w przestuchaniu tej osoby, majgc na wzgledzie dobro matoletniego lub cel polegajacy na ustaleniu
prawdy.

Ofiary handlu ludZzmi lub przemocy ze strony partnera pod pewnymi warunkami moga korzystac¢ ze szczegodlnej ochrony.

Jestem matoletni — czy przystuguja mi szczegdine prawa?

Jezeli ofiara jest osobg matoletnia, przystuguje jej szereg dodatkowych praw:

w przypadku przestepstw, takich jak przestepstwa seksualne, zgwatcenie i handel ludzmi, seksualne wykorzystywanie, spowodowanie $mierci nienoszgce
znamion zabojstwa (homicide non qualifié de meurtre), umysine spowodowanie uszczerbku na zdrowiu, naduzywanie $srodkéw odurzajgcych i podanie ich
ofierze — prawo do tego, aby bieg terminu przedawnienia karalnosci, tj. terminu, po ktérego uptywie powyzsze przestepstwa nie moga juz by¢ $cigane,
rozpoczat sie dopiero w dniu 18. urodzin ofiary;

jezeli przynajmniej jeden z przedstawicieli ustawowych nie zapewnit ofierze petnej ochrony jej intereséw — prawo do wyznaczenia specjalnego
przedstawiciela, tj. kuratora procesowego, przez prokuratora lub sedziego sledczego. Tego rodzaju specjalny przedstawiciel zapewnia ochrone intereséw
ofiary i wykonuje jej prawa jako powoda cywilnego;

prawo do otrzymania informacji o wszczeciu postgpowania karnego oraz pouczenia o prawie do wytoczenia powddztwa adhezyjnego przez przedstawiciela
ustawowego lub kuratora procesowego ofiary;

za zezwoleniem prokuratora i po uzyskaniu zgody ofiary, jej przedstawiciela ustawowego lub kuratora procesowego — prawo do zarejestrowania
przestuchania za pomocg kamery lub rejestratora dZzwieku w celu unikniecia traumy zwigzanej z koniecznos$cig wielokrotnego powtarzania zeznan w toku
postepowania. Rejestracja jest obowigzkowa w przypadku czynéw noszgcych znamiona przestepstwa seksualnego, zgwatcenia, prostytuciji,
wykorzystywania ludzi i handlu ludzmi, zabdjstwa (meurtre), umysinego spowodowania $mierci (homicide volontaire) oraz spowodowania uszczerbku na
zdrowiu, chyba ze ofiara lub jej przedstawiciel ustawowy sprzeciwig sie rejestracji i w zwiazku z tym prokurator postanowi o jej nieprzeprowadzaniu;
podczas przestuchan — prawo do obecnosci przedstawiciela ustawowego ofiary lub dowolnie wybranej przez nig osoby.

W wyniku przestepstwa zmart cztonek mojej rodziny — jakie prawa mi przystugujg?

Osoba, ktorej cztonek rodziny zmart w wyniku przestepstwa i ktéra twierdzi, ze poniosta w zwigzku z tym szkode lub doznata krzywdy, ma prawo do
whniesienia pozwu adhezyjnego do wtasciwego sedziego $ledczego.

W takim przypadku osobie tej przystuguje w szczegdlnosci prawo do:

dochodzenia odszkodowania lub zado$¢uczynienia od oskarzonego;

uczestnictwa w postepowaniu przygotowawczym prowadzonym przez sedziego $ledczego;

whniesienia do sedziego sledczego o przeprowadzenie dodatkowych czynnosci dochodzeniowo-sledczych;

wniesienia zazalenia do odpowiedniej izby sadu na niektére czynnosci dochodzeniowo-$ledcze, ktére majg wptyw na roszczenia cywilnoprawne (intéréts
civils) ofiary;

wytgcznie jednokrotnego przestuchania na wniosek ofiary;

konfrontacji z oskarzonym, jezeli jest to konieczne;

dostepu do akt sprawy w biurze sedziego $ledczego po pierwszym przestuchaniu oskarzonego i w przeddzien kazdej czynnosci dochodzeniowo-$ledczej, do
ktorej przeprowadzenia konieczna jest pomoc prawna;



wniesienia do sedziego sledczego o wydanie odpisu akt po zakonczeniu postepowania przygotowawczego;

wniesienia o wydanie opinii przez biegtego, przestuchanie swiadkéw i zwrot rzeczy zatrzymanych do celéw postepowania;

uczestnictwa w ogledzinach miejsca zdarzenia.

Cztonek mojej rodziny jest ofiarg przestgpstwa — jakie prawa mi przystugujg?

Osoba trzecia dotknigta przestepstwem popetnionym wobec bliskiego ma prawo do:

whniesienia do prokuratury o wydanie odpisu protokotu dokumentujgcego zdarzenie majgce wptyw na te osobe jako na osobe trzecia;

otrzymania z urzedu informacji od prokuratury na temat terminu rozprawy, na ktérej rozpatrywana bedzie przedmiotowa sprawa;

wniesienia do sekretariatu izby sgdu okregowego lub odpowiednio do sgdu policyjnego o wydanie odpisu orzeczenia wydanego w danej sprawie.

Czy moge uzyskaé dostep do mediacji? Na jakich warunkach moge skorzystaé z mediacji? Czy bede bezpieczny/bezpieczna podczas mediacji?

Mediacja w sprawach karnych stanowi rozwigzanie alternatywne dla postepowania karnego, ktére umozliwia co do zasady rozstrzygniecie sporu bez udziatu
sgdu. Mediacja miedzy sprawcg a ofiarg jest mozliwa wylgcznie przed wszczeciem postepowania karnego. Prokurator moze postanowi¢ o rozpoczeciu
mediacji, jezeli uzna, ze srodek ten moze zapewni¢ naprawienie wyrzadzonej szkody, ztagodzi¢ negatywne skutki przestepstwa lub przyczynic sie do
resocjalizacji sprawcy czynu. Mediacja jest niedopuszczalna, jezeli sprawca zamieszkuje z ofiarg. Zastosowanie takiego rozwigzania alternatywnego
wymaga zgody sprawcy przestepstwa i ofiary.

Gdzie moge znalez¢ przepisy, w ktérych okreslono moje prawa?

W kodeksie postepowania karnego na stronie Legilux.

http://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/procedure_penale

Ostatnia aktualizacja: 08/11/2018

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wtasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez stuzby Komisji Europejskie;j.
Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakies zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze nie zosta¢ uwzglednione w ttumaczeniu. Komisja
Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci w odniesieniu do danych lub informacji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi.
Informacje na temat przepiséw dotyczgcych praw autorskich, ktére obowigzujg w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejszg strone, znajduja sie
w informacji prawne;j.



