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Jag ar ett brottsoffer. Vem ska jag kontakta for stoéd och hjalp?

Enligt § 66(2) i straffprocesslagen (Strafprozessordnung) har ministeriet for konstitutionella fragor, reformer, avreglering och rattsliga fragor (
Bundesministerium fiir Verfassung, Reformen, Deregulierung und Justiz) ingatt avtal med lampliga, valetablerade organisationer som ger stod till brottsoffer
efter att ha kontrollerat att de lagstadgade kraven ar uppfyllda. Narmare uppgifter om dessa organisationer finns pa foljande lank, dar organisationerna anges
grupperade per delstat (Land): Brottsofferorganisationer

Hotline for stdd till brottsoffer

Det federala socialtjanstkontoret (Sozialministeriumservice): 0043 158831 och den allménna brottsofferjouren: 0800 112 112 (eller den europeiska
brottsofferjouren: 116 006)

Ar stéd till brottsoffer gratis?

Ja.

Vilka typer av stéd kan jag fa fran statliga myndigheter eller staten?

Brottsoffer far ekonomisk erséttning i enlighet med bestdmmelserna i lagen om erséttning till brottsoffer (Verbrechensopfergesetz, VOG), i Osterrikes
officiella kungérelseorgan (BGBI) nr 288/1972.

Enligt lagen om erséttning till brottsoffer tilldampas samma férfarande fér samtliga s6kande (6sterrikiska och utldndska medborgare). Detta ar ett administrativt
forfarande dar myndigheten maste faststélla relevanta fakta och besluta om huruvida stdd ska beviljas. S6kanden maste samarbeta i férfarandet och Iamna
nddvandig information (aven for faststallandet av skadan).

Ansokningar enligt lagen om erséattning till brottsoffer inges till det federala socialtjanstkontoret, som ocksa handlagger ansékningarna.

Vilka typer av stéd kan jag fa frén icke-statliga organisationer?

Foéljande personer har ratt till psykosocialt stod och rattsligt bistand:

Personer som har utsatts for valdsbrott, sexualbrott eller farligt hot eller personer vars personliga beroendestéllning kan ha utnyttjats i en sadan avsiktlig
garning.

En make/maka, partner, forstagradsslakting, bror, syster eller ndgon annan anhdrig till en person som har avlidit pa grund av ett brott eller andra slaktingar
som bevittnat brottet.

Offer for terroristbrott.

Pa begaran ska sadana brottsoffer ges psykosocialt stdd och rattsligt bistand, forutsatt att detta ar nédvandigt for att varna om deras processuella rattigheter,
med stoérsta mojliga hansyn tagen till deras personliga intressen. Brottsofferorganisationerna ansvarar for att bedéma huruvida stodet ar "nédvandigt”.
Personer som utsatts fér sexualbrott och som ar under 14 ar har alltid ratt till psykosocialt stdd.

Psykosocialt stéd

Psykosocialt stdd innebar att brottsoffren férbereds for den psykiska stress som férfarandena innebar, att de far hjalp med att hantera sina erfarenheter (oro,
fortvivlan, sorg eller ilska) och att de far sallskap till forhér inom ramen for utredningen eller till forhandlingar under rattegangen.

Rattsligt bistand

Rattsligt bistand innebar att brottsoffren far hjalp med att havda sina rattigheter i straffrattsliga forfaranden. Detta ar sarskilt Iampligt och nédvandigt om det
finns sarskilda omstandigheter som féranleder oro for att brottsoffrets rattigheter inte kommer att respekteras fullt ut under férfarandena. Om brottsoffret har
lidit skada eller men till foljd av brottet kan advokaten begara ersattning (t.ex. for sveda och vark) a brottsoffrets vagnar (om brottsoffret har vackt talan om
enskilt ansprak).
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Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.





