Pocetna stranica>Vas$a prava>Temeljna prava>Gdje se obratiti za pomo¢>Popis relevantnih sudova i tijela>Nacionalni sudovi i druga, nepravosudna tijela
Nacionalni sudovi i druga, nepravosudna tijela

Belgija

Sudovi

Pucki pravobranitelji

Specijalizirana tijela za zastitu ljudskih prava

Ostalo

Sudovi

Belgijski sudovi nadlezni su odlucivati u svim sporovima koji se odnose na ostvarivanje ili uZivanje prava, uklju¢ujuéi i temeljna prava. Ovisno o slu¢aju
sudske postupke mogu pokretati pojedinci ili javna tijela.

O prirodi i ozbiljnosti povrede ili o svojstvu stranke (trgovac, novinar itd.) ovisi koji ¢e sud biti nadlezan.

Ustavni sud (Cour constitutionnelle) provjerava jesu li zakoni, uredbe i odluke u skladu sa sljede¢im odredbama Ustava:

glavom II. ,Belgijanci i njihova prava” (¢lancima od 8. do 32.);

¢lancima 170. i 172. (zakonitost i pravednost oporezivanja);

¢lankom 191. (zastita stranaca).

O ustrojstvu sudova i njihovoj nadleznosti moZe se informirati na sljede¢im stranicama portala:

Pravosudni sustavi drzava ¢lanica - Belgija

Redovni sudovi — Belgija

Specijalizirani sudovi - Belgija (Drzavno vije¢e i Ustavni sud)

Poveznice

Savezna javna sluzba za pravosude

Portal pravosuda (adrese i sudska praksa pojedinih sudova)

Portal belgijske drzave

Pucki pravobranitelji

Pucki pravobranitelji ili ombudsmani neovisna su nadzorna tijela koja imenuju parlamentarne skupstine (savezne ili regionalne) kako bi razmatrali Zalbe
gradana zbog postupanja ili na¢ina rada upravnih tijela. U okviru navedene op¢e nadleznosti mogu odlucivati o Zalbama koje su izravno ili neizravno
povezane s ljudskim pravima. Pucki pravobranitelji provjeravaju djeluju li upravna tijela u skladu s instrumentima za zastitu ljudskih prava i normama dobrog
upravnog postupanja.

Pucke pravobranitelje treba razlikovati od privatnih izmiritelja, koji djeluju u okviru gradanskog ili kaznenog postupka.

Puckim pravobraniteljima / ombudsmanima mozZe se obratiti svatko tko ima prituzbu na neko upravno tijelo. Njihova je pomo¢ besplatna. Pucki pravobranitelji
raspolazu $irokim istraznim ovlastima.

Pucki pravobranitelji / ombudsmani pokusavaju s upravnim tijelima rijesiti prijavljeni problem, a nadleZznom tijelu upucuju prijedloge za otklanjanje utvrdenih
nepravilnosti. Njihova su izvjeS¢a o aktivnostima dostupna javnosti.

Ovisno o tome o kojem je upravnom tijelu rije€, nadlezni su razli€iti pucki pravobranitelji / ombudsmani.

Na saveznoj razini gradani se mogu obratiti saveznom pu¢kom pravobranitelju.

Na razini regija i zajednica gradani se mogu obratiti sliede¢im sluzbama:

Uredu puckog pravobranitelja Valonske regije (Service du médiateur de la Région wallonne)

Uredu puckog pravobranitelja francuske zajednice (Service du médiateur de la Communauté francaise)

Puékom pravobranitelju za flamansku zajednicu (Viaamse Ombudsdienst)

Puékom pravobranitelju za njemacku zajednicu u Belgiji (Ombudsman fiir die Deutschsprachige Gemeinschaft)

Osim toga, postoje i pravobranitelji za djecu:

Glavni zastupnik djecjih prava francuske zajednice u Belgiji (Délégué général aux droits de I'enfant de la Communauté frangaise);

Flamansko povjerenstvo za dje¢ja prava (VIaamse Kinderrechtenkommissariat)

Specijalizirana tijela za zastitu ljudskih prava

Tijela za ravnopravnost

Centar za jednake moguénosti i suzbijanje rasizma

Zadace su Centra za jednake mogucnosti i suzbijanje rasizma (Centre pour I'égalité des chances et la lutte contre le racisme) promicanje jednakih
mogucnosti i suzbijanje svakog oblika isticanja razlika, iskljuCivanja, ograni¢avanja ili davanja prednosti na osnovi nacionalnosti, rasne pripadnosti, boje
koze, podrijetla, nacionalnog ili etni¢kog podrijetla, seksualne orijentacije, bra¢nog stanja, rodenja, imovine, dobi, vjerskog ili filozofskog uvjerenja,
trenutac¢nog ili buduceg zdravstvenog stanja, invalidnosti, politickih uvjerenja, tjelesnih ili genetskih obiljezja ili drustvenog podrijetla.

Centru se moze obratiti:

svatko tko ima pitanja ili Zeli pribaviti misljenje u pogledu diskriminacije, rasizma, boravista ili temeljnih prava stranaca;

svatko tko je bio Zrtva ili svjedok diskriminacije ili rasizma.

Sluzba prvog stupnja Centra daje prvi odgovor i, po potrebi, prikuplja dodatne informacije kako bi kasnije mogla rijesiti predmet.

Ako je potrebna opseznija analiza ili istraga te ako je potrebno stupiti u kontakt s tre¢im osobama radi rijeSavanja zahtjeva, predmet se upucuje specijalistu
sluzbe drugog stupnja Centra.

Utvrdi li se nakon analize da za rjeSavanje predmeta nije nadlezan Centar, o tome se obavje$tava gradanina i upucéuje ga se, kad god je to moguce, drugoj
sluzbi ili drugoj osobi koja ¢e modi rijesiti njegov zahtjev (upravno tijelo, privatna ili javna sluzba specijalizirana za primarnu ili sekundarnu pomo¢, policijska
sluzba, odvjetnik).



Moguce je izravno se obratiti Centru. Na web-mjestu Centra nalaze se i

brojne adrese specijaliziranih udruzenja i ustanova ili onih koje djeluju na lokalnoj razini s kojima je Centar sklopio protokol o suradnji — kojima se jednako
tako moze obratiti s pitanjima o diskriminaciji.

Centre pour 'égalité des chances et la lutte contre le racisme

138 rue Royale

1000 Bruxelles.

Tel.: (+32) 800 12 800 — (besplatan telefonski broj za sve informacije)

(+32) 2. 212 30 00

Poveznica:

Centar za jednake moguc¢nosti i suzbijanje rasizma

Institut za ravnopravnost spolova

Institut za ravnopravnost spolova (IEFH) (Institut pour I'égalité des femmes et des hommes — IEFH) javna je neovisna ustanova za promicanje
ravnopravnosti spolova i suzbijanje spolne diskriminacije.

Institut mozZe ponuditi pravnu pomo¢ i sudjelovati u sudskim postupcima zbog diskriminacije izmedu muskaraca i Zena te diskriminacije prema
transseksualnim osobama.

Institutu se moze obratiti putem elektroni¢kog obrasca ili na adresi

Institut pour I'égalité des femmes et des hommes

1 Rue Ernest Blerot

1070 Bruxelles

Tel.: (+32) 800 12 800 (besplatan telefonski broj za sve informacije)

(+32) 2233 42 65

Telefaks: (+32) 2 233 40 32

E-posta: egalite.hommesfemmes@iefh.belgique.be

Poveznica

Institut za ravnopravnost spolova

Povjerenstvo za zastitu privatnosti (CPVP)

Povjerenstvo za zastitu privatnosti (Commission de la protection de la vie privée) neovisno je povjerenstvo osnovano u Zastupni¢kom domu. Osnovano je
nakon donosenja Zakona o privatnosti od 8. prosinca 1992. Prema tome, nije u nadleznosti Ministarstva pravosuda.

CPVP je neovisno nadzorno tijelo koje se brine o zastiti privatnosti pri obradi osobnih podataka.

Zadace Povjerenstva za zastitu privatnosti podijeljene su u pet velikih podrucja djelovanja: pruzanje pomoci, informiranje, obrada prituzbi, davanje misljenja i
preporuka te politika poStovanja normi.

— Pruzanje pomoc¢i: to podrucje djelovanja blisko je povezano s informiranjem. U okviru zadac¢e pruzanja pomoc¢i CPVP-u se mogu obratiti svi: nadlezna
tijela, privatni sektor, gradani, osoba odgovorna za obradu podataka (neovisno o tome radi li se o fizi€koj ili pravnoj osobi).

U tom podruc¢ju zada¢e CPVP-a obuhvacaju sljedec¢e: dostavu informacija neovisno o tome tko ih je zatrazio, osoba na koju se odnosi obrada podataka ili
voditelj obrade podataka, ostvarenje prava na pristup podacima i njihovo ispravljanje, obradu izjava, aZuriranje javnog registra, dostavu informacija u okviru
obrade prituzbi, dostavu informacija koje su zatrazili pojedinci ili odgovorne osobe za obradu podataka te izradu godi$njeg izvjeS¢a namijenjenog Parlamentu.
Povjerenstvo za zastitu privatnosti pomaze javnim tijelima i odgovornim osobama za obradu podataka pruZzanjem odgovora na zahtjeve za prethodno
neformalno savjetovanje koje omogucuje uzimanje u obzir zahtjeva Zakona o privatnosti ve¢ u fazi izrade projekata. Povjerenstvo za zastitu privatnosti
jednako tako pruza pomo¢ osobama ¢€iji se podaci obraduju u ostvarenju njihovih prava, medu ostalim na nacin da ih informira o njihovim pravima i
postupcima koje moraju slijediti. U okviru medunarodne razmjene podataka Povjerenstvo za zastitu privatnosti pruza potporu tijelima koja obavljaju
prekograni¢ne aktivnosti. Kao i na nacionalnoj razini, Povjerenstvo za zastitu privatnosti pruza potporu osobama ¢&iji se podaci obraduju u okviru
prekograni¢nog protoka podataka.

— Informiranje: Povjerenstvo za zastitu privatnosti pruza informacije nadleznim tijelima te voditeljima obrade podataka i predmetnim osobama.

U okviru ove zadace obavlja sljedece: izraduje godis$nje izvjeS¢e namijenjeno Parlamentu i plan upravljanja, sastavlja svoj Poslovnik, vodi javni registar i
opcenito provodi informiranje javnosti (putem web-mjesta, konferencija, odgovora upuéenih klijentu, podizanja razine osvijeStenosti itd.). Potrebno je istaknuti
da u obavljanju ovih podrucja djelovanja rad CPVP-a nije nuzno ograni¢en na nacionalno drzavno podrucje. Njegovo djelovanje ¢esto ima medunarodnu
dimenziju, a Povjerenstvo za zastitu privatnosti ima vaznu ulogu informiranja i podizanja razine osvijestenosti na medunarodnoj razini.

— Obrada prituzbi: Povjerenstvo za zastitu privatnosti djeluje kao posrednik u okviru prituzbi koje podnose predmetne osobe.

Ako voditelj obrade podataka ne poStuje prava gradana ¢&iji se podaci obraduju, CPVP djeluje na zahtjev zainteresirane strane i osigurava postovanje njezinih
prava (pravo na prigovor, ispravljanje podataka, neizravni pristup itd.). U tu svrhu CPVP se koristi sredstvima kojima raspolaze (prijava drzavnom
odvjetnistvu, tuzba pred gradanskim sudom itd.). U slu¢aju medunarodnih prekr§aja u pogledu zastite osobnih podataka, Povjerenstvo za zastitu privatnosti
pruza potporu medunarodnim istragama u svrhu provedbe prakti¢nih rijeSenja za koja je potrebno sudjelovanje svih tijela ukljuéenih u zastitu podataka.

— Davanje misljenja: Povjerenstvo za zastitu privatnosti daje misljenje o propisima i normama.

Djelovanje CPVP-a u tom podrucju ponajprije je usmjereno na nadlezna tijela: Povjerenstvo za zastitu privatnosti daje misljenja i preporuke o nacrtima
zakonodavnih akata koji obuhvacaju pitanje ,privatnosti”’. Sudjelujuéi u nacionalnim i medunarodnim radnim skupinama (kao $to su Radna skupina za zastitu
podataka iz ¢lanka 29., Berlinska radna skupina, Konferencija povjerenika i ostalih nadzornih tijela u podru¢ju zastite privatnosti itd.) te na temelju svojih
kontakata sa sli¢nim inozemnim tijelima, Povjerenstvo za zastitu privatnosti sudjeluje u postupcima dono$enja odluka u podrucju zastite privatnosti.

— Politika postovanja normi: Povjerenstvo za zastitu privatnosti jam¢i postovanje zakona o zastiti osobnih podataka.

Povjerenstvo za zastitu privatnosti u podrucju ovlasteno je za davanje dopustenja tijelu iz odredenog sektora imenovanom voditeljem obrade podataka za
provedbu obrade i prikupljanje osobnih podataka. Nadalje, u pogledu tih voditelja CPVP ujedno obavlja nadzor i inspekciju, daje preporuke te ocjenjuje
poduzete mjere sigurnosti.

Zahtjevi za dostavu informacija i pomoci te zalbe mogu se izravno podnijeti Povjerenstvu za zastitu privatnosti postom, telefonom ili e-poStom. Podaci za
kontakt:

Commission de la protection de la vie privée

Rue de la presse, 35

1000 Bruxelles

Tel.: (+32-2) 2 274 48 00.

Telefaks: (+32) 2 274 48 35



commission@privacycommission.be

Uredi Povjerenstva za zastitu privatnosti dostupni su svakim radnim danom, uz prethodni dogovor. Kako biste zatraZili primarnu pravnu pomo¢, nazovite + 32
(0)2 274 48 79 ili ispunite elektroni¢ki kontakt-obrazac.

Poveznica

Povjerenstvo za zastitu privatnosti

Ostala tijela za ravnopravnost

Povjerenstva za nadzor kaznionica

Povjerenstva za nadzor kaznionica osiguravaju vanjski nadzor nad postupanjem prema zatvorenicima. Povjerenstvo prosljeduje prituzbe zatvorenika upravi
zatvora ili Ministarstvu pravosuda radi rieSavanja iznesenih problema.

Svaki zatvor ima svoje povjerenstvo za nadzor. Povjerenstva se sastoje od gradana koji predstavljaju civilno drustvo. Svako povjerenstvo sastavljeno je od
najmanje jednog lije¢nika i jednog odvjetnika, a njima predsjeda sudac (magistrat du siége). Osim toga, koordinacija lokalnih povjerenstvava povjerena je
SrediSnjem vije¢u za nadzor (Conseil central de Surveillance) koje koordinira djelovanje lokalnih povjerenstava te na zahtjev ili vlastitu inicijativu daje svoje
misljenje Ministarstvu pravosuda o postupanju prema zatvorenicima.

Poveznice

Portal savezne javne sluzbe za pravosude

Podaci o kaznionicama

Povjerenstvo za prituZzbe (nadleZno za strance u zatvorenim prihvatnim centrima, smjestajnim objektima i centrima za osobe kojima nije dopusten ulazak u
drzavu odredista).

Povjerenstvo za prituzbe nadlezno je rijeSavati pojedinacne prituzbe koje mogu podnijeti stranci u zatvorenim prihvatnim centrima, smjestajnim objektima i
centrima za osobe kojima nije dopusten ulazak u drzavu odredista, a odnose se na uvjete njihova zadrzavanja te posebno na sve $to se u tim centrima i
smjestajnim objektima odvijalo u vezi s pravima i obvezama predvidenima Kraljevskom uredbom od 2. kolovoza 2002. (zatvoreni centri), Kraljevskom
uredbom od 8. lipnja 2009. (centri za osobe kojima nije dopusten ulazak u drzavu odredita) i Kraljevskom uredbom od 14. svibnja 2009. (smjestajni objekti).
Osobe na koje se odnose prethodne uredbe i koje su zadrzane u tim centrima mogu biti ilegalni migranti, traZitelji azila kojima je zahtjev odbijen ili stranci koji
ne ispunjuju uvjete ulaska i boravka.

Podnositelj prituzbe moze uloziti Zalbu Drzavnom vije¢u ako se ne slaze s donesenom odlukom.

Povjerenstvu se moZze obratiti na sljedec¢u adresu:

Secrétariat permanent de la Commission des plaintes

Service Public Fédéral Intérieur —

Rue de Louvain, 1

1000 Bruxelles

Poveznica

Savezna javna sluzba za unutarnje poslove

Stalni odbor za nadzor policije

Stalni odbor za nadzor policije (Comité permanent de contréle des services de police — Comité P) tijelo je za vanjski nadzor policije, a odgovara parlamentu.
Odbor osobito nadzire zastitu prava koja su zajaméena Ustavom i zakonom te koordinaciju i u¢inkovitost policijskih sluzbi.

Svaki gradanin uklju¢en u policijsku intervenciju moze podnijeti prituzbu, prijaviti slu¢aj ili dojaviti Odboru bilo koju drugu informaciju.

Svaki policijski sluzbenik moZe jednako tako podnijeti prituzbu ili prijaviti slu¢aj Odboru, a da prethodno ne mora traziti odobrenje nadredenih osoba i za to ne
moze biti kaznjen.

Elektronicki obrazac za podnosenje prituzbi nalazi se na internetu.

Odboru se moze obratiti na sljedecoj adresi:

Comité permanent de controle des services de police

Rue de la Presse 35/1

1000 Bruxelles

Tel.: (+32) 2286 28 11

Telefaks: (+32) 2 286 28 99

E-posta: info@comitep.be

Poveznica

Stalni odbor za nadzor policije

Ostalo

SluZba za primarno pravno savjetovanje gradana

Sluzba za primarno pravno savjetovanje gradana duzna je primiti i informirati gradane koji joj se obrate s pitanjima ili poteSko¢ama u konkretnim sluc¢ajevima.
U gradanskim stvarima: rastava, razvod, opce informacije o roditeljskoj skrbi, primarnom, sekundarnom ili naizmjeni¢nom prebivali§tu djece ili pravu na
kontakt.

U kaznenim stvarima: mirenje u kaznenom sporu, alternativa pritvoru, probacija, rad za opée dobro, uvjetni otpust, privremeni otpust uz zastitne mjere,
rehabilitacija, pomilovanje, elektronicki nadzor, dopust zatvorenika, prekid izvrSenja kazne, ograni¢eni pritvor, privremeno pustanje na slobodu radi
protjerivanja ili ekstradicije, privremeno pustanje na slobodu iz zdravstvenih razloga, preinaka kazne zatvora koju je izrekao sudac u kaznenom postupku u
kaznu rada.

Informacije za Zrtve kaznenih djela: prava ostecenih stranaka / oSte¢enika.

Op¢e informacije o postupcima pred gradanskim i kaznenim sudovima.

Popis centara za pravno savjetovanje ( maisons de justices) i podaci o njima mogu se pronaci u imeniku Savezne javne sluzbe za pravosude

Poveznica:

Publikacija Savezne javne sluzbe za pravosude o pristupu pravosudu Belgije

Besplatna primarna i sekundarma pravna pomo¢ i potpora u plaéanju tro8kova postupaka

Primarna pravna pomoc¢ tijekom kraceg savjetovanja obuhvaéa prakti¢ne i pravne informacije ili prvo pravno misljenje. Primarnu pravnu pomo¢ pruzaju
pravni struénjaci, najéesc¢e odvjetnici.



U okviru sekundarne pravne pomoci osobi mozZe u odredenim okolnostima biti dodijeljen odvjetnik Ciji ¢e troSkovi biti djelomicno ili potpuno pokriveni.
Pokrivanje troSkova (djelomi¢no ili potpuno) ne obuhvaca troSkove postupka (troSak sudskih izvrSitelja ( huissiers), viestaka, prijepisa itd.) koji ipak mogu biti
pokriveni u okviru potpore u pla¢anju troSkova postupaka.

U okviru potpore u placanju troSkova postupaka gradani slabijeg imovinskog stanja oslobodeni su, potpuno ili djelomi¢no, pla¢anja troSkova postupka
(sudskog ili izvansudskog).

Vise informacija potrazite na stranici e-pravosuda o troSkovima postupaka u Belgiji.

Poveznica:

Publikacija Savezne javne sluzbe za pravosude o pristupu pravosudu Belgije

Frankofone i germanofone odvjetnicke komore (OBFG)

Flamanske odvjetni¢cke komore (OVB)

Povjerenstvo za financijsku pomo¢ Zrtvama nasilja i osobama koje im pomazu

Zakonom je predvidena moguénost drzavne financijske potpore Zrtvama nasilja i osobama koje im pomazu te, u nekim slu¢ajevima, ¢lanovima njihove obitelji.
Povjerenstvu se moze obratiti izravno, no mogucée je obratiti se i odvjetniku ili sluzbi centra za socijalnu skrb za pomo¢ Zrtvama, Ciji je popis dostupan na web
-mjestu Savezne javne sluzbe za pravosude (vidjeti kazalo, Pravo od A do Z , financijska pomo¢ Zrtvama) gdje se moze podnijeti zahtjev Povjerenstvu.
Povjerenstvu se moze obratiti na sljedec¢oj adresi:

Service public fédéral de la Justice

Commission pour l'aide financiére aux victimes d’actes intentionnels de violence et aux sauveteurs occasionnels

Boulevard de Waterloo 115,

Tel.: (+32) 2542 72 07

(+32) 2542 72 08

commission.victimes@just.fgov.be

ViSe informacija potraZite na web-mjestu o pravima Zrtava na portalu e-pravosuda.

Poveznica

Savezna javna sluzba za pravosude

Posljednji put azurirano: 18/12/2017

Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovaraju¢a drzava ¢lanica. Prijevode je napravila sluzba Europske komisije. Moguée promjene u
originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jo$ nisu vidljive u drugim jezi¢nim verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost
za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave
¢lanice odgovorne za ovu stranicu.



